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Résumé

La ministre du logement a par lettre du 8 juin 2021 confié au Conseil général de I’environnement et du
développement durable (CGEDD) le soin d’établir une évaluation de l'outil foyer pour jeunes
travailleurs (FJT) et d’en identifier des pistes d’évolution. En effet, le développement de 1'offre, de
méme que la réhabilitation d'une partie du patrimoine des FJT marquent le pas. Par ailleurs,
l'utilisation des places dans ces établissements au bénéfice des jeunes orientés par les services intégrés
de I'accueil et de 'orientation (SIAO) ne semble pas optimale.

Sur la base des entretiens qu’elle a menés et au vu de sa propre étude, la mission confirme 1'utilité
sociale du dispositif FJT. En dépit de son volume modeste (une capacité d’environ 50 000 places), les
possibilités d’accompagnements des jeunes tenant a son modele en font un acteur déterminant du
logement qui leur est dédié et simultanément un opérateur a I'articulation des politiques publiques de
la jeunesse, de la cohésion sociale, de I'emploi et de la formation.

L’exploitation des données actuellement disponibles au sein des réseaux de gestionnaires,
principalement celles de 'Union nationale pour 'habitat des jeunes (UNHA]J), permet de dresser un
bilan d’activité des FJT. Ce dernier confirme que les F]JT constituent bien une modalité de logement
temporaire pour des alternants ou étudiants en mobilité éloignée et de salariés pour qui le logement
est pratique et peu onéreux. Les FJT accueillent dans une méme proportion de leurs effectifs des jeunes
plus en précarité, moins formés, avec peu de ressources ou des salariés sans véritable autre solution
que le FJT, apres une rupture familiale ou a la suite d'un parcours résidentiel difficile. Dans une
proportion trés significative, certes moindre que dans les cas précédents, ils accueillent les jeunes plus
vulnérables. Ainsi, en moyenne, 10 % des effectifs sont des jeunes accompagnés par l'aide sociale a
I'enfance (ASE) et les demandes sont de plus en plus importantes. La condition fixée a 'entrée de
disposer de ressources suffisantes pour payer la redevance apporte toutefois une limite. Le modéle
économique des FJT constitué en fait de deux modéles liés, celui du gestionnaire et celui du
propriétaire des batiments, laisse en effet peu de marges de manceuvre a 'exploitant. Il en découle que
les aides portant sur le cycle long de I'investissement FJT donnent plus de possibilités d’assurer dans
la durée une diversité de profils de résidents.

Une vision synthétique n’est pas suffisante, or le secteur FJT et son activité sont insuffisamment décrits
dans les bases de données externes aux réseaux. S’agissant d’'un secteur qui a besoin d’'un haut niveau
d’aides publiques, il est 1égitime d’améliorer les instruments de pilotage et de donner aux responsables
des FJT les moyens pour partager leurs objectifs et résultats. La mission voit dans la dynamique des
informations et de leur valorisation un élément tres favorable au développement de I'offre et propose
différentes mesures et outils a cet effet.

Concernant la mixité sociale au sein des FJT, ces derniers mettent en ceuvre I’'accompagnement
socioéducatif qui les caractérise. L’objectif d’assurer un équilibre populationnel a partir des
admissions est une explication de la réticence de certains gestionnaires a intégrer dans leur
exploitation les procédures de réservation de logements a I’Etat (ce qui n’est pas non plus toujours la
priorité de ces services). D’autres mettent en avant que les FJT accueillent déja les jeunes susceptibles
d’étre orientés par les SIAO. La mission expose néanmoins les raisons qui font que la réglementation
en la matiére est désormais a mettre en ceuvre partout, et qu’il convient pour cela de s’assurer que les
FJT auront de quoi mettre en place des relations fluides et stabilisées avec les SIAO. La discussion lors
d’une convention a conclure entre le FJT et le SIAO en fournira les moyens et de plus, dans I'intérét de
tous, fera progresser I'observation sociale des jeunes.
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Tous les F]JT n’ont pas les mémes profils de peuplement, cela dépend de la sociologie des jeunes dans
leur territoire et tout autant des décisions de gestionnaires et des acteurs locaux. L’outil FJT a besoin
d’étre vu sur la base des liens tissés dans son environnement et c’est de cette maniére que le
développement est également a organiser. Il en résulte des préconisations portant sur I’animation des
expertises relatives aux problématiques de la jeunesse dans le territoire, sur les aspects économiques
de I'outil ainsi que sur les méthodes pour plus d’anticipation des projets.

Un panel de mesures a pour fil directeur la réduction des incertitudes qui actuellement pénalisent
I'émergence de ces projets.

En appui de la programmation triennale des résidences sociales, il est proposé de prolonger au-dela
de 2022 les moyens de financement exceptionnellement mis en place en 2021 pour I'investissement et
de mettre al’étude un nouvel outil financier faisant levier pour des FJT, dont le projet social intégrerait
une capacité a accompagner les jeunes en rupture de ressources, en particulier dans les périodes
interstitielles entre les aides de droit commun et de soutien a I'’emploi dont ils peuvent bénéficier.

Il n’y avait pas de subvention de I'Etat pour accompagner la réhabilitation des FJT jusqu’a la mesure du
plan de relance relative a la rénovation thermique des logements sociaux. Sa mobilisation a été faible
en 2021. La mission rapporte les éléments d’explication a prendre en compte si 'on devait s’orienter
vers un plan de requalification. En I’état, les enjeux techniques et financiers d’'un tel plan sont
insuffisamment connus, c’est pourquoi un recensement des besoins est préconisé.

Une recommandation porte sur la clarification nécessaire entre « FJT » et « résidences sociales dites
jeunes actifs » parce qu’il convient de veiller a ce que les soutiens financiers de I’'Etat a ces deux
produits logement optimisent globalement le service social rendu et sa pérennité dans chaque cas.

Pour tirer le meilleur avantage d’un outil FJT rendu plus « prévisible » avec les mesures précédemment
citées, c'est le mode de déclenchement de I'offre qu’il est proposé de faire évoluer. Passer du systeme
actuel d’appel a projets a des appels a candidatures permettra aux porteurs de mieux gérer les temps
de conviction, de maturation et de passation d’accords utiles au montage des projets, et a I'Etat
d’introduire a 'amont les éléments de cadrage assurant la cohérence avec les besoins et les possibilités
de financement, tout en étant réactif a des opportunités.

Le secteur FJT est dynamique, diversifie déja ses offres et innove. Une prospective est néanmoins utile
pour la recherche de la meilleure adéquation de I'outil FJT aux besoins des jeunes et pour veiller a leur
insertion dans la société. A titre d’illustration la mission argumente sur l'intérét que I'offre « FJT stricto
sensu » soit complétée par d’autres propositions de son gestionnaire en faveur des jeunes, sur celui de
projets ou le FJT serait intégré au sein de formules hybrides de logement, d’hébergement ou de services
aux jeunes. Cela existe déja en partie, mais il y a des sujets a traiter pour faciliter ce type de réalisations.
Elle propose tout particulierement d’accompagner des FJT ayant un projet qui mette 'accent sur
I'insertion professionnelle dans le cadre du nouveau dispositif du contrat d’engagement jeune (CE]) et
du déploiement du service public de 'insertion et de I'emploi (SPIE). Le nouveau processus d’appel a
candidature sera mieux adapté a de telles pistes d’évolution. Ces perspectives ancrées sur des thémes
qui, au sein des politiques publiques en faveur des jeunes retiennent particuliérement I’attention, ont
besoin d’étre approfondies par les experts des différents champs techniques, sociaux, professionnels
concernés, ce qui conduit a recommander que le ministére du logement prenne une initiative a ce sujet
dés le début 2022.

La mission conclut sur I'utilité d'un accord cadre succédant aux accords antérieurs de ce type pour les
FJT, toutefois élargi en associant davantage les parties prenantes concernées, pour faciliter et
accompagner le déploiement d’un outil renforcé.
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Introduction

Les premiers foyers pour jeunes travailleurs (FJT) ont été créés au début du XXéme siecle, dans un
contexte d’exode rural au cours duquel de nombreux jeunes se déplagaient en ville pour trouver du
travail. Aujourd’hui, les FJT accueillent et accompagnent plus de 50 000 jeunes au moment de leur
entrée dans la « vie active ». Ils sont gérés principalement par des associations et ont pour mission
d’offrir un cadre sécurisant aux jeunes pour qu’ils prennent toute leur place dans la société.

C’est en premiére intention une logique de production que sous-tend la lettre de commande de la
mission du 8 juin 2021 en demandant comment lever les obstacles au développement de I'offre et
comment déclencher plus de réhabilitation pour I'existant. En effet, dans un contexte ou le logement
des jeunes figure en bonne place dans les priorités, ou existe une grande tension entre demande et
capacité a produire du logement social, il est 1égitime de solliciter toutes les solutions possibles. La
commande envisage que le financement du fonctionnement des FJT ainsi que la situation de
I'ingénierie technique, sociale et financiére les concernant, et celle de leur image aupres de ceux qui
n’en percoivent pas tous I'intérét, soient autant de freins possibles a I’atteinte de ces objectifs.

La commande pose également la question de 'adéquation du « modéle historique » du FJT aux besoins
d’aujourd’hui.

Elle invite notamment a une évaluation de I'outil FJT en le positionnant d’emblée a la croisée de deux
politiques publiques concernant les jeunes: d’'une part l'accueil, 'hébergement, puis l'accés au
logement avec I'accompagnement de ceux d’entre eux les plus en difficulté, et d’autre part 'acces a
I'emploi de ceux qui en sont les plus éloignés.

Le FJT, en tant qu’hébergement, n’est pas intrinsequement un dispositif relevant de la politique dite du
« logement d’abord » puisque dans la pratique 'entrée dans les lieux nécessite un certain nombre de
prérequis en termes de ressources et de capacités pour y vivre et parce qu’il s’agit d'un logement
temporaire. Bien que ce dispositif permette un accompagnement des jeunes de maniére globale, il n’est
pas non plus un acteur typique de '« emploi d’abord ». En effet, ce sont les missions locales qui
déclinentlorsque c’est nécessaire le principe d’activation du jeune pour trouver un travail porté jusqu’a
présent par la garantie jeune (GJ). Le dispositif F]T est néanmoins présent et concerné par I'idéal et les
outils de ces deux politiques publiques.

Sile logement et 'emploi/formation sont les deux piliers majeurs de I'émancipation, cette derniére ne
s’y réduit cependant pas. Culture, santé, citoyenneté sont autant de voies d’émancipation que 'action
socioéducative qui caractérise les F]T integre. Ce sont donc les politiques jeunesse qui sont également
concernées.

C’est sur ces bases que le FJT, certes dans sa relativité par rapport a tout ce qui peut étre proposé aux
jeunes, est a interroger sur son utilité sociale dans le contexte d’aujourd’hui. C’est cependant en raison
de cet ensemble de politiques publiques qui le concerne que le FJT, s’il est bien défini au plan
administratif, reste difficile a cerner. Il en résulte une difficulté de communication a son sujet. Le déficit
d’'image des F]T, parfois signalé, est a voir sous cet angle.
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1 Ledispositif FJT

1.1 Historique

Les foyers de jeunes travailleurs, fédérés en 1955 au sein de 'Union Francaise des Foyers de Jeunes
Travailleurs (UFF]T), ont été congus pour répondre aux besoins d’accueil des jeunes travailleurs, dans
le contexte de crise du logement et d’exode rural massif de I'aprés-guerre.

Les FJT visaient a assurer un lieu de transition entre deux étapes de vie pour les jeunes actifs, en
portant, au-dela de la question du logement, une attention particuliére a un ensemble de
problématiques propres a la jeunesse : I'apprentissage de la lecture, 'accés a la culture, I'hygiene et la

santé, etc.

Dans les années 1970, la crise économique durable conduit I’Etat & reconnaitre le réle spécifique des
FJT avec une circulaire précisant leur fonction : « ce sont des établissements a vocation sociale, dont
l'utilité en matiére d’hébergement des jeunes est incontestable, mais doit étre complétée par une action
éducative et socioculturelle, favorisant la formation professionnelle, la promotion et I'insertion sociale des
jeunes ». Différents textes ont progressivement donné a I’outil une description administrative.

On trouvera en annexe n°2 un historique beaucoup plus complet, sous forme d’un extrait d'une récente
publication! de l'institut national de la jeunesse et de 1'éducation populaire (INJEP, ministére de
I'Education nationale et de la Jeunesse).

1.2 Réglementation et peuplement

1.2.1 Le cadre réglementaire

On rappelle dans ce qui suit les points forts de la réglementation des FJT. Des compléments sont
apportés en annexe n° 3 ainsi que sur leur place dans la famille juridique des résidences sociales.

Les FJT sont des ESSMS (établissement et service social ou médico-social). Ils relevent ainsi des
dispositions du code de I'action sociale et familiale (CASF L. 312-1) en matiere de droit des usagers, de
projet d'établissement prévu a I'article L. 311-8 du CASF , de qualification des personnels de direction,
d'évaluation interne et externe, de controle et de fermeture. Les publics a accueillir sont définis par
I'article D 312-153-1 du CASF. Il s’agit des «jeunes en activité ou en voie d'insertion sociale et
professionnelle dgés de 16 a 25 ans, notamment a l'issue d’'une prise en charge par le service de I'aide
sociale a I'enfance au titre de I'article L. 222-5. lls ne peuvent accueillir de personnes ayant dépassé I'dge
de 30 ans ». Cette rédaction fait que le F]T cible des publics qui sont déja engagés sur la « question de
I'emploi et de la formation » mais elle ne ferme pas la porte a des publics supplémentaires concernés
par d’autres situations de parcours de vie.

Depuis 2015, les procédures d’autorisation des FJT sont définies par le décret 2015-951 du 31 juillet
2015 etune instruction N° DGCS/SD1A/2015/284 du 9 septembre 2015 relative a leur statut juridique.
Les FJT sont autorisés par le préfet de département, dans le cadre d’'une procédure d’appel a projets
(AAP) en application du_L 313-1-1 du CASFE pour pouvoir accueillir les jeunes (dont des mineurs),
exercer leur activité et percevoir des financements publics. Il est institué a cette fin auprés du préfet
une commission permanente d’information et de sélection (Article R313-1).

1 BENE ], COURONNE ]J., 2021, Habiter en foyer de jeunes travailleurs. Enquéte exploratoire sur les parcours et
expériences juvéniles, INJEP Notes & rapports/Rapport d’étude. https://injep.fr/publication/habiter-en-foyer-de-
jeunes-travailleurs/
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Les FJT sont des résidences sociales. Ils relévent des dispositions du code de la construction et de
I’habitation (CCH L. 633-1, L. 301-1, D. 331-14 et suivants). Il est prévu que 'organisme gestionnaire
soit agréé dans les conditions prévues a l'article R. 365-4 du code de la construction et de
I'habitation pour la gestion de résidences sociales?. Par ailleurs, un projet social doit étre établi et
annexé a la convention APL Foyer (aide personnalisée au logement pour les foyers). Le projet social
doit mentionner les conditions d’acces au FJT, ce qui ouvre a l'introduction de prérequis sur des
capacités personnelles ou des ressources des jeunes pour étre admis dans le FJT. Les loyers a payer par
le gestionnaire au propriétaire du batiment sont encadrés (R 353-159 du CCH ).

La convention prévoit que les FJT doivent réserver des logements au bénéfice de I'Etat représenté par
le préfet mais sans en préciser le taux de maniére reglementaire3. Pour répondre a ces obligations, le
gestionnaire s'engage a signaler les logements devenus vacants aux services préfectoraux et, le cas
échéant, aux délégataires des droits a réservation du préfet en application de l'article L. 441-1 du code
de la construction et de I'habitation. Le préfet propose au gestionnaire des candidats dont les
caractéristiques correspondent a celles des publics définis dans le projet social. C’est en général le service
intégré d’'information et d’orientation (SIAO) qui assure cette mission pour le compte du préfet.

Le double statut* (ESSMS et résidence sociale) est entré en vigueur pour les nouveaux FJT a compter
du ler janvier 1995. Avec la création des résidences sociales, la catégorie juridique au regard du CCH
des logements-foyers spécifiques aux jeunes travailleurs a vocation a disparaitre>. Ceci étant, il subsiste
encore des foyers de jeunes travailleurs mis en service avant I'année 1995 qui, soit ne sont pas
conventionnés a I’APL car créés avant 1977, soit ont fait 'objet d’'un conventionnement a I’APL, avant
la création des résidences socialest. Dans une région comme I'lle-de-France qui, sur bien des plans est
atypique, le nombre FJT non résidence sociale est significatif : environ 4 400 places sur les 13 200 au
total correspondant a 40 des 139 structures. Les données disponibles ne permettent pas d’en révéler
des caractéristiques de sorte que cette catégorie mérite attention pour comprendre les raisons qui
expliquent le maintien cette situation.

Le FJT dispose d’un contrat de projet avec la caisse d’allocations familiales (CAF), ce qui, conformément
al'article D. 312-153-2 du CASF, structure son activité en référence a son projet socio-éducatif dont la
finalité est 'acceés a 'autonomie et au logement indépendant des jeunes accueillis. Ce projet socio-
éducatif doit étre intégré dans le projet d’établissement ainsi que dans le projet social de la résidence.
Il détermine le socle de I'offre intégrée d’accompagnement sur les axes d’intervention suivants :

L’autonomie sociale et économique ;

L’accés au logement ;

La vie sociale et la citoyenneté ;

Le développement et 'épanouissement de la personne ;

Le brassage des publics et 'ancrage territorial, comme éléments constitutifs et déterminants
des projets d’établissements.

SNENENENEN

2 Agrément dit « MOLLE » de type 3, activités d'intermédiation locative et de gestion locative sociale.

3 Page 3/16 de la convention type APL-FOYER : "La part des locaux a usage privatif réservés par le préfet est fixée d.... p.
100 du total des locaux a usage privatif de la résidence sociale. Ce pourcentage doit tenir compte des besoins recensés par
le plan départemental d'action pour le logement des personnes défavorisées ».

4 L’article 31 de la loi n°2014-366 du 24 mars 2014 pour l'acces au logement et un urbanisme rénové (ALUR) a rétabli
la compétence des préfets de département en matiére d’autorisation des foyers de jeunes travailleurs relevant du 10°
dul de l'article L. 312-1 du code de I'action sociale et des familles, qui ne figurait plus dans le code de I'action sociale et
des familles depuis le 31 mars 2010.

5 La transformation d’un FJT en résidence sociale-FJT est sans conséquences sur les publics accueillis. Les résidences
sociales-FJT issues de la transformation de Foyers de Jeunes Travailleurs ont toujours vocation a accueillir
prioritairement des jeunes travailleurs ou des jeunes en situation d’insertion en lien avec les projets social et
pédagogique.

6 La grande majorité des sont néanmoins aujourd’hui conventionnés a I’APL.
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Sa mise en ceuvre nécessite une équipe dédiée disposant de qualifications adaptées aux actions
individuelles et collectives mises en ceuvre. C’est pourquoi il permet d’accéder a une aide financiére de
la caisse d’allocations familiales (CAF) dénommée prestation de service (Ps).

1.2.2 Les cibles de peuplement : un cadre de référence en tension sur les
objectifs

Les catégories de population accueillies dans un F]T (résidence sociale) sont définies de deux manieres.
e Entant qu’établissement et service social ou médico-social (ESSMS)

La circulaire CNAF 2020-010 du 14 octobre 2020 (voir annexe n°3 ) précise les criteres de I'éligibilité
ala Ps et de ce fait donne plus d’indications concernant la cible prioritaire du peuplement dans un FJT
en détaillant les profils des publics qui peuvent y étre accueillis. Les jeunes de 16 a 25 ans en
apprentissage ou en alternance sont désignés comme une catégorie privilégiée du fait des enjeux de
mobilité pour accéder aux zones d’emploi et aux poles de formation. Portant un objectif a la fois de
diversité et d’équilibre populationnel, la circulaire encadre les possibilités d’extension des publics
accueillis par rapport a la cible prioritaire. Celle relative a la limite d’age de 30 ans prend en compte
I'allongement de la durée d’insertion des jeunes dans la société (durée d’études, de formation et d’acces
a l'emploi). Elle détermine les possibilités d’accueil de publics dits conventionnés avec des tiers
(comme les jeunes relevant de I'aide sociale a I'enfance (ASE).

e Entant que résidence sociale (RS)

La logique n’est pas tout a fait la méme. Les résidences sociales, donc les F]T, sont des solutions
d’hébergement temporaire destinées aux personnes rencontrant des difficultés d’acces a un logement
de droit commun du fait de circonstances a la fois sociales et financiéres (article L. 301-1 du CCH).

Les engagements sur l'accueil des publics sont mentionnés dans la convention APL type ; « Résidence
sociale ordinaire [accueil de jeunes travailleurs ; de travailleurs migrants ; de personnes éprouvant des
difficultés sociale et économique particulieres au sens de l'article 1er de la loi n® 90-449 du 31 mai 1990 visant
d la mise en ceuvre du droit au logement ainsi que les étudiants en situation de rupture sociale et familiale qui
peuvent, a titre exceptionnel, avoir accés a un nombre de places trés minoritaires]. » 1ls se référent a des
documents établis dans les territoires, tels que le plan départemental d’action pour le logement et
I’hébergement des personnes défavorisées (PDALHPD). Les obligations se rapportant au financement
de l'investissement FJT en prét locatif aidé d’intégration (PLAI) sont du méme ordre. De plus, elles
instaurent un plafond de ressources pour les résidents. Le montant de la redevance® payée par les
jeunes est également encadré. Ce sont les avis loyers publiés par I'Etat qui fixent, chaque année, les
valeurs maximales des redevances des FJT nouvellement conventionnés, et rappellent les modalités de
révision des redevances des conventions en cours.

7 Le PDALHPD prévu a l'article 2 de la loi n°® 90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au logement
définit, de maniére territorialisée, les mesures destinées a répondre aux besoins en logement et en hébergement des
personnes prises en charge par le dispositif d’accueil, d’hébergement et d’accompagnement vers l'insertion et le
logement. Il est fondé sur une évaluation des besoins des personnes dépourvues de logement ou mal logées, quelle que
soit la forme de leur habitat, auxquelles priorité doit é&tre donnée pour I'attribution de logements. Il évalue également
les besoins des personnes dont la difficulté d’accés ou de maintien dans un logement provient de difficultés financiéres
ou du cumul de difficultés financieres et de difficultés d’insertion sociale.

8 La redevance est la somme acquittée mensuellement par le résident au gestionnaire en contrepartie de I'occupation
des locaux. Elle comporte un équivalent de loyer, un équivalent de charge locatives récupérables pris en compte
forfaitairement et une rémunération pour les prestations obligatoirement fournies. Il est important de relever que ce ne
sont donc pas les résidents qui assument directement les augmentations du coit de 1’énergie pour chauffer leur
logement.
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Les textes fondateurs portent eux-mémes une « tension » qui a des conséquences tres concretes sur le
dispositif FJT et la maniére d'y faire appel.

v' Entre l'objectif d’accueillir les jeunes les plus vulnérables (un sous-jacent « cohésion
sociale » de plus en plus mis en avant dans le cadre notamment de la politique du logement
d’abord) et celui d’assurer un équilibre populationnel autour d’'une premiére intention de
peuplement se rapportant aux jeunes en activité ou en voie d’émancipation (sous-jacent
historique de type « famille ») ;

v" Entre d’un c6té un ciblage relativement normé a I'avance (circulaire CNAF du 14 octobre
2020) et renvoyant au gestionnaire la responsabilité principale des choix dans le cadre du
projet social, et de I'autre un ciblage fruit d’'une analyse du contexte territorial, impliquant
plus d’acteurs avec la nécessité d'un plus grand partage des informations sur le
peuplement et les conditions d’admission.

Sous l'effet de ces deux « fagons de penser », les systémes d’information (SI) concernant les FJT n’ont
pas été structurés de la méme maniére, n’ont pas le méme contenu et ne sont pas interopérables. C’est
actuellement particulierement le cas pour les bases de données détenues par la sphere publique. La
collecte de données chez les gestionnaires couvre mieux I’ensemble du champ, en particulier 'union
nationale pour I'habitat des jeunes (UNHAJ), principale téte de réseau des gestionnaires de FJT, a
développé un SI de qualité (SIHA]) et la montée de la prise en compte du « segment jeunes » a I'union
professionnelle du logement accompagné (UNAFO), seconde téte de réseau, conduit a des évolutions
de son propre dispositif.

Cette toile de fond sur les bases de données ne pouvait que complexifier la capacité des acteurs, a
dresser un tableau permettant de rendre compte des résultats de 'accord-cadre 2017-2019° qu'’ils
avaient conclu avec 'UNHA] pour soutenir le dispositif FJT.

1.3 Une offre inégalement répartie dans le territoire et qui ne peut
qu’étre imparfaitement décrite

1.3.1 La consistance technique de l'offre

Le modeéle FJT fait qu’en général les fonctions patrimoniales (le propriétaire) et celles de gestion des
locaux et de relations avec les occupants (le gestionnaire) sont séparées et assurées par des entités
juridiques différentes. Il s’agit de logements temporaires!? mais pas d’'un hébergement : le résident y
dispose d’un contrat d’occupation (et non d'un bail comme un locataire).

Une résidence-F]T est composée de logements meublés équipés des 3 fonctions (sommeil, hygiene et
alimentation). Elle comporte des locaux propres a permettre la vie collective. Une restauration
collective sur place est assurée par 40% environ des FJT. Elle peut aussi étre prévue a proximité, quand
le logement proposé ou les locaux affectés a la vie collective ne permettent pas la préparation des repas.

9 L'Accord-cadre Habitat Jeunes 2017-2019 « Réussir les transitions de I'offre Habitat Jeunes » signé le 15 décembre
2016 entre I'Etat (DIHAL, DGCS (direction générale de la cohésion sociale), DJEPVA (direction de la jeunesse, de
I’éducation populaire et de la vie associative) et DHUP (direction de I'habitat, de I'urbanisme et des paysages), Action
Logement (AL), la Caisse des Dépots et Consignations (CDC), la Caisse Nationale d’Allocation Familiale (CNAF), I'Union
Social pour I'Habitat (USH) et I'Union Nationale de I'Habitat Jeune (UNHA]J) visait a assurer la transition écologique et
sociale de 'offre Habitat Jeunes par la mise en place d’'une équipe d’ingénierie au sein du réseau de 'UNHA]J chargée
d’accompagner les adhérents dans leurs projets de réhabilitation/construction.

10 C’est la pratique et non la réglementation qui fait que la durée de séjour est le plus communément limitée a 2 ans.
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Les logements sont suivant les situations encore des
chambres!! (sans kitchenette, sanitaires collectifs, ou
seulement avec sanitaire intégré), des T1, des T1’ un
peu plus grands, des T1 bis, des T2 et plus rarement
des logements de taille supérieure 12. Il n’est pas
possible de restituer une image générale des
caractéristiques des logements. Selon la base de
données UNHA]J :

Chambres: 23 %, T1: 33 %, 11 %, T1’, T1 bis : 24 %,
T2: 7%, T3 et plus : 2%. Toutefois, compte tenu des
modalités de recueil, le nombre de chambres est
probablement surévalué.

Images d'un FIT. Tous n’ont cependant pas une telle qualité
de batiment.

1.3.2 Dénombrement et localisation

L’état des lieux sur le nombre des F]T est difficile a restituer. On doit procéder par rapprochement des
bases (fichier FINESS!3, bases de données de la CNAF et des réseaux d’acteurs FJT...).

11 Une chambre est un logement d'une seule piece.
12 La convention APL type décrit les tailles et le contenu de chaque classe.

13 Fichier national des établissements sanitaires et sociaux http:
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1.3.2.1 Dénombrement général

Nombre de FITs et places par région

Périmétre FINESS étre UNHAJ
Mbre de EJT Capacité pour 10 000 Capacité Mbre de logements | Nbre de FIT
: Jeunes 15-24ans

Bretagne 71 184 3362 A T60

Pays de la Loire 54 1,10 4321 5102 43
Houvelle-Aquitaine 72 1,10 4409 4792 43
Normandie 41 107 2205 2360 22
ile-de-France 139 0,50 13377 2218 37
Centre-Val de Loire 22 0,70 1988 1871 16
Auvergne-Rhine-Alpes 72 0.75 7 431 6036 70
Hauts-de-France 5% 072 2882 2455 25
Dceitanie 45 0,66 3739 3260 36
Grand Est ] 0,52 2900 2758 28
Frovence-Alpes-Cite d'Azur 26 0,43 1774 2 065 20
Bourgogne-Franche-Comté 14 0,45 1826 1403 11
Corse 1 0.3 29

Total 646 0,83 50 423 39170 399

1 Dutre-mer

Guyane 2 043 75 32 2
 Rénion 3] . :
Martinigue 2 160

Total [ 0,20 342 128 4

Total €52 0,76 50 765 39 298 403 ¥

Les capacités totales en places sont issues d'un croisement de bases de données dont FINESS. De ce fait, le nombre de FIT est
surestimé notamment parce que les implantations multiples des foyers soleil (FIT comportant des antennes) peuvent étre
comptées en autant de FJT.

BT
(nombre) | Logements FIT Le périmétre UNHA] est spécialement identifié car

AURA 13 015 Cc'esta partir de cet ensemble qui représente 80 %
Bourgogne-Franche-Compté 6 eaz des capacités que les interprétations qualitatives
Bretagne A 11 sur les logés pourront étre faites. Une image du
. périmétre des FJT relevant du réseau UNAFO est
Centre val de Loire 1 98 , K
Corse donnée ci-contre.
GigndlEst 12 891 On note que le total des capacités entre 'TUNHA]J et
Ll L & 1625 PUNAFO dépasse la capacité totale du premier
Ile-de-France 79 9413 tableau. Cela tient au fait que les deux systémes
Normandie 4 4% d’information peuvent comporter en commun
Nouvelle Aquitaine 7 188 certains FJT. La dynamique globale de I'offre FJT
Occitanie est difficile a observer car il faudrait accéder a la
Pays de la Loire 12 761 liste des ouvertures et des fermetures. Un indice
Provence-Alpes-Cote d’Azur 14 632 est cependant fourni par I'évolution de la Ps de la
) CAF qui augmente depuis 2017 a un rythme annuel
Métropole 178 15573 i
moyen de 1,6 %. Selon la CNAF, I'augmentation
s’explique en partie par un effet volume et sans
DROM 0 0 doute également par un effet prix (augmentation
des charges).
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1.3.2.2 Localisation

Classement par région

L + FJT dans le périmétre d'une mission locale
Métrique o ® FT pas dans le périmétre d'une mission locale o-de-France
() Nombre de EJT Auvergne-Rhine-Alpes
{® Capacité totale - 32 Nowelle Aquisine
8.
Région D . 36 ho Pays de ls Loie
AT N - 1,000 Capacité totale - Occitanie
épartemen
s 3,162
10,000 : e
<]
= Grand Est
NA 5
Hauts-de-France
Mermandie
Cantre-Val de Loire
Bourgogne-Franche-Comté
Provence-Alpes-Cite d Azur
Corse
0 5000 10000
Le maillage de I'offre est plus dense & I'ouest. La Capacité totale
quasi-totalité des FIT est située dans le périmétre de
compétence d’une mission locale pour I'emploi.
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places (prés de 14 000 en lle-de-France et 4 000 en Bretagne) et offre réellement disponible représentée par le nombre de
places par millier de jeunes (respectivement 9 et 18).
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1.4 Les acteursdu FJT

1.4.1 Les gestionnaires et les propriétaires

On se limite ici aux acteurs historiques du modeéle FJT, et issus principalement du « monde du logement »
mais I'évaluation du & 1.5 montrera que les parties prenantes relévent de plus en plus d’autres « origines ».

1.4.1.7 Les gestionnaires et leurs tétes de réseau
e Les gestionnaires

Les foyers de jeunes travailleurs peuvent étre gérés par des associations régies par la loi de 1901, des
bailleurs sociaux, des centres communaux d’action sociale (CCAS) ou des collectivités territoriales.

Les gestionnaires de FJT sont néanmoins principalement issus du secteur associatif. Leur taille et leur
organisation sont variables. Certaines associations mono établissement possedent un patrimoine
vieillissant. Elles ne sont pas pour autant toujours en mauvaise situation financiere, mais quand elles
doivent faire face a des besoins d’investissement important, elles manquent parfois d'un apport
technique en maitrise d’ouvrage. Selon I'UNHA)], ce sont toutefois de I'ordre de 20 % des associations
gestionnaires de FJT affiliées qui seraient exposées a un risque financier. Les causes en seraient
multiples : structure de I'offre et du peuplement, organisation de la gouvernance...

Cen’est que rarement que les bailleurs sociaux assurent la fonction de gestionnaire. Le groupe ADOMA
est dans ce cas et Espacil Habitat vient d’ouvrir un F]T (« couplé » a une résidence pour étudiant) dont
elle assure directement la gestion.

e Les tétes de réseau

L’'UNHA]J regroupe 300 adhérents qui présentent une grande variété de taille et qui sont présents sur
une tres grande partie du territoire national (700 implantations, environ 80 % des FJT, 200 000 jeunes
dans environ 40 000 logements, 5 000 salariés et autant de bénévoles). Ses résidences désignées
« habitat Jeunes » (et non FJT) ambitionnent de favoriser la mixité et le brassage social. ’'UNHA] est la
plus porteuse de la pensée « d’éducation populaire ».

L’'UNAFO rassemble 159 acteurs qui gerent pres de 140 000 logements destinés aux personnes en
situation de précarité. Son secteur dit du logement accompagné regroupe des résidences sociales, des
pensions de familles, des foyers de travailleurs migrants (FTM) et des FJT.

D’autres F]T ne sont pas affiliés a ces deux réseaux, Il est difficile de les faire entrer dans le champ de
'analyse (données non consolidées dans des bases).

L’union nationale des comités locaux pour le logement autonome des jeunes (UNCCLA]) regroupe une
centaine d’associations. La création des CLLA] correspond a la prise en compte de la jeunesse par les
missions locales!* dans les années 80, puis a I’émergence dans les années 90 de la politique d’accés au
logement de droit commun par un accompagnement. Dans certains cas, ils gérent des logements mais
le réle premier porte sur l'accueil, l'information sur tous les dispositifs, 'orientation et
I'accompagnement (« AIOA »). Ils agissent en lien avec les FJT : un jeune peut étre accompagné par un

14 Role des missions locales : site du ministere du travail. « Offres de service a destination des jeunes de 16 a 25 ans.
« Repérer, accueillir, informer, orienter et accompagner les jeunes en élaborant avec chacun un parcours personnalisé vers
I'emploi. Mobiliser l'offre d’insertion disponible sur un territoire avec les partenaires locaux. Soutenir les jeunes dans leur
recherche d’emploi ainsi que dans leurs démarches d’orientation professionnelle, d’accés a la formation, a la santé, au
logement, aux droits, a la citoyenneté et a la mobilité. Préparer les jeunes candidats a une offre d’emploi, aide au maintien
dans I'emploi (soutien matériel, médiation jeune-employeur) et accompagnement post emploi. Au cours des entretiens, un
conseiller aide le jeune a s’orienter et examine avec lui les moyens a mobiliser pour lever les freins a I'emploi ».
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CLLAJ jusqu’a un hébergement.

1.4.1.2 Les propri€taires

Les propriétaires sont essentiellement les bailleurs sociaux affiliés a I'union sociale pour I’habitat (USH)
etles associations gestionnaires elles-mémes, plus rarement des collectivités locales et diverses autres
catégories d’acteurs (privé, fondations). Sur un échantillon de 40 % des capacités totaless, les
associations sont propriétaires a hauteur de 20 % d’entre elles et le secteur HLM a hauteur de 60 %.

Equiva- Dont , , A . . .
lent foyers FJT Les données de I'USH, téte de réseau des bailleurs sociaux,

permettent de compléter le tableau sous I’angle des statuts de
bailleurs?e.

(Hors héber-
gement)

La récente feuille de route Etat/USH du 29 septembre 2021

ESH (2020) 226200 30400 « renforcer I'adaptation de I'offre aux besoins des plus
vulnérables et des jeunes» affiche le double objectif de

OPH (2019 133 420 11120 répondre aux besoirlls d’adaptation du parc social au
vieillissement et du développement d’'une offre a destination
des jeunes.

Coop 8 755 1206

(2020)

Total 368 375 42726

Répartition des FJT selon les statuts des bailleurs (source USH)

1.4.1.3 Cette connaissance sur les gestionnaires et les propriétaires reste
insuffisante

Les croisements de données ont permis un meilleur dénombrement des FJT et de leur capacité.
Néanmoins, il subsiste des imprécisions et une limite a I'interprétation tenant aux bases de données
avec des indications parfois en lits, parfois en logements et a différents autres éléments techniques déja
mentionnés.

Pour progresser dans la connaissance du parc, on peut miser sur l'alimentation du répertoire des
logements sociaux désormais étendu notamment aux foyers logement (extension du RPLS17 aux
logements foyers sous le nom de SELFy18). SELFy établit un lien avec la base de référence du domaine
médico-social (fichier FINESS). Les informations dans SELFy, notamment celles sur I’état technique
des logements seraient précieuses pour caler une politique de rénovation. De maniére plus globale,
elles donneront de quoi mieux piloter le dispositif FJT, objectif d’autant plus justifié que I'Etat et que
nombre de collectivités y consacrent un niveau d’aides élevé et qu'il s’agit d’'un dispositif a forte
orientation sociale.

Le processus d’alimentation n’est pas abouti. La documentation de la base de données implique le
couple gestionnaire/propriétaire. Les « grands » réseaux et acteurs pourront faire face a la charge
administrative correspondante, en revanche, ce sera plus difficile pour les F]T isolés et de petite taille.

15 Données du SI de 'UNHA]J.
16 ESH : entreprises sociales pour ’habitat. OPH ; offices publics de I'habitat. COOP : sociétés coopératives d’"HLM.
17 Répertoire des logements locatifs des bailleurs sociaux.

18 Pour Systéme d’enregistrement des logements-foyers
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Proposition n° 1 Solliciter les réseaux pour aider les gestionnaires a satisfaire aux obligations de remontée
d’informations en vue d’alimenter le répertoire des logements locatifs sociaux et de leurs occupants prévus
par l'article L 411-10 du CCH. Par ailleurs la DHUP pourrait prendre l'initiative d’une réunion technique
avec eux afin de clarifier les articulations a prévoir entre SELFYy et les autres bases de données spécifiques
au secteur (FINESS, données CNAF).

Cela ne sera cependant pas suffisant, des compléments d’information seront nécessaires.

Proposition n® 2 Mobiliser les réseaux pour affiner la cartographie des acteurs. Cette connaissance serait
un levier par exemple lorsque certains binémes « gestionnaires/propriétaires » sont trop fragiles pour
faire face a des travaux de rénovation ou parce que dans certains territoires ils ne sont pas en situation
de porter des projets de développement (on observe que les développements sont dans la pratique
prioritairement portés par des acteurs existants et qu’il faut réduire les circonstances de mise en
concurrence des gestionnaires).

1.4.2 La CNAF et les CAF

La CNAF (caisse nationale des allocations familiales) et les CAF ont dans le cadre de la convention
d’objectifs et de gestion (COG) 2018-2022 conclue avec I'Etat, fait du soutien aux jeunes dans leur acceés
a 'autonomie une priorité de la branche Famille. Cette convention prévoit le développement d’'une
capacité supplémentaire de 3 000 jeunes en FJT en 5 ans pour palier la faiblesse du rythme actuel de
création de nouvelles places.

La circulaire 010-2020 du 14 octobre 2020 déja citée réaffirme la priorité de la mission socioéducative
des FJT. La CNAF et les CAF assurent un soutien financier du dispositif FJT sous la forme de la prestation
de service (Ps) en y consacrant un budget annuel de I'ordre de 29 M€19,

Une évaluation de I'accompagnement socioéducatif dans les F]T a été menée et ses principaux résultats
figurent en annexe n°4. Elle met en évidence la valeur ajoutée du dispositif en tant que modalité de
logement peu couteux et d’accueil de jeunes qui peuvent ainsi dé cohabiter de leurs parents pour une
mutation géographique liée a un emploi ou pour trouver un logement en zone tendue. La CNAF fait par
ailleurs état de I'augmentation des sollicitations des FJT pour les publics de jeunes confiés a 'aide
sociale a ’enfance (ASE) ou orientés par les SIAO. Il y a la une premiere confirmation de I'utilité sociale
du dispositif.

Les CAF assurent un controle de I'activité des FJT sur un volume qu’elle juge proportionné a I'ensemble
des équipements qu’elles financent20, selon une procédure de type analyse des risques intégrant
notamment I'objectif d’équilibre des différents publics défini dans la circulaire de 2020.

1.4.3 L’Etat, les collectivités et les autres parties prenantes
e L'Ftat

Le soutien de I'Etat est constant et affiché. Il se manifeste notamment par les financements décrits dans
I'annexe n°7 et par un soutien financier a I'action des tétes de réseau. Ce soutien s’est également
matérialisé en relation avec ses partenaires par la conclusion de plusieurs accords-cadres. Le dernier
accord-cadre Habitat Jeunes 2017-2019 « Réussir les transitions de l'offre Habitat Jeunes » visait a
assurer la transition écologique et sociale de I'offre Habitat Jeunes par la mise en place d’une équipe

19 Par ailleurs, L'UNHA]J a bénéficié d'une convention pluriannuelle de financement conclue avec la CNAF, d'un montant
total de 800 k€ sur la période 2014-2017 dans le cadre de la convention d’objectifs et de gestion 2013-2017 (COG).

202018: 63 contrdles FJT. 2019 : 52 controles FJT (I'année 2020 est atypique compte tenu de la crise sanitaire). Sur une
période de 10 ans, un FJT aurait en moyenne une chance sur 10 d’étre controlé. Cela justifie une approche par les risques.
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d’'ingénierie au sein du réseau de 'UNHA]J, chargée d’accompagner les adhérents dans leurs projets de
réhabilitation/construction.

e Les collectivités

Les collectivités ont un réle déterminant pour I’aboutissement des projets au titre évidemment de
I'ensemble de leurs responsabilités pour la mise en ceuvre des politiques du logement notamment en
matiere de financement et de planification. Il existe cependant des spécificités tenant aux FJT sur des
points qui seront abordés dans la suite de ce rapport. Les départements participent parfois sous forme
d’aide a la pierre. Ils orientent des publics relevant de I’ASE et conventionnent en tant que tiers avec
les FJT. Leurs niveaux d’intervention concernant les jeunes majeurs issus de I’ASE sont variables selon
les territoires, ce qui impacte I'activité des FJT précisément sur la thématique des « sorties de I’ASE »
(cf. annexe n°10) toutefois la récente loi n® 2022-140 du 7 février 2022 relative a la protection des
enfants introduit 1'obligation d’accompagnement de ces jeunes en cas de besoin?2!. Les régions
interagissent avec les FJT, parfois au titre du développement de l'offre, au travers de leurs politiques
d’innovation, sur la jeunesse et dans le domaine de I'emploi et de la formation. Elles sont donc
potentiellement interrogées de plusieurs manieres par le dispositif F]T, de sorte qu'il est difficile de
dégager une vue d’ensemble. L’annexe n°7 fournit quelques indications complémentaires sur
'intervention financiére des collectivités.

e Action logement

Action logement (AL) apporte son soutien accru aux FJT en 2021 et 2022 en subvention
exceptionnelle de 7 000 €/logement PLAI conformément a sa directive du 24 mars 202122 (annexe
n°7). AL est présent sur 'ensemble des solutions de logement des jeunes : F]JT, résidences sociales pour
jeunes actifs (RSJA), logement article 109 loi ELAN, colocation.

e LaCDC Intervient en tant que préteur

Une intervention en tant que tiers investisseur n’est pas envisageable sur le modéle actuel. En revanche,
la CDC soutient de maniére générale le milieu associatif.

La mission a retiré de ses entretiens avec I'ensemble des parties prenantes un besoin accru de
circulation de l'information entre tous les acteurs du dispositif FJT. Il s’en dégage aussi de nombreux
signaux sur un manque d’ingénierie et il a été rapporté l'intérét d’'un travail d’analyse des besoins
renforcé avec les services de 'Etat (DREAL, DREETS, DDT(M), DDETS?23...).

1.5 Le dispositif FJT le prédispose a un positionnement stratégique
a la croisée de plusieurs politiques publiques

Les jeunes de 15 a 29 ans représentent 11,7 millions d’individus sur une population totale de 67,40
millions d’habitants (soit 17,64 % de la population totale). L’entrée dans la vie active est de plus en

21 Article 10 de la loi : modification de l'article L222-5 du CASF « a) Aprés le 4° il est inséré un 5° ainsi rédigé :
« 5° Les majeurs dgés de moins de vingt et un ans et les mineurs émancipés qui ne bénéficient pas de ressources ou d'un
soutien familial suffisants, lorsqu'ils ont été confiés a I'aide sociale a l'enfance avant leur majorité, y compris lorsqu'ils ne
bénéficient plus d'aucune prise en charge par l'aide sociale a l'enfance au moment de la décision mentionnée au premier
alinéa du présent article »

22 Directive prise en application de l'article L.313-18-1 Il du Code de la construction et de I'habitation, de la convention
quinquennale visée au 13eme alinéa de l'article L.313-3 du CCH et de la convention relative au plan d’investissement
volontaire entre I'Etat et Action Logement et de I'avenant en date du 15 février 2021.

23 DREAL : direction régionale de I'environnement et du logement. DREETS : direction régionale de l'économie, de
I'emploi, du travail et des solidarités. DDT(M) : direction départementale des territoires (et de lamer). DDETS : direction
départementale de 'emploi, du travail et des solidarités.
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plus compliquée pour les jeunes qui sont en transition vers I’dge adulte et doivent faire face a une
grande diversité de situations, allant du lycéen au jeune actif, en passant par ceux qui ont quitté
prématurément le systéme scolaire, leur famille et qui rencontrent des situations de grande précarité
et des parcours chaotiques. Ne pas disposer d’'un logement est un frein a I'’émancipation.

Les jeunes doivent faire face a une insertion professionnelle complexe, notamment pour ceux qui sont
peu qualifiés, sur un marché du travail ou le taux de chomage est élevé les concernant. Ne pas disposer
d’'un logement est évidemment un frein limitant le recours a la formation et un obstacle pour 'accés a
I'emploi, compte tenu de ce qu’est le marché du travail en début de vie professionnelle avec ses
injonctions a la mobilité et a la réactivité.

1.5.1 FJT et marché du logement

En zone dite tendue, ou se trouvent pourtant les offres de formation et d’emploi les plus importantes,
les logements du privé sont chers, sauf a se satisfaire de ceux d’'une mauvaise qualité. Il est donc logique
de qualifier le rapport entre I'offre FJT et I'offre de logement social généraliste.

En tant que « toit », le dispositif FJT est marginal. L’offre se situe a hauteur de 1 % du nombre de
logements sociaux. Les jeunes de moins de 30 ans représentent environ 8 % des quelques 10 millions
de locataires du parc HLM. Le parc de logements HLM, traditionnellement constitué de grands
logements familiaux, est largement inadapté aux besoins des jeunes. Ceux-ci cherchent des logements
de petite taille, T1 ou T2, une typologie également plébiscitée par le reste de la population. Au total une
demande sur deux se porte sur ces types de logement.

Cette situation a conduit 'Etat 2 prendre des initiatives. C’est ainsi que I'article 109 de la loi Elan2* rend
possible la réservation de tout ou partie de programmes de logements locatifs sociaux « ordinaires » a
des jeunes de moins de 30 ans pour des contrats de location d’une durée maximale d'un an,
renouvelables des lors que 1'occupant continue de remplir les conditions d'acces a ce logement.

Avec sa proposition ciblant les petits logements, I'offre F]JT est aussi une réponse, mais d'une nature
différente en raison du caractere temporaire. L’admission est généralement plus facile que dans le
logement généraliste et on peut le quitter facilement (préavis de seulement 8 jours dans la grande
majorité des cas). Un accompagnement « attaché au dispositif » y est délivré (il ne s’agit pas de mesures
financées au cas par cas) alors que dans le logement généraliste, ce dernier est plus difficile a organiser,
d’'une part parce qu'’il faut le financer et d’autre part parce que la gestion correspondante doit étre
adaptée.

En conclusion, le modéle FJT, bien que logement temporaire, constitue une offre stratégiquement
positionnée pour le public jeune. C’est un élément spécifique de son utilité sociale.

1.5.2 FJT et marché du travail

1.5.2.7 Les publics d€ja engagés sur l'insertion professionnelle constituent
une cible historique des FJT.

[lyapres de 500 000 apprentis au niveau national en 2020 (source Ministere du travail et de 'emploi)
etleur nombre a augmenté de 16 % en un an. Une solution d’hébergement est donc un enjeu important
pour les aider et on mesure que méme avec son volume modeste, 'offre FJT accompagne le
développement de I'apprentissage. En effet 'analyse de leur population fait apparaitre que les jeunes

24 Loin® 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du numérique (dite loi
ELAN).
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en alternance accueillis dans les FJT représentent environ 40 % des effectifs2s.

Les FJT doivent donc étre localisés la ou existe pour les jeunes une offre de transport en commun
accessible pour aller vers les lieux d’emploi de formation. Dans les départements et régions d’outre-
mer (DROM), ce sont les difficultés de mobilité dues a la géographie et a la faiblesse des réseaux de
transport qui déterminent en tant que telles un besoin de FJT (cf. annexe n°13).

1.5.2.2 La vulnérabillité sociale et professionnelle

L’action des pouvoirs publics en direction des publics les plus éloignés de I'’emploi et de la formation
s’est intensifiée depuis quelques années. Les jeunes sont particulierement pris en compte par le plan
d’investissement dans les compétences?¢ adopté en 2018, puis, suite a la crise sanitaire, par le plan «1
jeune, 1 solution », lancé a I'été 2020 et destiné a les accompagner pour leur proposer des mesures
adaptées a chaque situation. Ce qui concerne en premier lieu les FJT est le renforcement des dispositifs
d’accompagnement vers 'emploi. C’est le cas avec la garantie jeunes (G]) 27qui permet d'accompagner
les jeunes entre 16 et 25 ans en situation de grande précarité vers 'emploi ou la formation. La GJ est
un dispositif également dédié aux jeunes « ni en études, ni en emploi, ni en formation », appelés "NEET"
dans la nomenclature européenne?28. Pour la mettre en ceuvre, un contrat est signé entre le jeune et la
mission locale pour I'emploi. Le fait qu’elle s'accompagne d'une aide financiére (qui s’éleve au
maximum a 497,50 € en 2021) facilite le paiement par le jeune de la redevance.

En résumé, le dispositif FJT contribue en tant que logement a la levée des « freins périphériques » a
I'insertion professionnelle, et participe a sa mise en ceuvre.

1.5.3 De fortes interactions entre le dispositif FJT et I'’ensemble des
politiques publiques concernant les jeunes vulnérables

En plus des vulnérabilités relatives a I'’emploi, aux ressources et au logement s’ajoutent des
vulnérabilités personnelles par exemple liées a la santé ou a l'histoire de vie. Certains jeunes ont besoin
d’'un étayage renforcé en tant que mineurs et parfois dans la durée au-dela. C’est une situation
rencontrée par des jeunes ayant été confiés a I'aide sociale a I'enfance (I'annexe n°10 est dédiée a la
problématique ASE).

Afin 2019, 46 000 jeunes de 16 4 17 ans et 24 000 de 18 ans et plus sont confiés a 'ASE. Chaque année,
15 000 jeunes sortent de I’ASE avec le risque de « sortie séche » cette a dire sans accompagnement au
moment de bascule a la majorité et apres, alors que cela serait nécessaire. Les professionnels estiment
que ce moment est en effet stratégique pour le jeune ; outre le changement de statut, il s’agit d’'un temps
ou souvent le jeune réinterroge lui-méme son parcours de vie.

25 Sur la base d'un échantillon de FJT (50 % environ des capacités de 'UNHA]).

26 Face aux évolutions du marché du travail, ce plan a été engagé notamment en direction du public le plus éloigné de
I'emploi dont ceux qui ne sont pas connus par les acteurs de 'emploi et de I'insertion professionnelle. Pour les jeunes
par exemple, un objectif est de former 2 M de personnes (des jeunes et des demandeurs d’emploi peu ou pas qualifiés)
Des appels a projet ont été lancés pour susciter I'innovation afin de sécuriser le parcours d’insertion, tester de nouvelles
approches et décloisonner les interventions. Deux d’entre eux concernaient les jeunes. L’AAP « 100 % inclusion : la
fabrique de la remobilisation » est destinée a renouveler les modes d’accompagnement des publics, de leur
(re)mobilisation a leur insertion professionnelle. Les jeunes sont explicitement mentionnés en plus des demandeurs
d’emploi vulnérables. Le second « repérer et mobiliser les publics « invisibles » » vise a amplifier les démarches
territoriales pour les repérer et entrer en dialogue. Les jeunes NEET constituent le public prioritairement visé.

27 Ainsi que le Parcours contractualisé d’Accompagnement vers I'Emploi et ’Autonomie (PACEA) qui est un dispositif
national et consiste en un accompagnement individualisé et contractualisé entre un jeune et la Mission Locale. La
garantie jeunes est une phase intensive du PACEA.

28 Pour "not in education, employment or training”. 963.000 jeunes de 16 a 25 ans étaient dans cette situation en France
en 2018 (chiffres de la DARES) selon les criteres de la définition d'Eurostat, soit 12,9% des jeunes de cette tranche d'age.
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L’accueil des jeunes issus de ’ASE est pour les F]JT une obligation directement prévue par le CASF.

La DGCS a publié en mai 2020 une étude relative a 'accompagnement des jeunes de 16 a 21 ans de
I'aide sociale a I'enfance mise en ceuvre par les services départementaux de I’ASE: pour les 51
départements étudiés «..en 2017, il apparait que les jeunes majeurs bénéficiant d'un APJM?2° sont
accueillis pour 21 % d’entre eux en famille d’accueil, pour 51 % d’entre eux en MECS (46 % en
établissement, 5 % en logement « éclaté »), et pour 23 % dans un cadre de vie plus autonome (F|T,
appartement...) ».

L’accord cadre de partenariat conclu en novembre 2020 entre le ministére du travail de I’emploi et de
l'insertion, le secrétariat d’Etat chargé de l'enfance et des familles, la convention nationale des
associations de la protection de I'’enfant, 'union nationale des missions locales (UNML) et 'UNHA]
porte également témoignage de cette implication. Cet accord cadre se veut promoteur d'une démarche
conjuguée d’acteurs de l'aide sociale a I'enfance (ASE), de 'insertion sociale et professionnelle ainsi
que du logement en vue de s’assurer qu'un jeune bénéficiera de I'accompagnement dont il a
éventuellement besoin lors du passage a la majorité. La mission n’en connait pas les résultats a ce stade
mais elle le considére comme expressif de la place significative que peut occuper le FJT dans les
politiques publiques portées par les signataires.

En conclusion, on note les multiples interactions du dispositif FJT avec les problématiques de la
jeunesse, notamment vulnérable. Le nombre et la nature des parties prenantes aux F]T sur le terrain le
montrent aussi. Les entretiens conduits par la mission et la documentation qui en a résulté ont en outre
conforté ce point de vue. C’est sur cette base qu’elle identifie des éléments supplémentaires probants
de l'utilité sociale du dispositif FJT.

1.6 Les perceptions de l'outil FJT

Les tétes de réseaux ne manquent pas de communiquer sur leur offre, la promotion de I'outil et sur des
demandes adressées aux pouvoirs publics. Les gestionnaires ont en général des sites internet
« commerciaux », souvent attractifs. Les perceptions sont cependant ancrées : la vision historique
rappelée au début de ce rapport est utile pour saisir la part d’implicite qui existe dans 'actualité des
FJT, avec ses conséquences sur la facon dont leurs gestionnaires voient leur action et sur I'image qu’en
ont I'ensemble des acteurs. L'idéal « d’éducation populaire » est porté et méme revendiqué par de
nombreuses parties. Il y a toutefois des nuances que la mission a pu observer, ce n’est pas ce que tous
les gestionnaires mettent en avant en premiere intention. C’est I'un des facteurs d’explication des
différentes perceptions de I'outil FJT.

Si, comme cela a été montré, la promesse du dispositif est bien plus large que sa seule description
administrative, c’est aussi ce qui fait qu'il reste difficile a cerner. Dans son évaluation de la fonction
socioéducative, la CNAF mentionne d’ailleurs : « un défaut de lisibilité qui nuit a 'inscription des projets
FJT dans les politiques locales de la jeunesse et de I’habitat ». Elle précise aussi que le défaut de pilotage
et de coordination de ces politiques « conduit les partenaires a émettre des attentes voire a formuler des
injonctions parfois décalées et souvent contradictoires a I'égard de ces derniers, entre I'accueil des plus
démunis et/ou la volonté de conserver une « image » attractive pour des jeunes plus qualifiés »

Enfin, c’est la perception de la jeunesse elle-méme par les autres qui va pour certains déterminer la
représentation qu'ils se font des F]T, sur des comportements de jeunes vus comme positifs et attractifs
et sur d’autres vus comme source d’inquiétude.

29 Accueil Provisoire Jeune Majeur ou APJM : formule d’hébergement. Le terme « contrat jeune majeur » est générique.
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1.6.1 L’expérience des jeunes

L’objet de la mission conduite n’est pas de réaliser une enquéte exploratoire sur la perception des FJT
du point de vue des jeunes mais elle ne pouvait pas faire abstraction de leur ressenti dans le cadre plus
générale de I'évaluation du dispositif F]T.

Ces ressentis et les appréciations exprimées par les résidents sur les FJT font 'objet de 'annexe n°6
qui comporte un ensemble de monographies ainsi que quelques témoignages recueillis par la mission
elle-méme lors de ses visites. Il s’agit de parcours trés différents et qui ne peuvent étre représentatifs
de I'ensemble de la population des FJT. Le choix de la mission a été cependant de les mettre en exergue
car ils donnent une idée de I'histoire de vie complexe et souvent difficile de ces jeunes ainsi que de la
diversité de la population accompagnée dans ces structures. La mission s’est par ailleurs appuyée sur
des études, notamment le travail exploratoire sur les parcours et expériences juvéniles de Julie le
Couronné et Julie Bene « Habiter en foyer de jeunes travailleurs », chargées d’études et de recherche a
I'INJEP.

De tous ces sources bibliographiques, des rencontres faites par les missionnés, quelques grandes
tendances se font jour a propos de la perception des F]T par les jeunes.

Dans le travail exploratoire de I'INJEP, au cours de leur enquéte de terrain : « tous les jeunes rencontrés
qu'ils soient en emploi, inactifs, en études ou en formation - consideérent ce logement comme « provisoire
». Cette représentation du « logement provisoire » s'explique par l'une des principales caractéristiques du
logement en FJT qui est la limitation de la durée d’hébergement. « Les habitants n'y sont pas considérés
comme des locataires, mais comme des “résidents’, et ils ne paient pas un loyer, mais une “redevance’. Tout
est mis en ceuvre pour que les habitants ne s'approprient pas un espace dans lequel ils ne doivent étre que
de passage » (Rosselin, 2002, p. 100). En outre, les « séjours », terme institutionnel pour désigner la
présence des jeunes au sein du FJT, sont limités dans le temps. Cet hébergement n’a pas pour objectif de
devenir pérenne et il soumet les « résident-es » au respect d’un réglement intérieur ».

La mission a pu constater qu’habiter en FJT permet aux jeunes de stabiliser leur situation résidentielle
bien que celle-ci reste provisoire. Une partie des jeunes rencontrés par la mission a été marquée par
l'instabilité sociale, familiale, ou économique.

La perception des jeunes varie cependant selon leur statut : apprentis, salariés, étudiants, précaires,
ASE, MNA, jeunes meres avec enfant... Leur appropriation tant du logement que des modalités
d’accompagnement offertes individuelles et/ou collectives sont différentes. Ils ne recherchent pas le
méme type d’accompagnement, les plus autonomes (étudiants, apprentis, salariés) ne souhaitent pas
un accompagnement individuel mais se greffent aux actions collectives proposées par exemple sous
forme d’ateliers (santé, rédaction de CV, présentation a un entretien professionnel). Leur rapport a
I’autonomie, a la notion de confort, de mobilité est influencé par leur parcours antérieur sous divers
aspects : résidentiel, familial, scolaire, social.

L’accés au FJT est donc souvent recu pour une partie des jeunes comme une amélioration de leurs
conditions de vie, méme si le logement est modeste. Ce logement correspond au passage d'une
situation de dépendance trés forte (que ce soit a I’égard des institutions de protection de I'enfance ou
d’une personne qui accueille le jeune chez elle) a I'acces a une plus grande autonomie.

Le jugement positif des jeunes sur le logement en F|T se construit donc sur la possibilité de disposer
d’'un chez-soi abordable, prét pour s’installer et d'une plus grande autonomie, en dépit du caractere
transitoire et temporaire de cette forme d’hébergement. Ce point de vue devant étre atténué dans le
cas des meres de famille, qui insistent davantage que les autres « sur I'étroitesse de I'habitat, et le regret
que leurs enfants ne disposent pas d'une chambre dédiée ».
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Lesrésidents n’en sont cependant pas moins critiques sur des aspects qu’ils mettent parfois en exergue :
I'insuffisance des plages d’acces aux locaux communs, I'absence d’équipement des logements en acces
gratuit a internet. Par ailleurs, dans les FJT en mauvais état, les jeunes n’en auront évidemment pas une
image positive. De méme, la fréquentation aux abords d’un FJT a une grande influence, les jeunes
femmes font parfois état d’inquiétudes.

1.6.2 L'image par la médiatisation

L’objectif n’est pas d’apprécier la communication des acteurs du FJT, il vise a détecter ce qui serait
enseignant pour la parole publique a partir de ce qui est relayé et mis en discussion dans les
publications et la presse. Pour ce faire, environ 5 500 articles de presse sur 10 ans ont été pris en
compte (complément d’'information en annexe n°12). S'il existe en effet un récit historique des FJT, le

récit médiatisé est a examiner.

On observe en premier lieu une visibilité au travers d’informations pratiques et de nouveautés
concernant les FJT ainsi qu'une variabilité territoriale avec quelques régions d’occurrence plus forte
sur des sujets conjoncturels (Bretagne, Aquitaine, Ile-de-France, PACA et Nord). Les FJT paraissent
d’abord un sujet d’intérét pour les secteurs économiques du batiment et du logement. On observe
néanmoins une montée de corrélation de la problématique F]T avec celle de I'emploi des jeunes et de
la précarité ainsi qu’avec celle de I'aide et des subventions.

Néanmoins, la médiatisation ne rapporte pas un lien entre les sujets conjoncturels et les
actions/adaptations du dispositif FJT. On en conclut qu’il y a matiére a communiquer davantage sur les
propositions du modele la ot la presse « cristallise » elle-méme sur les besoins des jeunes.
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2 Analyse de l'activité

2.1 Un peuplement diversifié dans sa nature et dans le territoire

Dans l'attente d’un recueil de données exhaustif, les interprétations qualitatives qui suivent reposent
pour I'essentiel sur le systéme d’information de 'UNHA] (SIHA]) qui se rapporte en tant que périmeétre
a l'activité d'environ 80 % des FJT. La mission souligne les arguments avancés par I'UNHA] sur la
représentativité des données de SIHA]J bien qu'il s’agisse d’un outil récent. Le taux de son utilisation
par les membres progresse en effet chaque année pour atteindre actuellement pres de 50 %, mais avec
des disparités régionales. Afin de réduire I'ensemble des biais possibles39, 'analyse repose sur le cumul
de plusieurs années d’entrées en FJT de sorte qu'au final pres de 40 000 entrées sont prises en
considération.

Ceci posé, il est permis de dégager des tendances a partir de ce traitement statistique.

Analyse sur les profils des foyers de jeunes travailleurs (FJT) de 2018 & 2021
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On observe en premier lieu la proportion significative des mineurs (14 %). Les jeunes en formation,
qu'ils soient alternants (38 %) ou en études (22 %) sont légérement plus nombreux que ceux qui sont
en « rapport avec I'emploi », déja salariés (23 %), demandeurs d’emploi ou sans emploi (10 %).

Les FJT s’efforcent également de développer la mixité genrée qui s’établit en moyenne a une population
de 68 % de garcons et 32 % de filles. La proportion plus importante de gar¢cons pouvant s’expliquer
car ils sont davantage concernés par l'apprentissage et probablement par les situations les plus
critiques avant I'arrivée en F]T (jeunes a la rue par exemple).

30 Ce sont d’abord la complexité et la porosité des situations de jeunesse qui ne s'accommodent pas d’une simplification
purement statistique. Un apprenti étudiant pouvant étre par exemple comptabilisé tantdt comme apprenti tantot
comme étudiant. Beaucoup d’informations sont en outre déclaratives a I'entrée, elles sont toutefois crédibilisées au
mieux par le travailleur social qui assure I'accueil.
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La recherche des Foyers des jeunes travailleurs (FJT) de 2018 4 2021
Momibre total de logés Proportion fotale des raisons de recherche des logés Proportion totale des provenances des logés
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Les jeunes qui recherchent un logement en FJT sont animés principalement par la volonté de se
rapprocher physiquement du lieu de travail ou de formation, en cohérence avec la part importante du
public de salariés et d’alternants et stagiaires dans les FJT. Si 'on s’intéresse aux jeunes qui trouvent
que le FJT est intéressant « comme logement pratique et moins couteux » (49 %, ce qui en fait le motif
principal), on retrouve ceux qui veulent d’abord se rapprocher de leur activité, tout particulierement
les jeunes en alternance. Le FJT gere sa cible historique de réponse a I'injonction a la mobilité faite
désormais aux jeunes par le marché du travail.

Une image de la précarité prise en charge dans les FJT est donnée par les taux de présence des
alternants, des jeunes sans emploi ou en recherche (48 % au total) a laquelle il faudrait ajouter une
partie des salariés (intérimaires...). 15 % des résidents ont recherché le FJT pour faire face a une
situation d’urgence et de rupture familiale, et pres de 10 % des jeunes ont été placés par des tiers, dans
la pratique il s’agit presque exclusivement des jeunes ayant eu un parcours au titre de I'aide sociale a
I'enfance. Ce public connait des situations de vulnérabilité particulierement prégnantes.

La sociabilité liée a I'habitat collectif n’est pas un motif privilégié au moment de I'arrivée en F]T, 'aspect
pratique est mis en avant par les jeunes résidents. 21 % des jeunes logés disent se tourner vers un FJT
du fait de I'absence d’autres solutions, évoquant notamment un marché du logement saturé et donc
trop coliteux.

On trouvera en annexe n° 12 des informations complémentaires (ressources en FJT, durée de séjour...).

L’'image peut étre complétée par une catégorisation (« clusters »). Ce mode de restitution a pour but
de dégager dans la limite des données enregistrées une vision synthétique du public jeune, en donnant
a voir des « images de profils » les distinguant au mieux (annexe n°12).
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Occurrence
Profil de public

1 Des salariés pour qui le logement en F]T est pratique et peu onéreux. 70 % d’entre eux | 16%
pour cette classe déclarent plus de 1000 € de ressources
2 Des alternants et des étudiants plutot en mobilité éloignée 24%
3 Des jeunes moins formés, en alternance ou en études, issus de la méme commune ou en | 22%
mobilité faible
4 Des salariés avec moins de ressources que les précédents, sans véritable autre solution | 22%
que le FJT aprés une décohabitation ou un parcours résidentiel haché
5 Les jeunes les plus vulnérables: mineurs, sans emploi, 40% placés par un tiers | 17%
institutionnel (ASE), aux plus faibles ressources, en mobilité la plus proche

2.2 Le service social rendu

2.2.1 L’accés a I'autonomie, I'accés au logement autonome en sortie de
FJT

Il reste tres difficile de prendre la mesure de la place du dispositif F]JT sur la question en tant que telle
de 'accés a I'autonomie au sens général.

v" Ce qui concerne l'accés a I'autonomie et a '’émancipation dans toutes leurs composantes fait
'objet de discussions vu la grande volatilité des situations pour les jeunes. Il y a évidemment
une grande dispersion qui tient au spectre large de peuplement prévu par les textes, quoi de
commun entre un jeune qui se projette en FJT quelques semaines a I'occasion d’un stage et un
jeune tres précaire qui aura a l’évidence besoin d’'un temps de séjour atteignant la limite ? Pour
les plus vulnérables, a un étayage sur une longue durée devrait correspondre une capacité
d’observation bien au-dela du temps de présence dans le FJT (« suivi longitudinal »).

v" Un méme constat d’hétérogénéité entre les FJT semble pouvoir étre dressé. La aussi, quoi de
commun entre un FJT « foyer de jeunes filles » et celui qui a spécialement été congcu pour un
soutien intense de jeunes accueillis par I'’ASE ?

v' La « sélection » de fait 4 'entrée sur le fondement d’un projet social spécifique a un impact de
premier ordre sur ce qui va étre observé a propos du jeune a la sortie. Il en va de méme en
fonction du niveau de soutien au FJT apporté par les partenaires locaux.

S’agissant de l'acquisition de l'autonomie dans le logement, les publications des URAH] 31 ou
directement de gestionnaires fournissent des informations. Ainsi, 'observatoire régional de 'URHA]
de larégion Ile-de-France mentionne pour 2020 les chiffres suivants : 53 % vers le logement autonome
ala sortie, 14 % vers le logement accompagné, 13 % en retour chez les parents, 12 % chez un tiers. En
Normandie, ces chiffres sont respectivement de 30 %, 7 %, 32 % et 8 %. Un grand réseau parisien de
FJT (hors périmétre UNHA]J) fait état de 70 % de jeunes en sortie vers le logement autonome privé ou
public. Pour vraiment tirer de ces chiffres une appréciation, il faudrait opérer un rapprochement avec
les situations de logement/hébergement a I'entrée. Au plan statistique, il faudrait procéder non pas par
des tris a plat mais par des tris croisés complexes car les raisons de départ et les lieux vers lequel il se
fait sont trés liés au statut socioprofessionnel du résident. En fait, une évaluation vraiment rigoureuse
supposerait une analyse contrefactuelle prenant en compte de nombreuses facettes de I'insertion.

Il est par ailleurs évident que le contexte territorial du logement social généraliste a un impact. En 2020,
par rapport a un volume de demande de logement social de 450 000 logements venant des jeunes de

31 Union régionale pour 'habitat des jeunes.
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moins de 30 ans, le volume des attributions s’y éléve a 114 000. Le rapport entre attributions d'un
logement HLM et demandes, pour les petits logements T1 et T2, est passé de 4,24 en 2017 a 5,53 en
2020, et ceci avec des disparités régionales. En 2020 également, 37 % des jeunes demandeurs de
logement social de moins de 30 ans sont hébergés chez un tiers et logés gratuitement contre 14 % pour
les autres demandeurs logés majoritairement en HLM puis dans le parc privé. Une méme proportion
des jeunes a déclaré habiter dans un logement non décent au moment de la demande contre 21 % pour
les autres demandeurs. On trouvera en annexe n° 5 des indications complémentaires sur le logement
social pour les jeunes (Source direction de I'habitat, de I'urbanisme et des paysages (DHUP), ministére
de la transition écologique).

Il est naturellement difficile de qualifier 'impact du non-acces au logement social sur un besoin de FJT.
Néanmoins, une mise en relation des sujets est possible comme le montre le diagramme ci-dessous.
L’état des tensions a un effet aussi bien sur la demande que sur les possibilités a la sortie des FJT.
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Lecture : la région Corse se singularise par une double difficulté d’accés aux FIT et au logement social ce qui est compara-
tivement moins le cas en région Pays de la Loire ou donc les possibilités d’accéder au logement autonome devraient étre
plus arande. Naturellement, bour apprécier complétement la situation des ieunes par rapport au loaement, il conviendrait

Le secteur HLM s’efforce avec notamment la mise en ceuvre de I'article 109 de la loi ELAN de mettre en
place une filiére d’acceés jeunes, comme réponse de premier ordre au non-accés de ce public. Mais il y
a nécessairement une limite, ne serait-ce que par le fait que dans le logement social, il existe a la fois
cet objectif en faveur des jeunes et un besoin de réponse au vieillissement de la population, y compris
pour celle qui est déja logée. Il n’est pas dans la nature du secteur HLM de vouloir mettre en opposition
les différents segments de la population.

Ceci posé, en termes de politique du logement social en faveur des jeunes, les réponses FJT et « article
109 » gagneraient a étre de plus en plus affichées communément et articulées dans les territoires sur
la base de leurs spécificités.

Proposition n° 3 Afficher de concert les objectifs de production de logements « article 109 » avec ceux
concernant les différentes résidences sociales en faveur des jeunes. S’ils sont au départ plutét
pragmatiquement le fruit des capacités a faire, tendre vers un ciblage en relation avec les besoins des
Jjeunes davantage définis au niveau territorial.
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L’allégation faisant référence a l'idéal et aux moyens de la politique du « logement d’abord » selon
laquelle le F]T serait en tant que logement temporaire une derniére étape avant le logement autonome
est un facteur de mobilisation et un objectif. Des préconisations de la mission, détaillées dans les pages
suivantes, sont présentées en ce sens.

2.2.2 Les jeunes vulnérables (aide sociale a I'enfance, insertion
professionnelle)

e Lesjeunes ayant ou ayant eu un « parcours » au titre de I'aide sociale a I’enfance

On évalue parmi les 37 000 entrées prises en compte a 10 % la proportion de jeunes orientés par des
tiers sur la base de conventions, trés majoritairement des publics ayant été confiés a I’ASE32. On note
qu'ils représentent en proportion de I'’ensemble des accueillis la moitié de ceux qui recherchaient un
rapprochement de leur lieu d'activité et le double de ceux qui avaient une sortie de logement et
d’hébergement antérieur ou de ceux qui déclaraient étre sans logement ou a la rue. Seuls 8 % sont
salariés a I'entrée. 20 % environ sont sans emploi ou demandeur. Un peu plus de 60 % sont pour moitié
d’entre eux en études (scolaires et étudiants), pour I'autre dans le monde de I'entreprise (en alternance
ou stagiaires). A cette population semblent pouvoir étre associés des délais longs de séjour. On
confirmerait de cette maniere qu’ils ont besoin d'un accompagnement sur le long terme et que le
dispositif FJT y contribue.

La mission a déduit des conseils qu’elle a regus le besoin d’'une connaissance supplémentaire pour
approfondir ce que peut étre la proposition du modéle F]T en faveur des jeunes ayant un parcours ASE
dont il est par ailleurs bien reconnu le potentiel.

Proposition n° 4 Se donner le moyen de suivre les parcours au titre de 'ASE dans les bases de données des
FJT Ily a parfois chez les travailleurs sociaux une crainte que documenter dans une base de données soit
aussi stigmatiser. Toutefois, en adoptant un certain nombre de mesures techniques tenant aux conditions
de remplissage d’une base qui restera interne au FJT, il est possible d’assurer les conditions de
confidentialité et pour le reste, les animateurs sauront gérer ce sujet dans leur relation avec les jeunes.

Proposition associée : questionner des acteurs qui ont capitalisé sur I'expérience des jeunes ayant connu
un parcours ASE.
- Quels sont les avantages du systéme FJT pour I'ASE ?
- Quels sont les freins ?
- Dans les expériences, y-a-t-il des facteurs d’échec et par conséquent des axes de progres et de
réussite concernant le FJT ?

e Lesjeunes etl’accés al’emploi

Les données disponibles ne permettent pas de mesurer la proportion de jeunes qui, a 'entrée ou
pendant le séjour, ont acquis le bénéfice de la garantie jeune (GJ]). Toutefois, au cours de ses entretiens
ainsi que lors des visites de F]T, la mission a pu constater la grande place tenue par ce dispositif au sein

32 Cette photographie ne porte que sur des mineurs ou bien sur des jeunes bénéficiant d’'un contrat jeune majeur
(essentiellement en « sortie d'’ASE a 18 ans »), cela tient aux données enregistrées. Il s’agit bien ici de ceux qui ont une
prise en charge, pour les mineurs, et pour les majeurs qui évitent une « sortie séche ASE » précisément du fait que le FJT
ait pu les accueillir au motif notamment de ne pas étre dépourvu de ressources pour y accéder. La statistique peine
toutefois a donner une image tant ce qui concerne les jeunes confiés a I’ASE est difficile a décrire : certains ont besoin
d’un logement mais pas d'un étayage les distinguant spécialement, tandis que de jeunes majeurs en bout de contrat
n’auront pas beaucoup d’alternatives au FJT. Si on voulait comptabiliser les jeunes ayant « eu un parcours de I'ASE »
(intégrant donc des majeurs issus de I’ASE mais sans suivi spécifique), les taux affichés sont possiblement plus élevés.
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des FJT. Certains FJT voient dans la GJ un atout33 tandis que d’autres jugent qu’elle ne donne pas
suffisamment d’assurance pour accueillir le jeune, le gestionnaire s’interrogeant sur la capacité a payer
la redevance dans la durée. Le FJT se réfere cependant au degré d'implication du jeune dans son
parcours GJ et aux appuis possibles de la part d’autres acteurs du territoire.

Le FJT est concerné par la GJ bien autrement qu’en termes de ressources permettant d’y accéder. Le
partenariat entre les FJT et les missions locales34 (436 en France) est en effet historique en raison des
collaborations pour 'accompagnement des jeunes et parce ces derniéres y orientent souvent ceux
d’entre eux qui cherchent un logement. On constate néanmoins parfois des modes d’accompagnement
ou les expertises des uns et des autres gagneraient a étre plus en synergie avec une démultiplication
des interventions entre les acteurs.

2.2.3 L’accompagnement des jeunes

D’un point de vue réglementaire, « Un accompagnement individualisé doit étre prévu, si besoin, en
complément des actions d'animation collective pour aider les jeunes a concevoir un projet, leur proposer
un suivi, les guider dans leurs démarches, mobiliser des ressources extérieures, assurer une interface avec
d'autres services publics ou associatifs. » (CNAF, juin 2006).

L’annexe 4 du présent rapport renvoie a I'évaluation de 'action socioéducative confiée par la direction
des statistiques, des études et de la recherche de la CNAF au cabinet Fors-Recherche sociale. Il ressort
que l'accompagnement socio-éducatif dans les FJT combine une approche individualisée et des
activités collectives, qui nécessite des équipes socio-éducatives et un travail d’équipe. La
complémentarité entre I'approche individuelle et collective est ainsi a la base de 'accompagnement
socio-éducatif proposé dans les FJT.

L’étude souligne que I'approche multidimensionnelle de I'accompagnement proposé au sein du FJT est
favorisée par la fonction d’hébergement de celui-ci qui permet un support de I'accompagnement et un
cadre qui favorise, par la proximité quotidienne des équipes et des jeunes, la prise en compte de
I'ensemble des besoins et des difficultés. L’étude insiste également sur quelques points tels que la
nécessaire implication et participation des résidents pour valoriser le projet socioéducatif ainsi que la
nécessité de trouver une réponse aux besoins immédiats, a un accompagnement vers I’autonomie et
l'inscription des projets des FJT dans I'environnement partenarial.

L’annexe 6.4 rapporte un témoignage sur en quoi peut consister concretement ’'accompagnement dans
un FJT.

La consistance de I'accompagnement s’apprécie également par I'existence de moyens dédiés: une
équipe pluridisciplinaire et qualifiée (assistant social, chargé d’insertion, éducateur spécialisé).
L’équipe varie selon la taille des structures mais la mission constate qu’elle représente environ 2,2
postes « équivalent temps plein » (ETP) pour un FJT de 100 places au sein d’'une équipe totale de 10
ETP (14 a 15 personnes physiques) quand existe une restauration assurée en régie : direction (1),
administration (1), accueil (2,1), restauration (1,6), service entretien (2,3). Les variations par rapport
a cette moyenne résultent des conventions avec des tiers et de la participation du FJT a des actions
décidées par des acteurs locaux.

33]] a été indiqué lors d’une visite en FJT que plus de 40 % des jeunes résidents ayant la mesure accédaient a un emploi
a son terme. Une statistique générale n’est pas disponible.

34 Les missions locales (ML) ont un role déterminant dans la mise en place de la G] de méme qu’elles continueront a le
détenir avec pole emploi pour le contrat d’engagement jeune (CE]). Grace aux données fournies par leur union nationale
(UNML), un rapprochement a été fait entre la localisation des F]T et le périmétre géographique d’action des ML et a
révélé que seulement quelques FJT n’ont pas cette proximité avec elles.
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La répartition spatiale des locaux (centralité des bureaux des équipes), les plages d’accueil des jeunes
et d’'ouverture aux activités communes avec la permanence des équipes sont aussi des éléments qui
sont déterminants pour 'accompagnement. Ces réalités sont observables.

Une place importante est en général réservée au numérique, car si les jeunes assurent leur présence
sur les réseaux sociaux, cela ne fait pas une capacité a procéder a des démarches sur les sites
administratifs (pole emploi...acces a la garantie VISALE. La CAF encourage ce mouvement (cf. Circulaire
du 14 octobre 2020). Tout cela avec les ressources internes du F]T ou en sollicitant d’autres ressources
externes, ML, pdle emploi, organisations patronales.

En synthése, les observations de la mission et les échanges qu’elle a eus avec des équipes de F]T et de
jeunes résidents tendent a confirmer l'existence d'un accompagnement individualisé et collectif
prenant en compte la diversité du public au sein du FJT. Celui-ci pouvant aller de la capacité a s’inscrire
dans une relation de confiance, a s’ouvrir au collectif. Les résidents sont invités a participer a des
soirées thématiques (santé, alimentation, budget...), a des ateliers thématiques (dictée, estime de soi,
CV...) mais aussi a partager des lieux et des temps communs (réflexion de groupe, construction de
moments de partage, participation a la vie de la structure).

2.3 Un modele économique contraint

On trouvera en annexe n° 7 une analyse détaillée du modéle économique des FJT ainsi que la présentation
des aides dont ils disposent. Il convient de s’y référer pour la signification de différents sigles apparaissant
dans ce qui suit.

2.3.1Un modéle non intégré, induisant une tension entre le bilan du
gestionnaire et celui du propriétaire

UN PROJET SOCIAL EN ADEQUATION AVEC LES BESOINS DU TERRITOIRE

MODELE D'INVESTISSEMENT MODELE DE FONCTIONMEMEMT
Prix du revient
construction
charge fondbne . )
/ APL
Emprunt \ *
Fonds propres “--_""‘“"---._ —
! T 1 7
Remboursament de e cas - Fluidas :
G échdant] Frais | | m Ressources
de sige at de - humaines
== structure - Maintenance
T techniqua
Frais da gastion
patrimaoniale PCRC Prastatans
Primes assurance uiTu.':L
TRFB
Un modele économique non intégré.
Rapport n©® 013975-01 Evaluation et pistes d’évolution pour les Foyers de jeunes Page 35/184

travailleurs (FJT)

PUBLIE



Les éléments marquants en investissement (sur la base de calculs et ratios moyens) sont les
suivants :

v Prix moyen d’une opération de construction neuve par logement: 66 000 €.

v" Le modéle d’investissement suppose un fort taux de fonds gratuits (taux de subvention au-dela
de 30 %).

v L’Etat subventionne (PLAI principalement) les opérations nouvelles a hauteur de ’ordre de
30 % des subventions en moyenne (= 15 % du prix de revient TTC).

v Les collectivités territoriales subventionnent a hauteur d’environ 50 % du total des
subventions attribuées (= 25 % du prix de revient TTC). Les Conseils régionaux, qui ne sont
pas délégataires, subventionnent a hauteur de 10 % du prix de revient TTC (c’est une moyenne,
tous les conseils régionaux n’interviennent pas). Les autres collectivités, dont certaines sont
délégataires des aides a la pierre, apportent 15 % du total des financements des opérations.

v Les CAF financent en moyenne les opérations sous forme de subvention, a hauteur de 5 % du
prix de revient TTC, sur leurs fonds propres.

v" Des données communiquées par Action Logement et la DHUP, il semble pouvoir étre déduit
que 'appui financier renforcé spécifique d’AL au PLAI déja mentionné a eu un effet tres positif
en 2020 sur le développement de 'offre (au total 2912 logements financés en 2021 FJT et
résidences sociales jeunes actifs).

Les postes de dépenses en fonctionnement :

v' Frais de personnel : 40 % ; loyers versés au bailleur propriétaire 30 % ; fluides, énergie :
12 % (poste présentant une forte volatilité) ; entretien de la structure 12 % ; autres frais
(assurances, affranchissement, téléphonie, consommables...... ) 6 %.

v' 30 a 35% des revenus issus de I’hébergement des résidents sont reversés au
propriétaire.

La charge de personnel est quasi incompressible en dessous d'un socle permettant de répondre aux
exigences liées a la prestation de service de la CAF qui ne les couvre que partiellement, le reste étant
couvert par la redevance et différentes aides au fonctionnement lorsqu’elles existent.

Par ailleurs les réseaux signalent de plus en plus de difficultés a recruter des travailleurs sociaux.

Il est au final estimé que la marge de manceuvre des gestionnaires repose sur environ 10 a 15 % de
leurs dépenses générales.

La mission a pris acte des travaux publiés par 'UNHA] concernant I'impact de '« APL en temps
réel ». Il serait pertinent de réfléchir de manieére générale sur I'aide aux jeunes pour et au
moment d’entrer dans les logements. De méme, I'impact du poste énergie sur le modéle appelle
a une réflexion dans la mesure ou le public dispose des aides aux personnes amortissant la
hausse des colts alors que le gestionnaire ne peut pas de son c6té en répercuter les
augmentations sur la redevance.

L’étude économique permet de dresser quelques constats principaux :

v Le développement de I'offre nécessite bien un taux élevé de « fonds gratuits ». Les possibilités
réduites d’optimisation d’exploitation par le gestionnaire n’ont que peu d’impact.

v Une réduction générale de la redevance au bénéfice du résident met directement en cause
I'équilibre de gestion3®.

35 Voir en annexe n°7 simulation sur le PLAI adapté.
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Néanmoins, en dépit de ce modéle économique tres contraint, quelques leviers que la mission a
identifiés sont mobilisables dans la perspective pour I'outil FJT qu’elle propose, a savoir « insister » sur
'accueil des publics vulnérables ainsi que sur I'insertion vers I'emploi (cf. plus loin). La mission a par
ailleurs déduit du modeéle que les leviers d’optimisation devraient de préférence porter sur le cycle
long de I'investissement et non de maniére fluctuante sur le cycle court du fonctionnement.

2.3.2 Les incertitudes d‘'un plan de requalification, pourtant
probablement nécessaire

L’annexe n°7 présente les données que la mission a pu recueillir a propos des besoins de requalification.
Elle ne peut caractériser les enjeux en volume et en cotits d’'un éventuel plan qui y serait consacré, tout
en le pressentant comme souhaitable. Le fait que subsiste une proportion importante de chambres (de
I'ordre de 20% selon les données disponibles avec les outils de 'UNHA]) est un indice et invite a
expertiser plus avant la situation.

Un travail par étapes reste a mener, basé sur une collecte des informations utiles. A cet égard,
au niveau technique et opérationnel, les gestionnaires ne sont pas dénués d’outils. La mission a
constaté que 'UNHA]J dispose d’une forte capacité d’analyse et propose des outils a ses membres
pour mener a bien des projets nouveaux et pour rénover l'existant. L'UNAFO développe de
mémes moyens d’assistance a ses membres. L’encouragement a mobiliser ces outils et ces
expertises mérite d’étre donné avec un accompagnement des acteurs institutionnels et par une
animation et une mutualisation des compétences dans les territoires. Les bailleurs sociaux y
auront un réle déterminant au motif notamment de leur cceur de métier sur la capacité a
construire et a entretenir un patrimoine. Des préconisations de la mission apparaissent au
chapitre 3.2 qui porte de maniére plus globale sur les besoins de connaissance, de partage
d’information et de mutualisation des expertises. Toutefois, dés a présent, un premier
recensement est possible.

Recommandation 1. (DHUP) Mobiliser les réseaux UNHAJ, UNAFO et USH pour réaliser une
évaluation des besoins de rénovation du parc des FJT

Proposition (n° 5) complémentaire a la recommandation sur les méthodes : Identifier des gammes de
colits et de nature de travaux avec les objectifs techniques associés (illustration : petite/importante
rénovation énergétique, suppression des logements qui ne sont que des chambres, réhabilitation plus
lourde modifiant les espaces, extensions). Les mettre en relation avec des caractéristiques-types des
capacités techniques et financiéres se rapportant a la fois aux propriétaires et aux gestionnaires.

Le deuxiéme item de la proposition résulte du fait qu’on ne peut pas aborder de la méme maniére les
situations ou les acteurs disposent de fonds propres et celles aI'opposé ot ils sont en posture financiére
fragile. Le statut du propriétaire (bailleur social, collectivité ou I'association elle-méme) est également
un parametre a prendre en compte.

Le constat est par ailleurs fait que le systéme de financement en place se préte mal a la rénovation. Les
cas les plus difficiles existent lorsque des emprunts antérieurs ne sont pas amortis. Par ailleurs,
les dispositions adoptées au titre du plan de relance (cf. annexe 7), aussi logiques qu’elles soient au
regard de la politique énergétique, peinent a correspondre a la nature des travaux a effectuer et
auxquels sont parfois associés des besoins consistants d’humanisation. Ce plan n’a eu a fin 2021 qu’un
impact modéré, le niveau de I'ingénierie disponible relevant du bindme propriétaire et gestionnaire
étant aussi un facteur d’explication de ce constat.
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C’est pourquoi l'objectif de la proposition est de modéliser quelques idéotypes des situations
techniques et financieres rencontrées. Ces idéotypes devraient tenir compte de I'existence ou pas de
territoires de projets (cceur de ville, petites villes demain, quartiers de la politique de la ville et de
renouvellement urbain) ou des leviers de financements particuliers sont susceptibles d’étre mobilisés
(voir exemple de I'annexe 9).
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3 Mise en perspective de l'outil FJT
3.1 Un besoin d'anticipation

3.1.1 Mieux connaitre pour caractériser les besoins

3.1.1.1 En amont, des outils de connaissance a mobiliser
e L’observation

Les observatoires territoriaux du logement des étudiants (OTLE) ont été mis en place depuis quatre
ans pour accompagner les collectivités et les acteurs du logement étudiant et ceux de I'enseignement
supérieur dans l'appréhension des enjeux du logement des étudiants. Ils recensent la demande et
'offre de logements dans leur diversité territoriale. Il est actuellement envisagé de les étendre aux
jeunes actifs. Des expérimentations sont en cours.

La mission propose de se donner les moyens d'une connaissance plus large en étendant le périmeétre
d’analyse aux publics jeunes vulnérables et a la nature de leurs besoins.

Proposition n°6 Envisager l'extension déja prévue des OTLE vers les jeunes actifs dans des conditions
permettant d’intégrer le public des jeunes vulnérables.

A noter un besoin de coordination entre différentes bases de données (exemple infocentre MESRI36
« CLEF »).

e Les documents de stratégie

L’élaboration de différents documents stratégiques locaux passe par la conduite d’études locales qui
sont de nature a éclairer les besoins.

C’est le cas avec les PDALHPD qui, comme cela a déja été mentionné, sont a la base des obligations de
peuplement liées au statut de résidence sociale des FJT.

L’intention de développer le dispositif FJT peut conduire a son inscription dans des documents de
planification et de stratégie concernant ’habitat et 'aménagement. Un travail sur les méthodes est
encore nécessaire afin par exemple de donner aux programmes locaux de I'habitat (PLH37) un contenu
concret en termes d’actions (pas seulement un diagnostic) vers le public jeune ainsi qu’'aux « porté a
connaissance » correspondants par les services de I'Etat. Il en va de méme avec les documents
d’urbanisme.

Des opportunités existent pour encourager une offre modernisée de FJT. Cela peut étre le cas a
I'occasion d’'une opération d’aménagement ou le produit sera placé. Il en va ainsi par exemple avec le
développement des écoquartiers. Ceux-ci disposent d’'une plateforme nationale et sont dotés d'un
référentiel comportant des engagements vis-a-vis desquels le FJT fait potentiellement partie des

36 Ministere de I'enseignement supérieur, de la recherche et de I'innovation.

37 L'article L.302-1 du CCH prévoit en effet : « Le programme local de I'habitat définit, pour une durée de six ans, les
objectifs et les principes d'une politique visant a répondre aux besoins en logements et en hébergement, a favoriser le
renouvellement urbain et la mixité sociale.... en assurant entre les communes et entre les quartiers d'une méme commune
une répartition équilibrée et diversifiée de I'offre de logements. Ces objectifs et ces principes tiennent compte de I'évolution
démographique et économique, de l'évaluation des besoins des habitants actuels et futurs, de la desserte en transports, des
équipements publics, de la nécessité de lutter contre l'étalement urbain.... Le programme local de I'habitat comporte un
diagnostic sur le fonctionnement des marchés du logement et sur la situation de I'hébergement, analysant les différents
segments de l'offre de logements, privés et sociaux, individuels et collectifs, et de I'offre d’hébergement... ».
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réponses possibles38. Dans le cadre de la démarche « habiter la France de demain »39, il est envisagé
une évolution de ce référentiel qui sans nul doute confirmera la nécessité déja évoquée a propos des
PLH, de compléments méthodologiques sur la capacité a aborder les besoins des jeunes et a voir
comment les satisfaire pour renforcer le vivre ensemble et la solidarité en vue de leur insertion sociale
et professionnelle.

e Les études spécifiques

Des études spécifiques sont dédiées aux besoins en logement des jeunes. Elles sont déja engagées dans
certains territoires (cf. « focus territoriaux » de I'annexe n°13). Des méthodologies sont disponibles*0
mais il s’agirait de les partager et de les consolider .

Proposition n°7 Faire progresser la réflexion méthodologique pour que les référentiels et guides pour la
planification dans le domaine de 'habitat et de I'urbanisme prennent mieux en compte les besoins de
jeunes (PLUi, PLH, PDALHPD...). Une méthode sur la facon de dénombrer et de qualifier les offres pour
Jeunes actifs vulnérables ou en insertion serait également utile (décrire 'offre du seul segment F|T est déja
difficile), établie progressivement avec le retour d’expérience des études et expertises locales.

Ceci étant, quelle que soit la qualité de tels outils, la mobilisation des expertises locales pour les mettre
en ceuvre restera le facteur décisif (cf. plus loin, recommandation correspondante).

3.1.1.2 Une meilleure connaissance du dispositif /T

La disponibilité et I'exploitation de données partagées donneraient plus de lisibilité sur le dispositif
FJT en tant que tel, ce qui éclairerait la politique publique et stimulerait les partenariats en donnant a
chacun les moyens de motiver des objectifs et d’argumenter sur leur faisabilité.

Or, I’état actuel des informations et des données ne donne pas une prédictibilité suffisante pour des
porteurs de projets sur ce qui en sera attendu, ni sur la gestion a venir (les liens avec les SIAO par
exemple) pour garantir notamment aupres des élus la tenue dans le temps de la promesse initiale de
ces projets. Du fait qu’a ce déficit de connaissance s’ajoutent la relative complexité du processus pour
les faire aboutir, une image parfois négative et dans certains cas localement une inquiétude sur de
possibles comportements des jeunes résidents ou présents aux abords du FJT. Le développement de
I'offre est souvent le fruit d’'un volontarisme plus que d’'une démonstration sur les besoins et la maniére
de les prendre en compte.

Une dynamisation de la remontée d’informations et une organisation des données sont donc
indispensables. Le socle de données structurelles concernant les acteurs eux-mémes qu'il est prévu de
constituer avec SELFy ainsi que I'établissement de la cartographie des acteurs préconisée plus haut y
contribueront mais cela ne donnera pas d’éléments d’activité assez précis (occupation). Il n’y a pas

38 http: //www.ecoquartiers.logement.gouv.fr/20-engagements/referentiel /

39 https://habiterlafrancedemain.fr

40 A titre d’exemple, 'UNHAJ a développé une méthodologie de terrain. « Engager une réflexion partagée, une dynamique
d’acteurs sur le territoire d’étude. Faire émerger les besoins en termes d’accueil et d’habitat adaptés aux parcours et situa-
tions des jeunes du territoire, ce qui nécessite d’avoir cerné les situations de jeunesse présentes et d’avoir une vision du
marché de I'habitat Proposer des réponses habitats diversifiées qui favorisent I'accueil, le parcours, le maintien et le bien
vivre des jeunes du territoire par le biais d’ateliers avec les jeunes eux-mémes » (extrait rapport URHAJ Nouvelle-Aquitaine
« diagnostic sur les besoins en logements des jeunes sur le territoire de la communauté de communes Aunis Sud »).
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pour les FJT le « pendant OLS*! » au RPLS qui existe dans le logement social généraliste. S’il ne s’agit
pas de le créer, ce qui serait disproportionné a bien des égards, il convient de se concentrer sur des
informations stratégiques au regard du sens donné a l'outil FJT.

La mission a par ailleurs observé que c’est fréquemment I'expertise sur le modéle économique des FJT
qui est susceptible de manquer collectivement. Pourtant, c’est a partir d'une bonne connaissance
réciproque sur la logique économique de chacun que bailleurs sociaux, gestionnaires et financeurs
pourront faire avancer un projet de FJT ou travailler sur une réhabilitation.

Recommandation 2. (DHUP et DIHAL) Concevoir au niveau national puis mettre en place au
niveau territorial un systéme d’information permettant la remontée aux parties prenantes par
les FJT de données financiéres harmonisées et sur l'occupation par les publics vulnérables (jeunes
précaires, ou confiés a I’ASE).

3.1.2 Replacer le FJT dans son contexte territorial

3.1.2.7 C’est I'activation des partenariats qui est I'enjeu
e Les partenariats : un atout et une fragilité

L’intensité des partenariats se construit mais dépend aussi de I'histoire : celle de la gouvernance et
évidemment celle de I'attractivité du FJT dans la durée (état du batiment, réputation locale qui peut
découler d’évenements, pertinence de la localisation). L’évaluation de la fonction socioéducative des
FJT déja citée mentionne que certains F]JT apparaissent comme fonctionnant en autarcie. C’est un
premier élément de fragilité. Un exemple rapporté en annexe n°9 illustre en quoi la requalification d'un
FJT est certes soumise a la capacité a la financer*z mais a aussi besoin de réinterroger le projet. Il y a
dans ce cas besoin d’un fort partenariat pour relancer le dispositif*3.

Un autre élément de fragilité tient au fait que le soutien apporté par les partenaires se fait fréquemment
sous forme d’appels a projet ponctuels pensés au titre de plusieurs politiques publiques au plan
national comme local. Ceux-ci peuvent étre dédiés a des publics jeunes particuliers, influencant a terme
le peuplement du FJT avec le risque d'un déséquilibre populationnel. Il en résulte également une

complexité sur terrain d’incertitude sur les aides au fonctionnement#*#.
e L’accueil des jeunes confiés a I’ASE illustre les besoins de partenariat et son potentiel

Ce public est au cceur des politiques publiques sous I'angle des conditions d’accompagnement et des
partenariats a accentuer ou a construire entre les acteurs concernés. L’ASE n’est pas un sujet du passé,
bien au contraire.

41 Occupation du parc social, enquéte tous les deux ans.

42 C’est pour cette raison qu'un recensement des besoins ne fait pas la capacité a y donner une suite rapide et qu’un
appui en ingénierie est nécessaire dans le territoire, probablement mieux mobilisé si le recueil de ces besoins se fait par
les réseaux eux-mémes.

43 L’accord-cadre conclu pour la période 2017- 2019 afin de relancer l'outil FJT intégrait d’ailleurs un objectif de
« transition » pouvant se traduire par un repositionnement du projet social et socio-éducatif en plus de la réhabilitation
parfois nécessaire.

44 Cette situation ameéne a s’interroger sur le processus méme de montage des projets sur lequel il est revenu plus loin.
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La relation entre les F]T et les départements est ancrée pour les mineurs relevant de I'aide sociale a
I'enfance et plus récemment les mineurs non accompagnés (MNA). En revanche, la question du « post
ASE » (risque de « sorties seches ») trouve ses limites en fonction du niveau d’intervention de la
collectivité sur I'étayage parfois encore nécessaire pour ces jeunes jusqu’a 21 ans (contrats jeunes
majeurs, voir annexe n°10).

L’offre actuelle de logement FJT peut étre mise en relation avec une demande potentielle évoquée par
le nombre de jeunes bénéficiaires de I'’ASE qui atteignent la majorité en cours d’année n, puis en
projetant I'effectif en n+1 et n+245, Cela peut servir de base de discussion aux acteurs pour échanger
sur les besoins supplémentaires de solutions de logements et en particulier de type FJT. Par exemple,
les jeunes mineurs confiés a I’ASE dans un lieu donné peuvent avoir un projet de mobilité en cohérence
avec leur projet d’insertion/de formation. Ce projet peut se faire a I'’échelle départementale, mais aussi
peut-étre a I'’échelle régionale. Il s’agit d’apprécier dans tel ou tel département la réponse FJT existante
en faveur des jeunes confiés a ’ASE, et I'intérét et les modalités d’'un développement de l'offre si
nécessaire.

Il existe déja dans les territoires des solutions FJT tres orientées vers l'aide sociale a I'enfance. Par
exemple, celle développée a Toulon et décrite en annexe n°9 est particulierement avancée. Leur analyse
montre toutefois qu’elles impliquent des moyens importants a trouver dans des contributions
associant de nombreuses institutions ou organismes.

La mission congoit donc comment on pourrait « insister » sur la contribution du modéle FJT a propos
de I’ASE, sans naturellement en faire un modéle exclusif. Il convient en tout premier lieu d’en cerner
I'enjeu au plus prés des besoins dans une vision de prospective territoriale a mener avec les partenaires.

o Leréseau des FJT cherche a promouvoir 'ancrage territorial du dispositif FJT dans le but de
mobiliser des partenariats

Les aménités du modele F]T vis-a-vis de son territoire sont essentiellement vues par des acteurs qui
travaillent déja avec ce dispositif. La mission elle-méme a constaté que le potentiel du dispositif n’est
pas ce qui est exprimé spontanément?¢. C’est pour cela que des gestionnaires s’efforcent de donner du
sens et de communiquer a propos de son ancrage territorial. La mission a pris connaissance d’une
publication établie avec cet objectif dans le cadre d'un partenariat entre la CAF et 'URHA] Ile de France.
Ce genre d’initiative pour donner a voir et faire partager I'idée d’'un FJT comme acteur territorial
devrait étre de nature a renforcer son image et donc a encourager son développement.

3.1.2.2 Une nécessaire prise en compte de la différenciation territoriale

L’examen des données montre que les FJT n’ont pas tous le méme profil. On trouvera en annexe n° 12
une analyse complémentaire qui sur un panel positionne les F]JT au regard de la typologie de synthese
des publics accueillis (cf. 2.1). Prés de 40 % d’entre eux sont équilibrés en peuplement au regard de la
statistique moyenne. 30 % focalisent les publics les plus fragiles. 14 % focalisent particuliérement
I'accueil des apprentis. Cette analyse a été conduite en exploitant les données mises a disposition par
I'UNHAJ. Il est tres vraisemblable qu’il y aurait d’autres nuances en intégrant I'ensemble des F]T. Ainsi,
la mission a constaté I'existence de structures ayant pour caractéristique le fait que les jeunes sont déja
bien stabilisés a I'entrée sur le champ de I'insertion professionnelle.

La variabilité des FJT tient a leur territoire, a la fois sur les caractéristiques des jeunes et en fonction
des choix des acteurs jusqu’a en déterminer leur occupation. Le premier point est que le modéle
économique dépend du partenariat (aides au fonctionnement). L’état des ressources des jeunes en FJT

45 En progressant dans 1'dge, la proportion de jeunes ayant besoin encore d’'un accompagnement va diminuer de méme
que les besoins de rester logé dans des institutions vont baisser

46 Ceci est d’ailleurs cohérent avec I'analyse de I'image du &1.6.
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en est une autre illustration. Quelques indications de synthése sont fournies en annexe n°12. Les
disparités entre les F]JT peuvent étre grandes aux échelles infra régionales comme le montre I'exemple
de la Normandie (cf. annexe n°13). Les FJT ne gerent pas de la méme maniéere le critére « ressources »
a I'entrée (critere de premier ordre a I'admission ou pour le maintien dans les lieux) bien qu’ils
s’attachent a mobiliser de quoi donner au jeune de quoi y vivre.

Certains FJT ne satisfont pas suffisamment aux exigences de localisation : inadéquation aux besoins
réels, déficit d’accessibilité aux services pour les jeunes, notamment pour I'offre de transport.

L’état de la vacance est un parameétre majeur de I’exploitation des FJT. Il y a une part inévitable dans la
vacance qui tient au turn over important des résidents. Au-dela, son niveau est révélateur de
I'adéquation offre/demande. Tant les données disponibles que les outils d’analyse mobilisés par la
mission ne lui permettent pas de dresser un tableau d’ensemble. Il est cependant clair que le niveau de
vacance est variable selon les territoires et possiblement évolutif dans la durée pour chaque FJT en
fonction de son état patrimonial et des options de gestion (exemple en annexe n°9). Analyser
complétement cette thématique supposerait une capacité a examiner finement de nombreuses
configurations locales. Le diagnostic des causes d’une sous-occupation et la détermination des moyens
d'y remédier le cas échéant impliquent de partager une expertise sur tous les « modeles » qui
caractérisent un FJT : modele économique, architectural, territorial, partenarial et de gouvernance.
Naturellement, le lien doit étre fait avec les données financiéres en tant que telles ou sur la gouvernance
et il existe des gestionnaires en difficulté conduisant parfois a des fermetures.

3.1.3 Des expertises a mobiliser pour faire avancer les projets

Il vient d’étre montré que la souplesse du dispositif FJT pour accueillir des profils différents est a
mettre au crédit du dispositif, et que cela veut dire aussi que des options existent a ce sujet dans le
pilotage territorial de l'offre F]JT et de son développement?*’. Ce sont les orientations relevant de la
politique nationale de soutien au dispositif et au plan local I'activité des gouvernances, ainsi que les
capacités a mobiliser des partenariats et donc des appuis, qui peuvent assurer la pérennité du modele
tout en donnant la possibilité de « mettre I'accent » sur certaines cibles de peuplement.

Néanmoins, le dispositif FJT n’est appelé qu’a occuper une place modeste dans 'ensemble de la
politique logement/hébergement des territoires tant les priorités sont nombreuses notamment pour
I'ensemble de ses acteurs. Pour éviter au dispositif d’en rester parfois a une certaine confidentialité,
les efforts de communication tels que ceux rapportés plus haut sont utiles.

I convient d’aller plus loin avec I'idée que 'offre a prévoir trouvera sa pleine justification si elle est
fondée sur I'ensemble des besoins des jeunes dans le territoire au sein desquels le logement est un toit
nécessaire et tout autant un lieu permettant d’accompagner toutes les formes de soutien a I'insertion :

- D’unepart, c’estla thématique de la jeunesse dans le territoire qu’il convient de rendre
plus visible et partagée, afin de caractériser les besoins.

- D’autre part, c’est la connaissance sur le dispositif FJT et sur la maniéere de mobiliser
les acteurs du territoire pour donner un sens aux projets qui est déterminante.

Il y a donc lieu de « faire travailler en commun » les expertises propres a de nombreux domaines.

47 C’est un élément qui sera pris en compte dans le chapitre 4 pour un nouveau dispositif destiné a faire émerger I'offre.
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Recommandation 3. (DHUP et DIHAL en lien avec les directions impliquées des autres ministéres
concernés) Promouvoir et accompagner la mise en place dans les territoires d’un groupe
d’animation des expertises sur le logement et I'hébergement des jeunes vulnérables associant
I'ensemble des acteurs et des réseaux spécialisés (UNHAJ, UNAFO, UNCLLAJ, USH, CAF en
articulation avec le déploiement du SPIE)

Il est possible que cette animation ait elle-méme besoin d’'une forme de gouvernance. L’ingénierie de
connaissance peut par exemple étre adossée au comités régionaux de 'habitat et de I'hébergement
(CRHH), en articulation avec les acteurs du service public de 'insertion et de '’emploi (SPIE). Le niveau
régional a toutefois pour mission de traiter ce qui ne peut 'étre a une maille plus fine. Au niveau
départemental par exemple, diverses organisations sont envisageables en s’appuyant sur des instances
déja en place pour éviter d’en créer une nouvelle (observatoires des CAF dans le cadre de leurs
démarches de conventions territoriales globales, comités en lien avec le PDALHPD...).

Ainsi le theme de l'ingénierie qui avait été présent dans 'accord-cadre 2017-2019 reste d’actualité,
mais sous une autre forme, plus collective et plus large sur la base d'une animation partenariale et
technique. Elle aura un réle pour faire émerger et rendre cohérents des projets plus « riches », faisant
consensus au niveau territorial.

3.2 Lever les incertitudes pour stimuler I'offre

3.2.1 Clarifier les exigences et faciliter leur mise en application

L’analyse des données a montré que les FJT accueillent une frange de la jeunesse vulnérable et précaire
mais ne permet pas d’étre plus précis dans la description ni d’agir avec plus de pertinence parce que le
recueil des informations ne s’y préte pas. Il en va de méme en mobilisant des outils externes aux
gestionnaires comme le systéme d’information des SIAO (SI-SIAO). Pour progresser, il conviendrait de
pleinement appliquer les obligations de réservation de places au bénéfice de I’Etat représenté par le
Préfet en faveur des publics vulnérables.

La mission a observé que cette réservation de logements est trés fluctuante voire parfois perdue de
vue y compris en primo occupation. Le partenariat avec les SIAO est d'une intensité aléatoire, résultant
souvent d’'une histoire, et soumise aux volontés variables des acteurs. Cette situation ne manque pas
de paradoxe puisque les FJT accueillent déja par eux-mémes des jeunes qui seraient susceptibles de
relever de leur orientation.

En I'état, le résultat des collaborations n’est pas satisfaisant. En région parisienne par exemple (ou la
gestion se fait la plupart du temps « en stock » 48, et selon les indications fournies a la mission, le taux
d’échec (un logement non rempli) est de 40 a 50 %. Cela s’explique soit parce que le SIAO n’a pas
présenté de candidat (cela est rare), soit parce que le FJT a refusé la candidature, ou bien le jeune a
renoncé (les demandes des jeunes étant parfois volatiles).

Le FJT n’est ni une pension de famille, ni une résidence accueil, ni un CHRS#%, ni une MECSS0. 1] est
cependant vrai qu’il existe un niveau de porosité entre ces dispositifs qui fait que des jeunes en
situation personnelle analogue logeront ou pas dans un FJT. Le point d’ajustement est la capacité a

48 Les réservations au bénéfice des différentes parties qui y ont droit sont faites sur un flux annuel généré par la vacance
en cas de gestion en flux ou le sont sur des logements identifiés en cas de gestion en stock.

49 Centre d’hébergement et de réinsertion sociale.

50 Maison d’enfants a caractere social.
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distinguer entre hébergement et logement temporaire avec le besoin de ne pas en rester sur le seul
principe qui voudrait que I'autonomie reléve moins d’un prérequis a l'accés que de la fonction
d’insertion elle-méme. Cette notion de prérequis (imbriqué avec I'exigence de ressources inhérente au
modele) existe dans les faits. Coté FJT, les personnes en charge des admissions peuvent, outre
I'appréciation des ressources (et donc d’un reste a vivre suffisant pour les jeunes51), adopter des
« filtres » tels que le fait que le jeune doive accepter quelques mesures pour s’assurer qu'’il s'occupe
correctement de son logement ainsi que sur I'adaptation des comportements a la vie collective. Elle est
également présente dans les rapports entre le FJT et le SIAO. Elle peut heurter sur le principe dans une
optique « logement d’abord », mais dans la pratique ce qui est déterminant est la maniere de la mettre
en ceuvres?, C’est ce point précis qui selon la mission peut faire I'objet d’amélioration.

Le rythme d’attribution doit étre rapide pour un FJT car le délai de préavis accepté est fréquemment
de 8 jours et son modele économique est sensible au taux de vacance. Il en découle un point de
« discussion légitime » : le temps au bout duquel le SIAO « perd son tour » aprés une absence ou un
échec d’orientation. Par ailleurs, si la reconquéte des réservations au bénéfice du préfet a des
fondements que porte la reglementation, un nécessaire pragmatisme conduira a laisser des marges de
manceuvre au gestionnaire tout en lui confiant plus de responsabilités assorties d’obligations sur le
rendu compte. Il est en effet important de tenir dans la durée le projet social et le projet socioéducatif,
et c’est bien la mission du gestionnaire.

Ainsi, la mission recommande d’en revenir aux aspects contractuels du dispositif F]T, en vue de plus de
pertinence dans les processus d’admission. Le premier sujet porte sur la qualité du référencement au
contexte territorial pour la fixation du taux de réservation au bénéfice des publics prioritaires. Cela
suppose des analyses et un partenariat a renforcer. Le second sujet a traiter se rapporte aux
dispositions techniques. Ceux qui négocient la convention APL (DDT(M), et en cas de délégation des
aides a la pierre, la collectivité délégataire) ne sont pas toujours ceux qui interviendront sur les
admissions (DDETS dans le cas de I’Etat). Il est donc plus approprié au moment de la conclusion des
conventions APL d’en rester a des principes généraux (en dehors de la fixation du taux). En revanche,
une convention complémentaire a la convention APL est a conclure (pour les nouveaux projets, mais
aussi pour l'existant si nécessaire) afin de définir concrétement la relation avec les SIAO. Cette
convention comporterait un panel de mesures : les moyens de la connaissance réciproque des parties
sur les dispositifs et les responsabilités, une visibilité partagée sur les « prérequis » et sur la maniere
de les gérer53, le traitement des possibles demandes des SIAO qui se situeront exceptionnellement en
deca des criteres (« infra prérequis ») et enfin des dispositions trés opérationnelles sur les processus
(délais...etc.).

Le renforcement des SIAO prévu sur le théme jeunes au titre du plan pauvreté est un atout. Cette
expertise ainsi que I'amélioration de la veille sociale concernant les jeunes vulnérables vont contribuer
alamise au point des mesures évoquées précédemment puis a leur mise en ceuvre au plan opérationnel.

En conclusion, il est possible d’obtenir partout la mise a disposition des réservations dues, a une
hauteur adaptée aux besoins dans le territoire, si 'on s’assure que les FJT auront une visibilité sur les
dispositions propices a des relations fluides et stabilisées avec les SIAO.

5111 est fréquent que les gestionnaires retiennent un reste a vivre minimum de ’ordre de 300 € (un peu plus en région
parisienne compte tenu du coit de la vie).

52 A chaque fois que le systéme des attributions fonctionnera mieux, plus cela pourra contribuer a réduire des situations
regrettables telles que celle d’'une « sortie seche de 'ASE » ou d’'un jeune maintenu en CHRS alors qu’il pourrait en sortir
et qu'il ne pourra pas le faire vers le logement social ordinaire.

53 [llustration : grille de lecture des orientations différenciant les publics admis dans le respect du projet social mais
sans condition préalable autre que les ressources, cas nécessitant une analyse approfondie et des besoins
d’accompagnement renforcé justifiant le cas échéant des prises en charge ou des financements complémentaires. Le
principe serait aussi de faire régulierement I'évaluation de telles grilles en vue le cas échéant de les ajuster (source :
dispositions a I’étude en Ile-de-France)
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Recommandation 4. (DIHAL et DHUP en vue d’orientations données aux services territoriaux de
I’Etat) Prévoir une convention de réservation organisant précisément I'ensemble des méthodes et
processus entre le FJT et le SIAO et actualiser, si nécessaire, les conventions APL pour fixer le taux
de logements mis a disposition de I'Etat représenté par le préfet.

La recherche de plus de fluidité invite a préconiser que les réservations du préfet de méme que celles
des autres réservataires se fassent « en flux » et non en « stock » (cf. annexe n°11). La mission adopte
en effet le point de vue selon lequel ce qui constitue la mise en « échec » de I'objectif d’attribution aux
publics prioritaires est la circonstance ou trop d’orientations SIAO échouent, plus encore que celle ou
a un instant donné le F]JT n’hébergerait pas les jeunes concernés dans les logements individuellement
mis a sa disposition. Dans le cas d’'une gestion en flux, il est possible de faire du taux de réussite au
regard du flux, un élément de mesure adapté a la place singuliere qui revient en principe au FJT dans
le parcours d’acces a 'autonomie pour les jeunes : un sas rapide du fait du niveau de rotation comme
derniere étape avant le logement autonome, utilisé par le maximum de jeunes possible.

Un ensemble de dispositions est a adopter pour mesurer les résultats obtenus et en rendre compte
ainsi que pour permettre 3 'Etat d’accompagner les FJT dans la mise en ceuvre de cette gestion en flux,
parmi lesquelles figure I'amélioration du SI- SIAO déja engagée par la DIHAL 5% pour l'accés a
I'information.

Proposition n® 8 En fonction des spécificités tenant aux besoins dans le territoire (leur nature, les volumes
concernés) et en portant une attention aux particularités des FJT qui n’ont pas acquis le statut de
résidence sociale, passer au mode gestion en flux.

3.2.2 Etablir la relation entre FJT et I'offre « résidences sociales jeunes
actifs » (RSJA)

La stratégie de 'Etat pour les aides a la pierre des logements dédiés aux jeunes actifs est définie par la
circulaire MCTRCT-MVL-MESRI adressée aux préfets le 29 juillet 2019 qui mentionne le risque de
concurrence entre les différentes solutions pour accueillir les jeunes actifs>s.

La « concurrence » entre FJT et RSJA (résidence sociale jeunes actifs) est maintes fois signalée au motif
que les jeunes les plus solvables et/ou n’ayant besoin que de trés peu d’accompagnement
délaisseraient les premiers au bénéfice des secondes. Il est vrai qu’il avait été observé des anomalies
concernant le peuplement de RSJA (tirant partie des modes de calcul de ’APL avant la récente réforme).
La DRHIL en Ile-de-France a pour ces raisons, instauré en 2015 un moratoire sur le financement des
RSJA, qui a été récemment levé.

De fait, la mission invite a considérer que les deux produits ne sont pas équivalents.

54 Délégation interministérielle a 'hébergement et a 'accés au logement.

55 « Les logements a destination des jeunes actifs pourront, quant a eux, s’intégrer de fagon diffuse dans la production
courante, en mobilisant notamment les nouvelles dispositions de la loi ELAN, ou dans des offres en résidences,
éventuellement mixtes. Ces derniéres prendront alors de fagon privilégiée la forme de foyers de jeunes travailleurs ou de
résidences sociales au projet social adapté, pour permettre I'accueil de jeunes actifs rencontrant des difficultés d’insertion
sociale. Vous veillerez a ce que le développement de ces structures n’ait pas un effet d’éviction des projets de résidences
sociales généralistes destinées a accueillir des publics plus larges, parmi lesquels peuvent d’ailleurs figurer des jeunes
actifs ».
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https://www.unafo.org/app/uploads/2019/08/2019-07-29_courrier-cosigne-MCTRCT-MVL-MESRI-aux-prefets-et-recteurs_logement-etudiants-et-jeunes-actifs.pdf
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Un service rendu différent. Du fait notamment du financement de la Ps, les moyens dédiés a
I'accompagnement sont tres différents entre les deux produits. En FJT, les équipes sont plus
completes et qualifiées, elles assurent une présence importante (souvent dans une plage de 8h
a 22h). Le FJT dispose de locaux collectifs plus grands en raison d'un projet social qui a plus
d’exigences ;

Le FJT est outillé pour la gestion du taux de rotation élevé de certains publics (exemple
d’alternants qui viennent en entreprise de trés courte durée);

Seuls les FJT peuvent accueillir des mineurs.

Le différentiel de difficulté de montage des opérations et d’'image aupres des élus, souvent au
désavantage du F]T, est a réduire par une meilleure connaissance de son plus haut niveau de service
rendu aux jeunes vulnérables. Il est également pertinent pour I'Etat de donner une lisibilité sur la
maniere avec laquelle il donne aux deux dispositifs la place qu’il juge appropriée.
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1 ci-contre est sous-estimé car il
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a un public jeune spécifique,
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En conséquence, la connaissance et la clarification des objectifs entre les deux types de résidences
conduira a poser les conditions de leur développement I'une et I'autre,

v

v

RSJA et FJT doivent étre mis en relation par une approche territoriale fine et dans le cas d'une
offre FJT préexistante, I'état de son attractivité (localisation, état du batiment) sera pris en
comptes¢;

Les cahiers des charges des RSJA (et donc leur projet social) sont a caler au regard des besoins.
Celles-ci doivent répondre aux mémes obligations que les FJT a propos de la réponse a
apporter aux « orienteurs » (SIAO par exemple) ;

Le soutien financier de I'Etat a ces produits est destiné & maximiser le service social rendu et a
pérenniser ce service dans chaque catégorie.

56 A noter qu’avec de tels principes, des produits mixtes FJT RSJA trouveront mieux leur place.
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Dans le cas de I'lle-de-France, cela a conduit a publier un cahier des charges du projet social des RSJA57
ou est fixée leur cible de peuplement58 et sont rappelées les exigences dans le montage des projets ainsi
qu’en matiere d’accueil des publics (fixation du taux de logements réservés au préfet, orientés par le
SIAO).

Recommandation 5. (DHUP) Eviter une compétition sur le financement et les opportunités de
réalisation entre les FJT et les RSJA et différencier, notamment pour les programmations et le suivi
budgétaire, au plus preés du terrain les deux offres dans les objectifs et les soutiens.

3.2.3 Donner une visibilité sur les financements, tirer avantage de la
programmation triennale des résidences sociales

3.2.3.1 Conforter les moyens de financement

Compte tenu des difficultés a financer les FJT sans faire appel a un fort taux de subvention, il est
souhaitable de pérenniser les moyens exceptionnels récents et qui ont montré leur efficacité en 2021.

Proposition n° 9 Dans la mesure ou les arbitrages dans le secteur du logement social conduiraient a
continuer a soutenir la production, négocier aupreés d’Action Logement la poursuite au-dela de 2022 de
son appui renforcé au financement des foyers pour jeunes travailleurs.

La mission pose l'intérét d’étudier un nouvel outil financier puisqu’il s’agit d’insister sur la capacité du
dispositif FJT a s’adapter aux enjeux qui croissent pour les jeunes au regard de la pauvreté (les moins
de 30 ans : la moitié des personnes en situation de pauvreté économique), de la jeunesse (40 % des
jeunes 18/25 ans sans abri ont eu un parcours ASE), et des difficultés d’accés au logement et a I'emploi.

Les deux marchés du logement et du travail sont liés mais ne fonctionnent pas au méme rythme (la
réponse du premier ne suit pas facilement les exigences du second). C’est en partant de ce constat qu’il
est proposé de faire bénéficier le FJT d’une aide le rendant apte a faire plus encore sur un point
central du parcours d’insertion : la gestion du temps pour les jeunes. Il s’agit du temps pour maintenir
les jeunes dans les lieux ou faciliter leur entrée, du temps nécessaire pour accéder aux dispositifs d’aide,
du temps né de leurs a-coups. Pendant «ces temps-la» le support de l'accompagnement
transversal attaché au modeéle sera mobilisé. La mesure proposée présente une analogie avec
'expérience « coup de pouce » (DGCS59, DIHAL, UNHAJ) rapportée en annexe n° 8. Elle s’en distingue
aussi puisque qu’une relation plus forte avec I'insertion professionnelle en est 'une des modalités et
parce qu’il s’agirait d’'une aide structurelle a I'investissement (moins soumise au caractére incertain de
certaines aides au fonctionnement).

Proposition n° 10 Mettre a I'étude, en lien avec les différents partenaires du financement des F|T une
possibilité de « PLAI renforcé » avec trois hypothéses de modalité.

57 http://www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr/publication-du-cahier-des-charges-du-projet-social-
a916.html

58 La RSJA vise a accueillir majoritairement des jeunes de plus de 25 ans, en fonction des autres ressources du territoire
notamment la présence ou pas de FJT. Jeunes en mobilité (jeunes en mobilité professionnelle, jeunes en emploi et en
recherche d’emploi) ; jeunes en suite de parcours résidentiel avec peu d’accompagnement ; jeunes couples, familles
monoparentales, jeunes seuls, jeunes dé-cohabitant.

59 Direction générale de la cohésion sociale. La DGCS est placée sous l'autorité conjointe de la ministre chargée des
Affaires sociales et de la Santé et de la ministre chargée des Familles, de 'Enfance et des Droits des femmes.

Rapport n©® 013975-01 Evaluation et pistes d’évolution pour les Foyers de jeunes Page 48/184
travailleurs (FJT)

PUBLIE



http://www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr/publication-du-cahier-des-charges-du-projet-social-a916.html
http://www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr/publication-du-cahier-des-charges-du-projet-social-a916.html

v Lorsqu’en contrepartie le projet social adopte un objectif social renforcé vis-a-vis des plus
précaires en ressources se traduisant par un nombre de logements a redevance trés inférieure au
plafond. Il s’agit ici d’'une spécification du dispositif existant de PLAI adapté ;

v’ Lorsqu’en contrepartie le projet social intégre I'objectif et les moyens d’accueillir ou de maintenir
le jeune dans le foyer (sur une durée maximale a définir et selon des conditions) en dépit d'une
absence ou chute temporaire de ressources, dés lors que le parcours d’insertion professionnelle
est bien engagé au sens du contrat d’engagement jeune (CEJ])®, dispositif succédant a la GJ ;.

v’ Lorsqu’en contrepartie le projet social du FJT et/ou le projet associatif du gestionnaire prévoient
une implication plus forte dans le champ de l'insertion professionnelle en lien avec le SPIE.

L’octroi de mesures supplémentaires type AVDL®! pourrait étre facilité dans le cadre ce PLAI renforcé,
par ailleurs la DIHAL a engagé une réflexion sur les modalités de répartition de ’AGLS ¢2 dans
I'ensemble des résidences sociales.

3.2.3.1 Appuyer par une communication l'intégration des F/T dans la
programmation triennale des résidences sociales

La visibilité sur les financements Etat (en investissement et autant que faire se peut pour des aides
ayant un impact sur le budget de fonctionnement) sera accrue avec la programmation triennale des
résidences sociales. Il serait souhaitable qu'il en soit de méme pour les autres contributeurs (action
logement, les collectivités...etc.).

Les élus peuvent étre a l'initiative d'un projet de FJT. Toutefois, ce sont souvent, séparément ou
ensemble, un futur gestionnaire (en général issu du milieu associatif) et/ou un futur propriétaire du
batiment (en général un bailleur social) qui exprimeront la premiére intention. Ils vont dans ce cas
s’attacher a convaincre les élus. Le premier point crucial est la pertinence de la localisation puis la
possibilité de trouver un foncier (la rareté du foncier étant comme pour I’ensemble du secteur HLM un
obstacle déterminant au développement de I'offre).

Quelles que soient les possibilités d’anticipation par des études par exemple, ce genre de processus
basé sur la dynamique des acteurs existera toujours. Cette dynamique est méme souhaitable et
possiblement accrue sous 'effet d’'une programmation triennale.

L’Etat n’est pas véritablement a la manceuvre au stade précoce du processus décrit, mais il peut
apporter sa part en termes de communication aupres des acteurs. La mission a d’ailleurs constaté
I'existence d'une demande des acteurs du logement pour situer le développement des offres
spécifiques qu'’ils portent dans I'ensemble de la politique du logement des jeunes. Il serait donc
pertinent d’élaborer un discours intégrant ’ensemble des interventions sur le logement en faveur du
logement des jeunes, y compris les plus vulnérables d’entre eux, en le concevant a partir des besoins
d’accueil, d’'information, d’orientation et d’accompagnement les concernant. La mission a d’ailleurs
relevé des attentes en faveur d’'une consolidation de la fonction « AIOA » (accueil, information,
orientation, accompagnement), a laquelle les associations gestionnaires participent en lien avec les
CLLAJ dont c’est le role premier. Cette fonction est en effet indispensable a la réussite du dispositif FJT.
C’est aussi a partir de la connaissance qui en est extraite que la communication est a ajuster.

60 Plus de détails concernent le CEJ seront donnés au & 4.2.2.2.

61 Les actions d’accompagnement vers et dans le logement (AVDL) visent a favoriser 1’acces et le maintien dans le
logement de ménages en grande difficulté (personnes a la rue ou hébergées, victimes de violences conjugales, jeunes
sortants d’institutions ASE/PJ]...) grace a un accompagnement social adapté. Cf. annexe 7.

62 AGLS (aide a la gestion locative sociale). Cf. annexe 7.
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4 Changer de méthode pour faire émerger I'offre
4.1 Des appels a projets aux appels a candidatures

4.1.1Un processus actuel d’appel a projet avec lequel les porteurs
s’efforcent de composer

On note en premier une imbrication des démarches et des documents a établir dans le cadre actuel des
appels a projet (AAP). Ainsi, comme cela a été déja mentionné, le taux de logement réservé au préfet
est a décider au stade de la convention APL, qui peut elle-méme n’étre conclue qu’apres 'autorisation
du FJT en tant qu’ESSMS. Le projet social annexé a cette convention doit intégrer le projet socioéducatif,
ceci avant que le contrat de projet avec la CAF ne puisse étre signé. Il est pourtant évident que la
détermination des ressources humaines est un parameétre du projet d’établissement. Par ailleurs le
niveau Ps accordé par la CAF, couvrant une partie des ressources affectées a la fonction socioéducative
du FJT, résulte du projet socioéducatif et fait 'objet de négociations dans le cadre du contrat de projet.
Le montant de la Ps influence par ailleurs le niveau du loyer pouvant étre payé par le gestionnaire au
bailleur, il en découle possiblement un impact sur le plan de financement de I'investissement. Le
modeéle architectural du FJT en dépend alors qu'il doit déja étre défini dans le dossier de réponse a
I'appel a projet. On voit donc que le processus n’est pas séquentiel, il existe d’indispensables allers-
retours sur les différentes composantes du projet avec les acteurs correspondants.

La construction du plan de financement d’un F]T fait en quelque sorte partie du projet lui-méme. Une
difficulté tient au fait que les parties concernées (collectivités notamment) ont des temporalités
différentes et tendance a subordonner leurs accords de financement les unes aux autres. Certaines
d’entre elles considerent méme que I'autorisation FJT constitue un préalable a ces discussions. Au
surplus, dans une procédure d’appel a projet, les acteurs ne doivent en principe pas échanger avec les
administrations, il y a en quelque sorte un temps neutralisé.

L’enjeu est donc la gestion du temps, celui pour convaincre et celui nécessaire a I'ingénierie. Pour
contourner ces difficultés, les acteurs tentent de s’adapter. Par exemple, des comités de financeurs du
logement adapté sont créés en vue de discussions financieres en amont. Une autre mesure consiste a
lancer des AAP « sur mesure » lorsque les services de I'Etat sont sollicités par un porteur FJT sur un
projet déja avancé. Une autre variante consiste a délivrer une sorte d’agrément provisoire. Les CAF ne
se considerent pas toujours bien associées ou suffisamment tot a ces modes opératoires.

Le dénominateur commun de cette recherche d’adaptation aux contraintes des AAP est la sécurisation
deladémarche de montage de projet en tentant d’en réguler les aléas. De fait, la visibilité et la réduction
des incertitudes sont des facteurs décisifs. Par exemple, pour un bailleur qui achete un bien en VEFA®3,
ce qui devient de plus en plus fréquent en zone de marché du logement tendue, les quelques mois de
délai avec les appels a projet augmentent les colits, sans parler du risque de n’étre pas retenu a lI'issue
de ’AAP. Face aux nombreuses demandes qui leur sont faites dans le cadre général de la politique du
logement, les bailleurs vont établir leurs priorités et en cas d’opportunité fonciere, la balance entre
I'intérét du produit FJT et la complexité de son montage ne I’avantage pas. Ce sont ces mémes notions
de complexité de montage et d'incertitudes associées qui parfois font que les acteurs préféreront une
résidence RSJA a un FJT, 1a ot pourtant le FJT répondrait mieux aux besoins des jeunes vulnérables.

63 Vente en I'état futur d’achevement.
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4.1.2 Une nouvelle méthode : appels a manifestation d’intérét articulés
avec la programmation triennale des résidences sociales

La procédure des AAP n’est pas adaptée a I'émergence et au montage progressif d’'un projet. Méme si
la connaissance des besoins et I'expertise sur I'outil FJT augmentent dans les territoires, il subsistera
toujours un besoin de s’adapter au temps d’élaboration des projets.

Il est donc proposé de faire appel a un dispositif nouveau. Il consiste a passer par une étape d’appels a
candidatures (appel a manifestation d’intérét (AMI)) auxquels les porteurs répondront sur leur
capacité a conduire le projet, en présentant les objectifs, en esquissant un avant-projet social, en
fournissant une ébauche de plan de financement, et en exprimant les modalités de partenariat prévues
pour faire aboutir les projets.

Si la candidature est retenue, le projet peut avancer et sera par la suite instruit dans les conditions de
droit commun.

L’intérét de la solution AMI est le suivant :

v/ Adapté a la prise en considération des besoins a court et a moyen terme, en suscitant des
candidatures allant dans le sens souhaité avec en retour la possibilité d’affiner la programmation
de l'offre ;

v' En appui de la programmation triennale, instrument de mise en visibilité (notamment les
financements Etat) pour les porteurs de projet avec au final pour eux le temps nécessaire de
montage des dossiers ;

v' De nature et a déclencher la constitution au plus t6t des équipes de projet qui ainsi aborderont
en amont I'ensemble des sujets a traiter pour élaborer un projet de FJT, le cas échéant
accompagné d’une offre complémentaire de services aux jeunes ;

v' La possibilité pour les candidats de présenter rapidement une offre si une opportunité
apparait (foncier par exemple) ;

v Incitatif pour provoquer des partenariats en vue de produits plus avancés, plus intégrés en
direction des jeunes (cf. infra) le cas échéant avec des innovations et via des expérimentations.

Les avantages du dispositif seraient multiples : augmentation du service rendu aux jeunes ainsi que
plus largement un service social majoré en cas de produits mixtes (« offres plurielles »), plus grande
mobilisation des acteurs pour aller chercher le foncier nécessaire, meilleure adhésion des collectivités
et des financeurs, et au final un effet d’entrainement pour '’ensemble de I'offre. C’est ainsi que serait
donnée une impulsion a une offre nouvelle de F]T, fonction qui n’est pas vraiment assurée dans le cadre
actuel des AAP.

C’est essentiellement pour des raisons d’acces a des financements publics que le processus des appels
a projet avait été prévu par le L. 313-1-1 du CASF. Or, la mobilisation des aides financiéres ne se fait pas
dans le cas des FJT de la méme maniére que pour d’autres ESSMS.

Il conviendrait donc d’ajouter les FJT aux cas d’exonération du Il du L 313-1-1 du CASF. Ceci ne ferait
pas obstacle a I'exigence d’une autorisation au sens du CASF (en particulier du fait de la présence
possible de mineurs).

Adapter le R 313-1 de ce méme code permettrait d’organiser différemment la commission prévue qui
deviendrait un lieu d’instruction (étant rappelé que le CASF a déja prévu qu’elle soit permanente et
non constituée pour chaque AAP). On a observé un manque de réflexion partenariale sur I'offre F]T, sur
la stratégie en termes d'accueil des publics, etc. Or; en lien avec d’autres outils pour travailler sur les
besoins, les commissions « nouvelle formule » pourraient jouer un réle de réflexion accru a ce sujet si
elles étaient plus régulieres et ouvertes a l'ensemble des financeurs tout en assurant plus de
communication entre les acteurs.
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Recommandation 6. (DIHAL, DGCS) Modifier le CASF pour que les FJT ne soient plus soumis a la
procédure d’appel a projet et établir un dispositif d’AMI (appel a manifestation d’intérét) calé sur
le rythme de la programmation triennale, pour permettre aux acteurs de gérer le temps et la
complexité du montage des projets et a I'Etat d’introduire a 'amont les éléments de cadrage
assurant la cohérence avec les besoins et les possibilités de financement

4.2 Donner a voir des modeles avancés

4.2.1 Un atout : le dispositif FJT s’interroge et se diversifie déja

Le FJT est déja bien ouvert sur son territoire, qu’il s’agisse des partenariats noués ou du fait qu’il est
impliqué dans des projets locaux. Les F]T et leurs associations gestionnaires diversifient leurs offres et
leur maniéere d’agir aupres des jeunes. On trouvera en annexe n°8 une série d’exemples et des extraits
de documents qui confortent cette appréciation.

Les bailleurs sociaux ont une expérience de résidences intergénérationnelles mélant du logement
familial et des accueils fléchés jeunes et personnes agées. Il subsiste divers problemes techniques et
financiers imparfaitement résolus®*. La situation est encore plus complexe si un FJT est concerné au
point qu'aujourd’hui et de maniere générale pour les offres mixtes d’hébergement et de logement
I'impliquant, en réalité « chaque produit reste dans sa boite ». Pour lever tous les freins aux solutions
complexes, une analyse complémentaire par les experts est a prévoir, faisable dés lors qu'un signal fort
est donné sur l'intérét.

Un grand nombre d’innovations sont caractérisées par le fait que le gestionnaire FJT et plus encore
I'association en tant que telle qui le porte participent sur le terrain a des projets relatifs au parcours
résidentiel des jeunes, avant ou apres leur présence dans le FJT. Les FJT et leurs associations
gestionnaires ont de fait acquis une pratique de travail avec les structures intervenant en amont ou en
aval. D’autres actions portent a la différence des offres en structures collectives, sur des logements en
diffus (logements isolés ou petits groupements) ot I'association intervient en médiation ou en gestion
locative®® tout en continuant a assurer un accompagnement du jeune. Ces tendances gagneraient a étre
encouragées en prévoyant que des propositions soient présentées en méme temps et en lien avec un
projet de FJT stricto sensu.

Recommandation 7. (DHUP/DIHAL) Stimuler pour les nouveaux projets de FJT la présentation
par les associations gestionnaires d’offres plurielles, consistant par exemple a leur adjoindre une
proposition sur le parcours du jeune avant ou apres son temps de présence en tant que résident,
ou d’autres formes de services.

La procédure décrite des AMI se préte bien a la présentation de telles offres, ce qui n’est pas le cas avec
les appels a projets. Par ailleurs ce type de solution peut étre adaptée a des territoires particuliers,
comme c’est le cas de 'Outre-mer (Cf. annexe 13.4), ou I'offre va pouvoir étre relancée compte tenu de
la récente réforme qui permet le versement de I’APL foyer existant en métropole.

64 Financement notamment pour 'animation, moyens de la gestion, cadre légal pour tenir dans la durée les objectifs de
peuplement...

65 Certaines ont par exemple des actions de captation de logements (en vue de la sous-location).
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Proposition n° 11 Pour réenclencher une dynamique de I'offre en Outre-mer, U'Etat pourrait confier aux
réseaux le soin de finaliser les études de besoin. Des AMI pourraient étre lancés au plus tét. La possibilité
d’ « offres plurielles » est adaptée a des solutions originales a trouver dans ces territoires, tenant compte
de la densité de la population et d’emplois parfois modestes et des difficultés a se déplacer.

4.2.2 Des exemples inspirants

En termes de prospective, il est pertinent d’envisager des innovations encore plus larges sur le modéle
d’'usage. Deux « modeles » sont pris en compte pour le raisonnement :

v" Un pble jeunesse dans I'agglomération de Bordeaux ol le FJT prend sa part dans un ensemble
ou le jeune ne sera pas abordé au travers des seuls dispositifs spécifiques ou il est
traditionnellement reconnu ;

v" Une hypothése, certes en rupture, formulée dans le cadre d’un entretien avec 'union nationale
des missions locales (UNML) de nouveau concept FJT a la lumiere du « contrat d’engagement
des jeunes » et du déploiement du service public de I'insertion et de I'emploi (SPIE).

4.2.2.1 FJT et pbles jeunesses

A Bordeaux Métropole, le projet de « pdles territoriaux de coopération jeunesse (PTCJ) a été pensé
pour «répondre da deux enjeux principaux : rendre plus compréhensible et « désinstitutionnaliser »
I'action menée en direction des jeunes. L’approche sectorisée des questions de jeunesse par thématique -
travail, logement, santé, etc. - engendrerait une mauvaise articulation et donc un manque de lisibilité des
politiques de jeunesse. Les PCT] visent ainsi au décloisonnement en fédérant les acteurs jeunesse d’un
territoire dans un lieu de vie, de rencontre, d’informations et d’initiatives, pensé et cogéré par les jeunes »©o,

Le projet d’ensemble a été porté par Convergence habitat jeunes qui regroupe trois associations
Habitat jeunes de 'agglomération et 'URHA]J. 1l a fait I'objet d’'une convention conclue en 2017 avec
I'agence nationale pour la rénovation urbaine (ANRU), opérateur de I'appel a « Projets innovants en
faveur de la jeunesse » du programme d’investissements d’avenir (PIA).

Les trois PTC] prévus dans 'agglomération prennent des formes différentes. A Mérignac, le projet
associe notamment la ville, la mission locale Technowest, I’association Technowest Logement Jeunes
(TLJ), le bureau information jeunesse (BI], jeunes de 11 a 15 ans). L’idée est effectivement celle d’'un
pOle ou le jeune pourra venir au titre de la mission locale, par le biais des partenaires
socioéconomiques...etc.

Il se matérialisera par un batiment qui intégrera les professionnels mais en ne les répartissant par
institution, les bureaux y seront gérés par fonction remplie par I'intervenant. Croiser les expertises au
bénéfice du jeune commencera par un lieu pour le faire : 'espace d’accueil et d’aide concerne la mission
locale, le BI], les animateurs de TL] (schéma en annexe n°9). Grace au ressources du FJT de TL], une
ouverture a des horaires larges sera possible : en début de journée par exemple la mission et le BIJ et
dans la soirée, les salariés de TL]. Une restauration semi-professionnelle est prévue.

On imagine bien toute la complexité de montage de ce genre de projet : nécessité de faire comprendre
a chaque partie venant de « mondes différents » les métiers de l'autre, conception du modéle
architectural avec des espaces partagés et des propriétaires différents (la ville et le bailleur social),
difficulté a se projeter sur comment le batiment sera occupé a terme. Les régles de chaque composante
du projet d’ensemble sont a prendre en considération : ainsi pour la partie FJT logement, il n’a pas été
possible de prévoir la proportion souhaitée de « grands logements » (T2) pour accueillir de jeunes

66 Selon « Politiques intégrées de jeunesse : une action publique renouvelée ? ». Jeunesses, pratiques et territoires
Cahiers de I'action n°54. INJEP.
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meres avec enfant. Avec le recul, les acteurs mettent aussi en avant un sujet qu’on pourrait avoir
tendance a sous-estimer, a savoir les exigences du rapportage compte tenu des voies d’acces aux
financements. En fonction des fonds accordés, chaque financeur veut s’assurer que le résultat soit
évalué sur la base de criteres représentatifs de I'intérét qu’il y a porté. Mais comment par exemple
annoncer au début la proportion des 11-15 ans qui seront accueillis ? Que faudra-t-il prévoir dans les
bilans, sachant que ce sont des controles a posteriori qui seront effectués au titre des fonds européens
avec le risque associé de remboursement ? On note ici I'aspiration a une fongibilité locale des moyens
accordé, sujet qui méme pour les F]T classiques se pose mais que la mission n’a pas approfondi.

Le projet est désormais sur les rails mais il aura fallu 5 ans de réflexion, d’études techniques et de
négociations pour y parvenir. Il est prévu que les travaux du batiment, comportant donc un FJT
commencent avec une validation du dépot du permis de construire en septembre 2022 et un
démarrage des travaux au premier semestre 2023 avec une livraison prévue en Novembre 2024.

4.2.2.2 Un nouveau concept de FJT a la lumiere du CEJ et du SPIE

o Le dernier dispositif en matiére d’insertion présenté le 2 novembre 2021 est le contrat
d’engagement jeune®’ qui envisage 400 000 bénéficiaires par an.

La différence entre GJ et CE] tient principalement a l'intensité de I'accompagnement des jeunes
(programme de 15 a 20 heures minimum par semaine) pour plus d’efficacité. Sans perdre de vue
I'intérét de la multiplication des expériences professionnelles, il s’agit de travailler sur le projet
professionnel, la formation et 1'accés a 1'emploi durable.

50000 jeunes en FJT actuellement, 400 000 CE] prochainement : la mission infére de ce
rapprochement une perspective signifiante que les jeunes pourront avoir a propos de « l'offre FJT ».

e Leservice public de l'insertion et de I'emploi (SPIE)

Le SPIE s’inscrit dans la stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté. Il a pour ambition de
renforcer l'efficacité de 'accompagnement vers 'emploi des personnes qui rencontrent des difficultés

particuliéres pour s’insérer sur le marché du travail. Il consiste en la mobilisation d’un écosystéme
d’intervenants pour mettre fin au cloisonnement entre la sphére sociale et la sphere professionnelle¢s.
Plus qu'une logique de gouvernance, il s’agit d’'une conduite du changement dans la fagon d’agir autour
des personnes.

Le SPIE tend a aborder le jeune a la fois sous l'angle social et professionnel, portant I'idéal du
rapprochement des deux « spheres » et en développant des outils par rapport a cela. S’agissant des
jeunes les plus éloignés (comme les Neets précaires), il n’est pas sans lien avec le service public de la
rue au logement (logement d’abord). La mission a pris connaissance d’'un ensemble de travaux se
rapportant au plan pauvreté notamment. Dans la pratique, les objectifs portés par ces deux politiques
publiques devront étre conciliés concernant I'équilibre populationnel dans les FJT, mais ce sont bien
elles qui peuvent faire sens.

o Le FJT dispose d’atouts dans le cadre de cette nouvelle donne.

67 Le CE] s’adresse aux jeunes qui souhaitent s’engager activement dans un parcours vers I'emploi qui se verront
proposer par les missions locales ou par Pdle emploi un programme intensif d’accompagnement, de 15 a 20 heures par
semaine minimum ; une mise en activité systématique et réguliere du jeune du premier au dernier jour, pendant une
période pouvant aller jusqu’a 12 mois (et jusqu’a 18 mois sous conditions) ainsi qu'une allocation pouvant aller jusqu’a
500 euros par mois - sous condition de revenus, d’assiduité et d’acceptation des offres d’activité qu’ils recevront - pour
les jeunes qui en ont besoin, c’est-a-dire des jeunes sans ressources qui ne sont pas en mesure de suivre un
accompagnement exigeant tout en subvenant a leurs besoins (site ministére du travail, de '’emploi et de I'insertion).

68 Toutes les politiques publiques qui concourent a l'insertion sont évoquées : emploi, formation professionnelle,
hébergement, mobilité, cohésion sociale...
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https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dp_contrat_engagement_jeune_nov21.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dp_contrat_engagement_jeune_nov21.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/emploi-et-insertion/service-public-insertion-emploi-spie/article/le-service-public-de-l-insertion-et-de-l-emploi-spie-c-est-quoi
https://solidarites-sante.gouv.fr/affaires-sociales/lutte-contre-l-exclusion/lutte-pauvrete-gouv-fr/toutes-les-actualites/article/strategie-nationale-de-prevention-et-de-lutte-contre-la-pauvrete-retour-sur-3

Les FJT ont eux aussi développé une «fagon d’agir» aupres des jeunes compte tenu de
I'accompagnement transversal qu’ils assurent et ont construit a cette occasion des relations avec une
grande partie des acteurs présents dans les consortiums®® constitués pour déployer le SPIE.

Grace a son modele économique et architectural’?, le dispositif FJT dispose d’atouts trés concrets vis-
a-vis du « travailler ensemble » : des possibilités d’accueil sur une plage horaire importante, des locaux
pour les actions collectives avec, certes de maniere variable, des espaces pour associer des
professionnels externes, sans oublier la restauration collective quand elle existe encore.

La nouvelle donne du CE] et du SPIE invite a des projets de FJT plus en rupture en termes d'usage pour
ceux qui y résident et de rapport avec les acteurs de I'insertion professionnelle.

Ce qui suit est un exemple tres avancé pour illustrer cette idée. Le dispositif du CE], comportant le
renforcement de 'accompagnement pour l'insertion professionnelle, invite a repenser 1’'équation
allouant les moyens et les ressources pour assurer une meilleure articulation du parcours résidentiel
et du parcours d’insertion sociale et professionnelle des jeunes. L'union nationale des missions locales
a proposé au cours des entretiens qu’« au sein de cette équation, les FJT apparaissent a la fois comme un
facteur déterminant et une variable fondamentale. lIs sont et pourraient incarner demain la solution de
logement aux différents carrefours du parcours résidentiel des jeunes et faire la jonction entre différentes
politiques publiques du logement d’abord et du droit a 'accompagnement »71.

Cette vision propose précisément que le logement de transition que constitue le FJT retrouve « toute
sa place comme étape fondamentale et structurante dans un parcours d’insertion. Des situations les plus
précaires aux étapes de parcours liées a l'entrée dans la vie active ou I'acces a la qualification, il convient
d’apporter des solutions de logement a part entiére offrant la stabilité nécessaire pour permettre la
capitalisation des résultats et la suite du parcours. En tant que phase transitoire, cette étape de logement
doit revétir les attributs d’'un logement autonome tout en permettant les apprentissages et l'intégration
des régles d’entrée et de maintien. Celle-ci doit notamment porter un modéle économique de gestion
locative évolutif en fonction du niveau d’autonomie de chaque jeune. En cela, l'offre de service des FJT
pourrait étre mobilisée dans le cadre du logement d’abord pour les jeunes les plus précaires. Le statut du
logement pourrait ensuite évoluer pour adapter son modele économique a la situation financiére et
sociale de chaque jeune ».

En d’autres termes ici le dispositif FJT s’adapte encore plus au jeune. Le rapport que ce dernier
entretient avec son logement évolue en glissant d’un statut de résident a celui de locataire. Cela confere
au FJT un réle de stabilisation dans une période de transition et une fonction d’« ancrage pour les autres
démarches : un produit unique, un seul logement, plusieurs politiques publiques ».

Naturellement, ce genre de proposition fait émerger la nécessité de régler un grand nombre de
questions qui se posent. Pour certains jeunes, la durée de présence dans le méme logement serait bien
plus grande qu’on ne I'observe dans le mode actuel, ot d’ailleurs I'objectif de I'activité des travailleurs
sociaux est souvent de la réduire dans le cadre de l'accés du jeune a un logement autonome. Il
s’ensuivra mécaniquement, toutes choses égales par ailleurs, une diminution de I'offre de logement
temporaire classique. Il conviendrait donc probablement de borner le temps de maintien dans les lieux
sous le régime de locataire, d’accompagner le transfert le moment venu dans un autre logement...etc.

69 La méthode retenue pour mettre en ceuvre ce concept de SPIE est celle des appels a manifestation d’intérét afin de
faire émergera des consortiums. Cela implique fortement les départements au motif qu’ils détiennent la compétence
pour mettre en ceuvre le RSA.

70 On peut d’ailleurs imaginer que certains FJT dans le futur soient financés pour avoir plus de locaux communs afin de
contribuer avec ces espaces a 'augmentation de I'intensité de 'accompagnement et de la formation prévue avec le CEJ.

71 Le retour d’expérience de la mission locale de Paris a I'occasion de 'opération « Inser'Toit » (cf. annexe n°8) est
particulierement expressif du non appariement du fonctionnement du marché de 'emploi et de celui du logement.
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Ce concept de FJT, ou I'hybridation porte non pas sur I'imbrication avec d’autres « produits logements »
tels qu’on les a déja évoqués dans ce rapport, mais sur les modes d’occupation, a besoin d’étre pourvu
pour fonctionner d’'un accompagnement pluridisciplinaire particulierement robuste et pertinent
faisant intervenir des acteurs aux expertises multiples aupres du jeune.

C’est ce qui conduit 'UNML a en préciser la nature. «_Le contexte réglementaire complexe, les conditions
d’accés et de maintien, l'acquisition des savoirs habiter nécessitent que les professionnels de
l'accompagnement vers et dans le logement et ceux intervenant dans le champ social et professionnel
organisent leurs interventions de fagon concertée et coordonnée. 1l s’agit la encore d’éviter aux jeunes de
parcourir ces différentes structures en « portant leur dossier sous le bras » et bénéficier de I'action
d’équipe opérationnelle constituée autour et avec chaque F|T pour assurer les bonnes combinaisons
d’accompagnement. Constituer de telles équipes impose également pour chaque professionnel une forme
d’acculturation a l'expertise des autres. La somme des interventions permet alors l'adaptation des
démarches et leur bonne combinaison dans l'‘agencement des dispositifs mobilisés. Enfin, cet
accompagnement pluridisciplinaire doit permette d’éviter les ruptures des parcours ».

4.2.3 Une expertise de niveau national en appui des expertises de niveau
local

D’une maniere plus générale, la mission juge pertinent de miser sur des solutions avancées de FJT
(modéles hybrides déja connus ou plus en rupture comme dans les exemples précédents) car ces
dernieéres offrent un service social particulierement élevé et seront de ce fait plus mobilisatrices.

L’ensemble des propositions faites dans ce rapport a un point commun. Qu’il s’agisse de la possibilité
par un outil financier de faciliter I'arrivée et le maintien du jeune en dépit des a-coups des aides, de
mieux contribuer a I'insertion professionnelle (CE]), de celle pour les associations gestionnaires de
présenter des « offres plurielles » d’accompagnement, ou encore d’intégrer le FJT dans des solutions
hybrides, a chaque fois, c’est non seulement le FJT mais également son « halo » qui sont pris en compte.

Le développement de ces nouvelles formes du dispositif FJT impliquera la mobilisation locale des
expertises telles que préconisée précédemment. Néanmoins, un travail de niveau amont reste
nécessaire pour décliner les concepts et pour approfondir les différentes pistes de progrés présentés
dans ce rapport.

Recommandation 8. (DIHAL, DHUP en lien avec les directions en charge dans les autres
ministéres concernés) Prendre l'initiative dés que possible d’'une mise en commun des expertises
des professionnels (logement, travail, cohésion sociale...) pour étudier l'intérét et les modalités
d’'un enrichissement du dispositif FJT (contribution renforcée a l'insertion au titre du contrat
d’engagement jeunes, mixage avec d’autres types de résidences, d’autres offres de services a
destination des jeunes dans le cadre de « pdles jeunesse », le cas échéant la possibilité pour le
résident de changer de statut d’occupation).

4.3 Réinstaller un cadre collectif d’action

Afin de porter et mettre en ceuvre tout ou partie des pistes de progres qui ont été identifiées, un cadre
d’action est indispensable, associant 'ensemble des parties prenantes. Eclairé par la production des
experts, un nouvel accord-cadre serait le lieu :
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v' De la fixation des objectifs ;

v' D’une négociation de lignes directrices sur des engagements financiers (nouveaux FJT,
requalification de I'existant et fonctionnement) ;

v' De la définition du rdle des réseaux ainsi que des services de I'Etat’2 dans le processus ;

v" Du pilotage et de I'appui au développement de 'offre a la requalification sur la base d'un
référentiel de suivi et d’évaluation communément adopté.

S’agissant des objectifs, la complexité et la compréhension de la problématique jeunesse intéressant le
dispositif F]T conduira probablement les acteurs qui le soutiennent a se réinterroger sur les raisons de
le faire et sur les modalités. L’objectif est de bien poser le socle de leur participation a I'outil FJT.

S’agissant du réle des réseaux, ce rapport préconise d’ores et déja quelques missions spécifiques :
recensement des besoins sur la requalification du parc, appui a la constitution de la connaissance
(SELFy, cartographie des acteurs), étude des besoins de FJT en Outre-mer, le cas échéant besoins
subsistant d’assistance a la maitrise d’ouvrage des opérations.

Recommandation 9. (DHUP DIHAL) Sur la base des travaux des expertises, engager un nouvel
accord-cadre associant I’Etat aux développeurs de l'outil FJT (UNHAJ, UNAFO, UNCLLAJ, USH, CAF)
ainsi que ses financeurs ou porteurs des besoins des jeunes (AL, CDC, organes représentatifs des
collectivités locales).

11 serait 'occasion d’un renforcement de la communication de I’Etat a propos des FJT.

Recommandation 10. (DHUPB DIHAL en lien avec les directions des autres ministéres concernés)
Apprécier avec 'accord cadre la pertinence d’accroitre dans le discours public et la « littérature
administrative » venant de I’Etat a propos des FJT leur service rendu en faveur de I'accés des
jeunes a I'emploi, surtout pour les plus vulnérables d’entre eux. En cohérence, il serait
envisageable de renommer ces FJT « résidences jeunes travailleurs »

L’agenda des réflexions entourant cet accord gagnerait a questionner I'intérét et la faisabilité d’'un outil
technique d’appui de pilotage.

Le diagnostic présenté par la mission est basé sur la construction de moyens spécifiques d’analyse.
Leur exploitation sur les données détenues par les réseaux, confirme amplement leur propre
production de connaissance. Toutefois, ils donnent a voir de plus la faisabilité d’une vision consolidée,
synthétique, se prétant a 'animation des expertises propres a chacun. Il faudrait néanmoins aller plus
loin en amenant tous les FJT a alimenter la base. C’est bien la dimension collective en vue du pilotage
du dispositif FJT qui est en jeu.

Proposition n® 12 Définir dans le cadre de 'accord de quoi mettre en place un outil de suivi collectif en vue
de piloter la politique publique du FJT et de mesurer ses résultats, respectant la part d’information qui
restera pour des usages internes aux acteurs et a leurs réseaux en se concentrant sur les données
concernant les publics jeunes les plus vulnérables, tout en veillant a la confidentialité des évaluations
sociales.

72 En tenant compte du rapprochement des missions emploi/ travail et logement/hébergement ayant abouti a la
création des DDETS
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Conclusion

S'appuyant sur les constats opérés ainsi que sur les analyses et contributions des nombreux acteurs
rencontrés venant d’horizons et de métiers différents, la mission conclut que 1'offre FJT est une
« brique » qui crée une réelle valeur ajoutée au bénéfice des jeunes. Le dispositif F]JT tient sa promesse
d’'un accompagnement multidimensionnel, garant et fruit d’un travail partenarial. Il peut étre accentué,
avec d’autres acteurs du domaine de I'hébergement et du logement et avec ceux qui ceuvrent dans le
domaine de l'insertion des jeunes notamment dans I'emploi.

L'intention des recommandations et des propositions est de faire évoluer la « proposition FJT », si
modeste qu'elle soit quand on la mesure en volume de logements et la relativise au regard de toutes
les actions menées pour les jeunes :

e En prévoyant un ensemble de mesures, certaines assez techniques, pour améliorer sa consistance
en tant que batiment la ou elle existe (rénovation), et pour la développer en levant certains freins
a sa production ainsi que pour agir sur des modalités et moyens de sa gestion ;

e Etenla (re)projetant dans un ensemble de politiques publiques (logement, emploi, insertion, pau-

vreté) qui concernent la jeunesse, qui sont actuellement en pleine évolution, et ot avec sa singula-
rité, elle peut encore augmenter sa valeur ajoutée.

Thierry BONNET Thierry MENAGER
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1 Lettre de mission

MINISTERE
CHARGE
DU LOGEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

Pais, le 11 JUIN 2021

La ministre

Référence : ML/2021-05/13328 a

Monsieur Daniel BURSAUX
Vice-président du Conseil

général

de l'environnement

et du développement durable
(CGEDD)

Tour Séquoia

1 place Carpeaux

92055 PARIS LA DEFENSE
cedex

Le développement d'une offre de logement accessible aux jeunes constitue une priorité
gouvernementale sur la durée du quinguennat. La crise économigue, conséquence de la crise sanitaire
majeure que nous traversons, renforce attention portée au sujet

Il s’agit aussi bien de poursuivre une politique d'hébergement et d'accés au logement en faveur des
jeunes, pour favoriser leur accés & I'autonomie, fa construction de leur avenir et assurer un soutien 4 celles
et ceux qui sont les plus en difficulté, que d’amplifier Feffort de développement de I'offre en réponse aux
besoins spécifiques des jeunes actifs, le logement ne devant pas étre un frein 3 Femploi que I'on souhaite
rejeindre, surtout en début de parcours professionnel avec de plus grandes mobilités.

Les foyers de jeunes travailleurs (FJT) se trouvent au carrefour de ces deux ambitions en faveur de
Ia jeunesse.

Or différents indicateurs soulévent aujourd'hul des questions : alors que des financements sont
disponibles (fonds national des aides a la pierre; plan de relance ; enveloppes des CAF pour la
« prestation de service FJT ») un trop faible nombre de FJT existants sont réhabilités et peu de nouveaux
FJT sont créés. Par allleurs, peu de départements renseignent l'intégralité des places de FJT dans le
systéme d'information du service intégré de I'accueil et de |'orientation (SI-SIAQ) et le SI est peu utilisé
pour orienter les jeunes vers ces structures,

Je vous demande donc de diligenter une mission pour établir une évaiuation de « l'outil FJT » au
service de l'accés au logement des jeunes sur le chemin de 'emploi, en leur ouvrant un « parcours
résidentiel », comme de la prévention des ruptures et de l'accés & l'autonomie pour les publics plus
fragiles.

Hétel de Roquetsure

246 boudevard Saint.Germain - 75007 Parts
Té 301 0812922
www.ecologie gouv i
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Réhabilitation de I'offre existante et développement de I'offre nouvelle

Dans certains cas, I'obsolescence du batl disqualifierait I'offre (donc favoriserait la vacance) et
dégraderait I''mage générale des FJT. L'offre la plus ancienne peut aussi ne plus étre adaptée aux besoins
focaux. Il est important que les organismes HLM, ou autres propriétaires agréés « maitrise d'ouvrage
d'insertion » (MOI), en dialogue étroit avec les gestionnaires, portent des projets de réhabilitation pertinents
pour bénéficier de I'accompagnement financier exceptionnel prévu par le plan de relance pour les années
2021 et 2022.

Pour favoriser I'émergence de projets partenariaux, il est aussi important d'identifier et de travailler &
lever les freins au développement de I'offre : représentation que les décideurs locaux peuvent avoir des
FJT ; interrogations sur I'adaptation du « modéle historique » aux besoins d'aujourd'hui ; difficultés relatives
au montage de ces structures qui sont encadrées a |a fois par le code de la construction et de habitation
{CCH) et par le code de I'action sociale et des familles (CASF)'.

Il est nécessaire que les enjeux du logement des jeunes solent partagés localement et que les
organismes HLM portent leur intérét sur la répense spécifique « FJT », qui suppose un gestionnaire tiers
au coeur de métier social. L'expérience des accords-cadres nationaux successifs avec FUNHA. interroge
par ailleurs sur le besoin d'assistance & |a maltrise d'ouvrage et le nécessaire renforcement de fa fonction
de « développeur » suprés des structures gestionnaires, qui contribuent de fagon déterminante 2
I'¢laboration du programme et au montage du dossier déposé par le bailleur maitre d'ouvrage.

La mission explorera ainsi les moyens de lever les obstacles au développement de I'offre.

Orientation des jeunes les plus vulnérables vers les places de FJT réservées

Le SIAO est un dispositif pivot de la politigue d’hébergement et du logement d'abord (connaissance
de loffre; prise en charge des publics ; évaluation des personnes ou familles ; orientation vers les
sfructures et Je logement en rapport avec leur situation et en fonction des disponibilités). Les résultats de
Fenquéte menée par I'Agence nationale des solidarités actives (ANSA) en 2019 et le taux de vacance des
FJT constaté par la CNAF questionnent sur le respect des obligations legales relatives a |'orientation des
publics par le SIAO incombant aux structures de logement adapté financées par 'Etat.

La mission étudiera en particulier les leviers en faveur d'une optimisation de I'utilisation des places
de FJT, y compris en lien avec le SI-SIAO.

Jeunes accueillis en FJT

Les FJT jouent aussi un role d'accueil de publics divers, jeunes en insertion sociale et
professionnelle quiils soient salariés, en apprentissage, en formation ou stage ou en recherche d'emplo,
mais aussi (dans le cadre de conventionnements) jeunes issus des dispositifs de I'side sociale  'enfance
(ASE) qui peuvent étre en plus grand isolement social ou en plus grande difficulté économique. La diversité
des publics accueillis détermine le projet social de rétablissement mais peut poser une question
d'équilibre.

La mission intégrera donc aussi une analyse des modéles de financement de 'accompagnement en
fonction des projets sociaux des structures et formulera des propositions pour amélicrer les moyens de cet

accompagnement.
'
Les FIT appartiennent & la famille des établissements et services o mid (ESSMS) is @ qutorisatian
et répondant a des « appels a projets ».
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Sur ces différents aspects, vous formulerez des recommandations sur [a base des constats que vous
poserez, el vous examinerez différentes pistes d'évolutions pertinentes en précisant quelles évolutions
réglementaires s'avéreraient nécessaires.

Vous procéderez & cette fin 4 des consultations de représentants de réseaux (UNHAJHURHAJ ,
UNAFO?*; UNCCLAJYCLLAJ...), de gestionnaires de foyers de jeunes travailleurs et d'autres résidences
au projet social tourné vers les jeunes, de bailleurs sociaux {au niveau local et au niveau national = USH),
de collectivités investies dans la politique locale du logement des jeunes sur leur territoire, de services de
I'Etat au niveau local et national, de la caisse nationale des allocations familiales (CNAF), et de toute
personne que vous jugerez opportun d'entendre.

Dans le cadre de cette mission, vous pourrez vous appuyer sur les services de la délégation
Interministérielle & rhébergement et a raccés au logement (DIHAL) et de la direction de I'habitat, de
Furbanisme et des paysages (DHUP),

Vous échangerez avec la direction générale de la cohésion sociale (DGCS) et I'inspection générale
des affaires sociales (IGAS) pour tout ce qui a trait au statut d'ESSMS régi par le CASF, a
l'accompagnement socio-éducatif, aux financements apportés par les CAF, & l'accuell de mineurs & titre
exceptionnel, a I'accueil de jeunes issus des dispositifs de FASE notamment. Le ministére des solidarités et
de la santé et I''GAS ont été informés de la mission qui vous est confiée.

Je souhaite que vous puissiez me présenter les résultats et vos propositions d'amélioration avant le

30 septembre 2021.
G 2]/

Emmanuelle WARGON

! UNHAJ = wnion rationale pour I'habitar des jennes
7 UNAFO = union professionnelle di log ipagné
 UNCLLAJ = union mationale des comitds locaux pour le logement atonome des jeunes
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2 Historique des FJT

Source

BENE ], COURONNE ]J., 2021, Habiter en foyer de jeunes travailleurs. Enquéte exploratoire sur les
parcours et expériences juvéniles, INJEP Notes & rapports/Rapport d’étude.
https://injep.fr/publication/habiter-en-foyer-de-jeunes-travailleurs

La longue histoire des FJT, au coceur des
transformations de la jeunesse
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3 Le FJT (compléments sur la reglementation)

3.1 Le FJT dans le panorama des résidences sociales (RS)

Créées en 1994, les résidences sociales ont pour objet d’offrir une solution de logement meublé
temporaire a des ménages ayant des revenus limités ou rencontrant des difficultés d’acceés au logement
ordinaire, pour des raisons économiques mais aussi sociales, et pour lesquels un accompagnement
social peut s’avérer nécessaire.

Les résidences sociales sont une modalité de logement foyer : forme d'habitat associant sur un méme
site plusieurs espaces privatifs et des espaces collectifs.

La dénomination résidence sociale regroupe les résidences sociales "ex nihilo" (créées aprés 1995) et
les résidences sociales issues de la transformation de foyers préexistants (FTM ou F]T).

Pour les FJT antérieurs a 1995, leur transformation en résidence sociale ne conduit pas a supprimer

leur statut de FJT. Cette transformation peut avoir lieu soit a l'occasion d'un nouveau
conventionnement APL soit au travers de travaux de réhabilitation.

Les résidences sociales dites "classiques” se distinguent des résidences sociales plus spécifiques
comme les pensions de famille et les résidences accueil, notamment au niveau de la durée de séjour (a
vocation pérenne pour ces dernieres) et par le mode de financement (financement spécifique pour
I'accompagnement des personnes accueillies en pension de famille et résidence accueil).

Les résidences sociales jeunes actifs (RSJA) ont un projet social qui les dédie aux jeunes. Elles ne
correspondent a aucune définition juridique. Elles sont apparues en région parisienne, pour répondre
a des besoins de jeunes qui bien que disposant d’'un emploi ne trouvaient pas a se loger.

Les RSJA proposent des prestations d’accompagnement moindres que dans les FJT, voire réduites a la
gestion locative traditionnelle. En termes d’organisation spatiale elles consacrent moins de surfaces
aux espaces communs dédiées aux activités communes et partagées entre résidents.

Elles ne sont pas soumises a la procédure d’appel a projet contrairement au FJT.
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Les différents types de résidence sociale

Résidences sociales ex Pensions de famille /
nihilo Résidences accueil

- Accueil temporaire de | Accueil pérenne pour
Burie Accusit emporaire sans | S e O o
doccupation :;ngj:éo: METIETET E T — Entre 13 et 14 mois en | publics en exclusion HEHIEL TETETE
moyenne en lle-de- dans les FTM
France transformeés
Ménages ayant des Personnes 3 faibles ressources
revenus limités ou en situation d'isolement
rencontrant des Travailleurs immigrés | ou d'exclusion lourde et
Public difficultés d’accés au Jeunes entre actifs ou retraités + dont L2 situation sociale
accueilli logement ordinaire, 16 et 30 ans publics de résidences | et psychologigue, voire
pour des raisons sociales psychiatrigue, rend impossible 3
&conomigues mais aussi échéance prévisible leur accés a
sociales un logement ordinaine
Gestion locative sociale -
- régulation de la vie
EOl.LE'E:;i‘sn et gestion Accompagnement E::igfen =iz Animation et régulation par
Modalités des! iampayés socio-&ducatif couple d'hites
d'accom- - lutte contre Uisolement - _ . Actions dans des .
agnement |- madiatin verssx | SSEL08 OCahe socale | qomanes s e | SIVET SRS auer
services extérieurs o emapmg la santé ou lacces accusil L
Accompagnement lié au 9 au droit
logement (optionnel, en
fonction des besoins)

Ces différences de profils en matiére d’ occupation sont @ mettre en regard de la vocation

d’accueil et des différents types de résidence sociale [voir tableau ci-dessus) :

= Les foyers de travailleurs migrants, en cours de transformation en résidences sociales,
peuvent étre consacrés au logement de migrants vieillissants et organiser laccompagne-
ment autour de la prise en compte des soins et services adaptés; ils doivent &tre mixtes et
accueillir également des publics en exclusion temporaire du logement de droit commun,
faisant coexister ainsi plusieurs objectifs a leur projet social.

» Les Foyers de Jeunes Travailleurs sont des structures de logement temporaire pour des
jeunes dgés de 18 3 25 ans [16-30 ans dans certains cas) confrontés a des situations de
mobilité professionnelle, sociale ou géographique. Ils logent un public jeune mais également
mixte. Il s'agit d'un public en voie de socialisation, en cours de formation ou disposant d'un
premier emploi, pour qui la mobilité géographigue est importante, le FJT jouant un role
de tremplin. Les FJT s’appuient sur une approche globale et interviennent sur toutes les
guestions concernant les jeunes [accés au logement, a l'emploi, accés aux droits, santé,
citoyenneté, apprentissage du vivre ensemble, accés aux loisirs, a la culture...).

Les résidences sociales classiques [créées ex-nihilo] visent & accueillir temporairement des
personnes isolées, des jeunes couples ou des familles monoparentales qui ne sont pas en
mesure d'accéder au parc social classique. Elles accueillent ainsi un public plus diversifié
d'un peint de vue sociodémographique : des personnes qui n'ont pas de grosses difficultés
et sont davantage confrontées a des difficultés temporaires d'accés au logement de droit
commun ; des personnes qui nécessitent un travail d’accompagnement plus important visant
a consolider leur autonomie. Parmi ces derniéres, plus fortement désocialisées, certaines
présentent des difficultés sociales plus ou moins importantes [violences conjugales, rupture
d’hébergement], voire des troubles de santé mentale ou des addictions, etc.).

La pension de famille constitue une modalité particuliére de résidence sociale, s'inscrivant
dans une logique d'habitat durable, sans limitation de durée, offrant un cadre semi collectif
valorisant la convivialité et lintégration dans l'environnement social. Elle est destinée a
l'accueil de personnes au faible niveau de ressources, dans une situation d’isolement ou
d’exclusion lourde, et dont la situation sociale et psychologique, rend impossible a échéance
prévisible, leur accés a un logement ordinaire.

La résidence accueil est une modalité particuliére de pension de famille, s’adressant a des
personnes fragilisées socialement et qui présentent, en outre, des handicaps psychiques.

Tableau des formes de résidences sociales

Source : guide Association Francilienne pour favoriser I'lnsertion par le Logement

« Développer I'offre d’habitat adapté en structure collective » (2017) »
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3.2 Les références réglementaires applicables au FJT

Les résidences sociales-foyers de jeunes travailleurs, sont régies a la fois par le code de la construction
et de I'habitation (CCH) en tant que logement foyer (L 633 - 1 du CCH) et par le code de I'action sociale
et des familles (CASF) en tant qu’établissement et service social et médico-social « ESSMS » (L 312- 1
du CASF).

FIT

Statut ESSMS Statut RS

Les FJT sont des ESSM (Etablissements et des Services Sanitaires et Médico-Sociaux), au sens de
I'alinéa-10° de I'article L.312-1 du Code de I'action sociale et des familles (CASF). Aprés une période de
flou juridique, les F]JT ont été formellement réintroduits au titre du CASF par la loi ALUR (2014). Un
décret et une circulaire sont venus encadrer et définir les régimes d’autorisation des FJT en tant
qUESSMS : le décret N° 2015-951 du 31 juillet 2015 relatif aux foyers de jeunes travailleurs et
I'instruction N° DGCS/SD1A/2015/284 du 9 septembre 2015 relative au statut juridique des foyers de
jeunes travailleurs.

Le statut d’ESSMS porte le projet de répondre aux besoins en matiére d’accompagnement global et de
socialisation. C’est cette référence qui de plus permet d’accueillir des mineurs (ce qui distingue le FJT
d’autres « produits logement »). Ce statut induit :

v’ La création ou I'extension importante d’un FJT est soumise a une procédure d’appel a pro-
jet;

v L’obligation d’une procédure d’évaluation interne et externe ;

v L’éligibilité a la prestation socio-éducative (PS) de la CAF;

v Des modalités de contréle spécifiques.

Les foyers de jeunes travailleurs peuvent étre gérés par des associations régies par la loi de 1901, des
centres communaux d’action sociale, des collectivités territoriales ou des mutuelles. L’article D. 312-
153-3 nouveau du CASF prévoit désormais que pour les foyers créés a compter du 3 aofit 2015, I'orga-
nisme gestionnaire doit étre agréé dans les conditions prévues a I'article R. 365-4 du code de la cons-
truction et de I'habitation pour la gestion de résidences sociales, a moins qu’ils ne soient dispensés de
cet agrément.

Les objectifs de peuplement sont définis par la circulaire CNAF du 14 octobre 2020 dans les conditions
du tableau ci-apres.
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Publics accueillis Proportion accueillie

Public cible :

jeunes actifs de 16 a 25 ans exercant une Au moins 65 % du public accueilli
activité salariée, en apprentissage, en formation
professionnelle ou en stage (hors étudiants), en
recherche d’emploi

Autres publics :

-jeunes agés de 26 a 30 ans
-jeunes étudiants non-salariés 35 % du public accueilli
-jeunes scolarisés (notamment lycéens)

-jeunes de moins de 16 ans en apprentissage

Publics accueillis dans le cadre d’'un
conventionnement avec un tiers :

-jeunes pris en charge par I'Aide sociale a

; 15 % maximum du public accueilli
I'enfance

-jeunes suivis par la Pjj ou tout autre organisme
tiers

Typologie des publics (extrait circulaire CNAF)
Le projet socio-éducatif
Il se décline généralement en 5 axes d’intervention :

L’autonomie sociale et économique ;

L’acces au logement ;

La vie sociale et la citoyenneté ;

Le développement et I'épanouissement de la personne ;

Le brassage des publics et 'ancrage territorial, comme éléments constitutifs et détermi-
nant des projets d’établissements.

D N NI N NN
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Le support du projet socio-éducatif

Projet socioéducatif : source portail Web cairn.info

Le projet socioéducatif du FJT s’appuie sur un diagnostic préalable des ressources locales et des
caractéristiques des situations de jeunesse sur le territoire d’implantation. Il nécessite expertise,
qualification des équipes et ressources financiéres a y consacrer et conditionne I'octroi de la prime
spécifique versée par les CAF (Cf. annexe n° 7-2-3).

Les actions d’accompagnement déployées s’appuient sur un cadre semi-collectif d’habitat, propice aux
interactions entre résidents, ainsi qu’'avec les équipes socio-éducatives a la composition plurielle. Elles
mobilisent des démarches individuelles et collectives et embrassent des thématiques d’acces au
logement autonome, d”aide aux démarches administratives, d’insertion professionnelle.
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4 Evaluation de I'action socioéducative dans les FJT

Direction des Paris, le 25 octobre 2017
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Caractére du document :
X public
[] interne
[] a diffusion restreinte
D
o W
War ¥
ALLOCATIONS
FAMILIALES
[] confidentiel
Emettrice . Sandrine DAUPHIN
Rédactrices : Clémence HELFTER et Jeanne MOENECLAEY
Destinataires : Comex, Directeurs des Caf, acteurs interrogés dans le cadre de I'étude,
partenaires
Objet Principaux résultats de I'’étude qualitative sur 'accompagnement socio-
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La présente note expose les principaux résultats d'une étude évaluative menée sur 'accompagnement
socio-éducatif dans les Foyers de jeunes travailleurs (Fjt). Confiée par la Direction des statistiques, des
études et de la recherche de la CNAF au cabinet Fors-Recherche sociale, cette étude s’est déroulée au
cours du premier semestre 2017 au sein de 10 Fjt implantés dans quatre départements. Le rapport
complet sera accessible en ligne sur caf.fr, rubrique Publications, a partir de la fin 2017 sous forme de
Dossier d’études.

Le contexte de I’étude

Les Foyers de jeunes travailleurs sont des résidences sociales qui accueillent prioritairement des
jeunes agés de 18 a 25 ans en activité ou en voie d’insertion sociale et professionnelle, avec une
dérogation pour les jeunes agés de 25 a 30 ans. Une priorité d’acceés doit étre donnée aux jeunes en
activité ou en voie d’insertion sociale et professionnelle. L’accessibilité financiére des FJT est permise
par des redevances pratiquées par les résidences sociales Fjt de montants modérés et par I'ouverture
d’un droit aux aides au logement pour les jeunes accueillis.

Les FJT élaborent et mettent en ceuvre au moyen d'une équipe dédiée un projet socio-éducatif ayant
pour objectif 'accés au logement autonome des jeunes qu'’ils logent, projet socio-éducatif prend
notamment appui sur la mise en place d'un accompagnement individuel et collectif des jeunes. Les Caf
sont aujourd’hui un des principaux financeurs de cet accompagnement socio-éducatif en FJT.

Depuis 2006, les Caf soutiennent les FJT au moyen de la Prestation de service « F]JT ». Actuellement,
487 FJT sont soutenus par les Caf, ce qui représente un total de 48 909 lits. Prés de 200 000 jeunes sont
accueillis chaque année dans les FJT. En 2016, 28.3M<€ ont été versés aux FJT par les Caf par le biais de
la Ps FJT. A ce montant, s’ajoutent 9M€ d’aides des Caf sur fonds locaux (dont 3.4M<€ d’aides au
fonctionnement et 5.6M€ d’aides a I'investissement). Au total, la branche Famille consacre 37.3M<€ par
an au soutien des FJT.

Pour pouvoir bénéficier cette Ps, les FJT doivent respecter un certain nombre de criteres, parmi
lesquels la mise a disposition d’'une équipe socio-éducative qualifiée pour I'accompagnement des
jeunes. Ils doivent également garantir la mixité sociale au sein des résidences.

Les objectifs et la méthodologie de I’étude

Le développement de nouvelles solutions de logement transitoire pour les jeunes, I’évolution des
profils des jeunes logés en FJT, mais aussi 'embauche de nouveaux types de professionnels dans les
FJT (travailleurs sociaux versus animateurs socio-culturels par exemple) semblent avoir eu un impact
sur la nature de I'accompagnement réalisé en FJT. La Cog 2013-2017 a prévu la réalisation d’une
évaluation des effets de 'accompagnement socio-éducatif en FJT sur les jeunes, sujet n’ayant fait I'objet
d’aucune étude récente.

Cette étude, pilotée par le département de la Recherche, des études et de la valorisation scientifique de
la Direction des Statistiques, des Etudes et de la Recherche (Dser) de la CNAF, a été confiée au cabinet
Fors-Recherche Sociale.

Elle avait le double objectif de :

v' Mieux qualifier 'accompagnement proposé au sein des FJT ;
v' Appréhender I'adéquation de cet accompagnement aux besoins des jeunes logés dans
les FJT.

Elle s’est déroulée au cours du premier semestre 2017 aupreés de 10 foyers de jeunes travailleurs,
représentatifs de la diversité des Fjt, dans quatre départements (deux départements franciliens, un
département dynamique et attractif pour les jeunes, et un département rural).
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L’analyse a été réalisée a partir d’entretiens semi-directifs avec les directions et les équipes des FJT, et
avec des jeunes accueillis en Fjt (questionnaire semi-directif auprés de 170 jeunes), mais également
avec les acteurs institutionnels financeurs et/ou partenaires des Fjt aux échelles nationale,
départementale et locale.

Les résultats de I’étude

Les résultats de I'étude sont présentés en deux temps :

v" L’action socio-éducative en Fjt : principes et modalités d’intervention
v Role et fonction du FJT dans le parcours des jeunes vers I’autonomie

1. L’action socio-éducative en Fjt : principes et modalités d’intervention

Dans les Fijt, la fonction socio-éducative peut étre appréhendée dans un systéme plus global qui fait
intervenir :

v" Un « support » au projet socio-éducatif constitué d’un habitat collectif, d’'une équipe et
d’un public;

v" Des modalités d’intervention qui recouvrent les pratiques d’accompagnement et
d’animation mises en ceuvre ;

v Un contexte d’intervention qui renvoie a 'environnement partenarial avec lequel le FJT
interagit.

1.1 Les conditions d’accueil en Fjt: un support du projet socio-éducatif

» Un habitat semi-collectif assorti d’une gestion locative adaptée aux jeunes accueillis

Caractérisée par un habitat semi-collectif visant a favoriser 'émergence d’une vie collective tout en
permettant a chacun de vivre de maniére autonome au sein de son logement, la conception
architecturale des FJT revét une importance particuliere en ce qu’elle participe de la mise en ceuvre du
projet social et de I'attractivité de la résidence auprés des jeunes.

La majorité des FJT propose désormais une offre de logements meublés avec kitchenette et bloc
sanitaire et assortie de services sous la forme de prestations obligatoires (comprises dans la quittance)
ou facultatives - et donc « prét a habiter ». La vocation temporaire ou transitoire des FJT est formalisée
dans un contrat de séjour contracté pour une durée de 1 a 6 mois renouvelable et qui établit que « la
durée d’hébergement n’exceédera pas 24 mois ». Cette pratique, qui n’est pas encadrée juridiquement,
est le reflet de la préoccupation des gestionnaires (et de leurs partenaires) de fluidifier les parcours et
d’accompagner les jeunes vers l'accés a un logement autonome. Une fois le cadre posé, une souplesse
est néanmoins accordée visant a s’adapter autant que possible a la réalité du parcours et des difficultés
rencontrées par les jeunes?3.

Supports d’échanges avec I'équipe et d’animations collectives, les espaces collectifs font partie
intégrante du « modéle » F]JT. A minima, les FJT disposent d'une salle polyvalente qui peut étre équipée
d’une cuisine, d'une télévision, d'une bibliothéque, etc. L’investissement de ces espaces par les jeunes
sera souvent dépendant de leur localisation, de leur configuration mais également des régles de
fonctionnement. Faute d’espaces collectifs suffisamment attractifs, certaines équipes font également le
choix d’utiliser d’autres types d’espace (halls, cuisine, etc.) pour amener les jeunes vers

73 Sur certains territoires, I'enjeu d’attractivité auprés de publics spécifiques (en formation, etc.) a également conduit
les gestionnaires a adapter leur politique locative en proposant par exemple des courts séjours et/ou des séjours
fractionnés.

Rapportn®013975-01 Evaluation et pistes d’évolution pour les Foyers de jeunes Page 76/184
travailleurs (FJT)

PUBLIE



I'accompagnement. De méme, la localisation du ou des bureaux de I’équipe au sein du FJT dans un lieu
de passage facilitera les occasions de rencontres et les contacts informels avec les jeunes.

» Une mixité sociale considérée comme un élément intrinséque du « modéle » FJT, mis
en tension par les évolutions sociales et institutionnelles

La CNAF a réaffirmé, dans la circulaire de 2006, sa volonté de faire des F]T des lieux de rencontre et de
mixité sociale, avec le double objectif de :

v Favoriser la rencontre de jeunes issus d’horizons sociaux et culturels différents ;
v Garantir la capacité des équipes a proposer un accompagnement d’intensité variable
et adapté a la singularité du parcours et des besoins de chacun.

Les Fjt veillent a définir ou préciser des publics cible et adapter leur politique d’accueil en fonction des
besoins identifiés sur les territoires : jeunes bénéficiaires de 1'aide sociale a ’enfance (Ase), apprentis,
jeunes en situations de handicap, familles monoparentales, saisonniers, etc.

IIs doivent cependant aujourd’hui faire face a la pression de partenaires qui, conscients des contraintes
économiques des Fjt, les incitent cependant a accueillir davantage de jeunes précarisés pour lesquels
les réponses tendent a manquer (les Conseils Départementaux s’agissant des jeunes relevant de 1'Ase
par exemple).

« On a une pression des partenaires qui augmente pour qu’on accueille dans les Fjt des jeunes en
grand difficulté, comme les publics Ase ou du SIAO74, mais en méme temps on fait face a une baisse
des moyens humains et financiers. L’enjeu c’est de préserver la mixité dans les Fjt, c’est ce qui fait
la réussite du projet. Sinon, on a des problémes de solvabilité, de comportement... Et nos équipes
ne sont pas formées pour gérer ces publics en grande difficulté ! » (un représentant d'une
Urhaj7s)

Le « recrutement » du Fjt se fait le plus souvent via des candidatures directes des jeunes, et parfois via
I'orientation par certains acteurs du territoire pour les jeunes suivis dans le cadre d’'un parcours
institutionnel (ex/ Missions locales, Conseils Départementaux).

Sur les territoires les plus tendus, certains Fjt « alertent » sur I’évolution de leur peuplement dans le
sens d’une plus grande précarité des publics accueillis.

Dans les territoires a dominante rurale, la mixité des publics accueillis dans les Fjt dépend quant a elle
de l'attractivité et de I'image du Fjt auprés des jeunes en formation... Malgré des besoins qui se font de
plus en plus pressants et la mise en place des SIAO, la reprise en main des contingents par les
réservataires demeure a ce jour peu opérante (et contrainte par les délais de présentation des
candidats) voire quasi inexistante sur les territoires les plus détendus.

Aussi, la plupart des Fjt disposent-ils donc encore d’une relative autonomie en matiére d’attribution
qui leur permet de maintenir un certain équilibre comme en témoignent les données issues des
rapports d’activité des Fjt s’agissant des profils et parcours des jeunes accueillis.

> Des équipes composées de professionnels qualifiés et présentes sur de larges
amplitudes horaires

Les équipes des Fjt comprennent généralement des personnels d’encadrement et de direction

74 Service Intégré d’Accueil et d’Orientation visant & mettre en réseau I'ensemble des acteurs du dispositif d’accueil,
d’hébergement, d’insertion et d’accés au logement des personnes sans-abri, risquant de I'étre ou mal logées

5 Union régionale pour I'habitat des jeunes
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(directeurs, directeurs adjoints et assistants de direction), des personnels socioéducatifs (animateurs
et travailleurs sociaux) et des personnels techniques (agents d’entretien, agents de maintenance,
gardiens de nuit, etc.). Dans la majorité des FJT, les équipes socio-éducatives (animateurs et travailleurs
sociaux) sont généralement présentes tout au long de la semaine dans des amplitudes horaires souvent
larges (du matin jusqu’a 22h voire 23h). L’objectif visé est celui d’'une disponibilité et d’'une présence
la plus large possible de ces équipes au sein des F]T, afin de s’adapter au rythme de vie des résidents,
qui pour la plupart sont peu présents en journée.

1.2 L’accompagnement socio-éducatif en Fjt: des approches plurielles et
complémentaires

» L’accompagnement en Fjt : un travail d’équipe

Généralement répartie sur un bindéme travailleur social / animateur - le premier étant chargé de
I'accompagnement individualisé des résidents, le second ayant a charge la réalisation d’actions
collectives et d’animation au sein de la résidence - I'action socio-éducative mobilise en réalité toute
I'équipe du Fjt. Le principe qui prédomine est celui de la polyvalence voire, dans certains Fjt, de la
multifonctionnalité. Elle permet aux membres de 'équipe éducative d’étre repérés par les jeunes
comme des interlocuteurs pertinents quelles que soient leurs demandes mais aussi en fonction des
affinités ressenties ou des liens de confiance établies avec une personne en particulier.
L’accompagnement est «porté» a des degrés divers par l'ensemble des intervenants (agents
d’entretien, de maintenance, veilleurs de nuit), de par leurs occasions de contacts aupres des jeunes,
qu’il s’agisse du ménage, de I’entretien, des réparations, de la gestion locative, etc. Le co-portage de cet
accompagnement s’exprime a deux niveaux : dans le repérage des difficultés des jeunes, et dans
I'apport « éducatif » lors de leur séjour.

» Des actions individuelles et collectives complémentaires

L’accompagnement socio-éducatif mis en place pour chaque jeune dans les Fjt est la résultante d'une
« combinaison » unique d’accompagnement individualisé et d’activités collectives, de procédures
standardisées et d’adaptation a la situation individuelle. Cela nécessite, pour les équipes socio-
éducatives, non seulement une adaptation constante des pratiques et des savoirs, mais aussi un travail
en réseau avec de nombreux partenaires (missions locales, services sociaux des communes ou des
départements, service logement de la commune, associations, équipements socio-culturels, etc.), qui
apportent des réponses complémentaires aux actions développeées par les Fijt.

L’accompagnement individuel se met en place dés I'entrée en Fjt autour de I'accueil des résidents’e,
une étape privilégiée pour mobiliser les jeunes autour d’un projet, tenant compte de ses compétences
et aspirations comme de ses difficultés. Le projet est en effet la condition de la présence en Fjt et le
contrat de séjour le support de réalisation de ce projet. Commun a tous les Fjt, il permet de poser les
bases d'un accompagnement individualisé puisqu’il définit, en accord avec le jeune, des objectifs de
séjour et un projet d’insertion sociale et professionnelle. L'intensité de I'accompagnement proposé et
l'utilisation du contrat de séjour varient ensuite selon les besoins. Le suivi est notamment effectué de
maniere réguliére et renforcée avec les publics « spécifiques », accueillis dans le cadre d'une
convention avec un tiers institutionnel. Pour les autres, la plupart des Fjt s’appuient a minima sur le
renouvellement du contrat de séjour pour faire le point avec le jeune sur sa situation et, le cas échéant,

76 La procédure d’accueil en FJT comprend plusieurs séquences, que I'on retrouve peu ou prou dans tous les FJT : état
des lieux du logement ; explication sur le fonctionnement du foyer et le réglement intérieur ; signature d’un contrat de
séjour ; remise d’'un livret d’accueil et selon les cas, visite accompagnée du FJT et présentation a 'équipe éducative ;
accompagnement a la constitution des dossiers administratifs (ouverture de droits CAF, aides Locapass, et, en lle-de-
France, dépot de demande de logement social ; etc.
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réévaluer son projet et ses objectifs.

Complémentaires de I'accompagnement individuel, les actions collectives portent deux objectifs non
exclusifs: l'animation et la création d'une ambiance conviviale d'une part et Ila
sensibilisation/information sur des thématiques qui touchent a la vie quotidienne des jeunes et a leur
avenir (logement, santé, citoyenneté, etc.). Si certaines activités vont étre plus orientées vers la création
de lien et d’autres vers la sensibilisation a une thématique particuliere, les deux objectifs se combinent
souvent au sein d’'une méme action : ainsi la soirée cuisine ou la sortie culturelle vont avoir aussi une
visée pédagogique (lutte contre la malbouffe, connaissance culturelle du territoire...), et les ateliers
thématiques une visée ludique et de création d’'une ambiance conviviale au sein du foyer (soirée jeux
sur la sexualité, ...). Le Fjt va également rechercher a travers les actions collectives, le plus souvent
animées par des intervenants extérieurs, le décloisonnement de la structure et I’ouverture des jeunes
vers les opportunités offertes par I'environnement local.

La complémentarité entre 'approche individuelle et collective est ainsi a 1a base de 'accompagnement
socio-éducatif proposé dans les Fjt enquétés. Les « moments conviviaux » sont une opportunité pour
créer du lien avec des jeunes a priori réticents vis-a-vis de types d’accompagnement plus
« traditionnels », et veiller a ’évolution des situations individuelles de certains résidents dont « on
n'entend peu ou jamais parler ». Convaincus de la plus-value d’'une action socio-éducative qui fait
encore la part belle aux animations collectives, les équipes et réseaux de Fjt alertent aujourd’hui sur
les risques et la « facilité » apparente qu’il y aurait a privilégier et valoriser un accompagnement
individuel, per¢u comme plus lisible pour les partenaires dans la mesure ot il est possible de détailler
et quantifier les démarches effectuées.

» Une approche globale facilitée par la proximité de I’équipe avec les résidents

La pluralité des compétences de I'équipe et sa présence renforcée aupres des jeunes permet d’élargir
les champs d’interventions dans une logique d’approche globale des jeunes accueillis, au sens ou toutes
les problématiques des jeunes vont étre abordées. Au-dela de leurs missions « classiques » d’aide a
I'accés au logement autonome, a l'insertion professionnelle et plus largement aux démarches
administratives de la vie quotidienne, les Fjt enquétés se sont ainsi progressivement saisis de toute une
série de problématiques touchant a la vie quotidienne des jeunes et a leur place dans la société,
notamment la santé, la culture et la citoyenneté.

L’approche multidimensionnelle de 'accompagnement proposé au sein du Fjt est permise et favorisée
par la fonction méme d’hébergement du Fjt, dans la mesure ou le logement représente a la fois un
support de 'accompagnement et un cadre qui favorise, par la proximité quotidienne des équipes et
jeunes, la prise en compte de 'ensemble des besoins et difficultés, y compris celles qui pourraient étre
« dissimulées ».

Souvent présentée comme « porte d’entrée » vers I'accompagnement, la dimension logement permet
en effet d’engager un travail autour des différentes dimensions de la vie quotidienne (gestion du budget
et des démarches administratives, hygiéne, entretien du logement, alimentation...), ainsi que sur la
préparation de I'acces au logement autonome.

La continuité de présence de I'équipe au sein du lieu de vie que représente le Fjt permet quant a elle
d’établir un rapport différent avec les jeunes, propice aux échanges. Les interactions ne sont pas
limitées a des temps de rencontre prédéfinis et les sujets susceptibles d’étre abordés ne sont pas
catégorisés et déterminés a l'avance, a la différence des rendez-vous de 'action sociale « classique ».

L’accompagnement socioéducatif au sein des Fjt se fonde donc a la fois sur I'articulation de I'individuel
et du collectif, mais aussi sur I'articulation du formel et de I'informel. Cet état d’esprit permet aux
équipes de susciter la demande d’accompagnement éventuelle plus que de I'imposer et aux jeunes de
bénéficier d'une écoute attentive.
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« En dehors de l'aspect administratif, je trouve qu’il y a un réel accompagnement des professionnels.
Moi je n’étais pas bien car je ne voulais pas partir de chez mes parents au début, j’avais du mal a rester,
jai été vachement accompagnée, soutenue par les professionnels. 1l y a une dimension
d’accompagnement un peu social un peu psycho... il n'y a pas que I'aspect administratif, les papiers. »
(Femme, 22 ans, vit au Fjt n°10 depuis 1 an)

» L’implication et la participation des résidents : un défi majeur des Fjt

La valorisation du potentiel des jeunes et leur mobilisation sont au fondement du projet socio-éducatif
porté par les Fjt, avec I'objectif de leur émancipation en tant qu’adultes et citoyens autonomes. Ils
entendent offrir aux jeunes la possibilité de s’investir, méme temporairement ou ponctuellement, dans
la vie de la résidence, et bien au-dela, sur leur environnement local et leur territoire de vie. L’enquéte
menée aupres des jeunes résidents montre que leur intégration a la vie collective du Fjt passe avant
tout par la participation aux moments conviviaux et aux activités collectives. 63% des jeunes enquétés
ont déja participé a un temps collectif, principalement sous la forme de moments conviviaux (pots de
bienvenue, barbecue, sport, sorties...). Les équipes jugent essentiel d’associer et d'impliquer les jeunes
dans la définition de ces derniéres. Il n’en demeure pas moins qu’elles sont réguliérement confrontées
a la faible participation des jeunes. La tendance a l'individualisation des modes de vie, la grande
diversité et le renouvellement du public accueilli les obligent a réinterroger leurs pratiques et a
renouveler continuellement leurs modes d’intervention et de communication pour mobiliser au mieux
les jeunes.

» Un équilibre a trouver entre réponse aux besoins immédiats et accompagnement
vers I'autonomie

L’accompagnement socio-éducatif en Fjt repose sur un équilibre délicat, qui n’est pas exempt de
tensions et de paradoxes. Comment concilier la nécessité de rendre les jeunes autonomes dans leurs
démarches etleurs parcours, tout en leur proposant au fil de leur séjour une disponibilité, une présence
et une aide quasi-quotidiennes ? Comment les préparer au mieux a la sortie ? La réflexion sur la
séparation et sur « 'apres-Fjt » se trouve, au-dela de I'accés au logement, au coceur des questionnements
des professionnels des Fijt.

Les équipes sont confrontées a la nécessité de poser des limites a leur intervention, de mieux la
« doser » afin de proposer de 'aide sans étre dans I'assistanat, d’aider les jeunes a « faire » sans faire a
leur place. Le travail a accomplir autour de la sortie du Fjt n’est donc pas seulement fondé sur les
démarches permettant d’obtenir un logement autonome, mais il porte également pour objectif la prise
de conscience et l'acceptation par les jeunes des contraintes, des regles et des responsabilités
auxquelles ils feront face une fois sortis du Fjt. A bien des égards, 1'action socioéducative en Fjt
s’apparente ainsi a I'accompagnement d’une transition vers 1’age adulte, une transition plus ou moins
complexe a accompagner en fonction du parcours antérieur du jeune accueilli, de son degré de stabilité
affective ou de sa vulnérabilité, de sa capacité a se saisir des outils qui lui sont proposés et a se projeter
sereinement dans I'avenir.

1.3 L’inscription des projets Fjt dans I’environnement partenarial : un ancrage local a
conforter

» Une action socio-éducative étayée par le partenariat

L’étayage du Fjt par le partenariat et son ouverture vers l'extérieur sont déterminants pour faire vivre
le projet socio-éducatif dans toutes ses dimensions. La plupart des partenariats recensés, en particulier
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avec les Missions locales, les services sociaux des communes ou des départements, ou les services
logement communaux, visent ainsi a étayer I'accompagnement socio-éducatif dispensé en Fjt.

Il s’agit d’'une part, d’orienter les jeunes du Fjt vers les structures du territoire identifiées sur un champ
spécifique (formation, emploi, santé, logement, etc.) les plus a méme de leur apporter une réponse et
un suivi adapté et d’autre part, de mener des actions au sein du Fjt (sous forme d’ateliers collectifs, de
réunions d’information, éventuellement de permanences, etc.) en mobilisant les ressources du
territoire. Le partenariat participe alors de I’action socio-éducative du Fjt en ce qu’il permet de mettre
en commun un certain nombre de compétences et de « créer une synergie dans la conception et
I'accompagnement des projets »77.

Souvent fragile a défaut d’étre suffisamment formalisée, cette dimension partenariale est favorisée
par:

v' La dynamique portée par I'équipe du Fjt : celle-ci peut éventuellement prendre appui
sur des moyens mutualisés (outils ou postes dédiés au partenariat) au sein de
I'organisme gestionnaire, en particulier dans les associations de taille importante ;

v L'implantation du Fjt dans un environnement disposant d’un réseau d’acteurs locaux
riche et d'un contexte institutionnel porteur et dynamique.

Aussi, I'inscription des Fjt dans leur environnement est-elle diversement percue par les acteurs locaux
interrogés. Un certain nombre de partenaires, opérationnels le plus souvent, estiment que les Fjt
assument leur fonction « généraliste » tout en veillant a travailler en lien et en complémentarité avec
des partenaires spécialisés. Ils soulignent a cet égard la plus-value de I'accompagnement socio-éducatif
prodigué en Fjt dans le parcours d’insertion des jeunes et plus largement du regard porté par I'équipe
sur les jeunes accueillis. A contrario, certains Fjt peuvent apparaitre comme des établissements isolés,
au fonctionnement autarcique, au sein desquels les jeunes pourraient trouver tout a la fois un logement
et une aide pour les nombreuses démarches administratives auxquelles ils sont confrontés.

» Un défaut de lisibilité qui nuit a I'inscription des projets Fjt dans les politiques
locales de la jeunesse et de I’habitat

Force est de constater que, faute de compréhension de ce qui fait la plus-value de I'action socio-
éducative, la fonction «logement» des Fjt demeure prépondérante dans les représentations des
acteurs institutionnels. Dans un contexte de fortes tensions sur les secteurs de ’'hébergement et du
logement, ces derniers sont d’abord et avant tout considérés comme une offre de logement accessible
et adaptée aux jeunes avant qu’ils ne se stabilisent et accedent a un logement autonome. En outre, le
défaut de pilotage et de coordination des politiques locales de la jeunesse et de I’habitat conduit les
partenaires a émettre des attentes voire a formuler des injonctions parfois décalées et souvent
contradictoires a I’'égard de ces derniers, entre accueil des plus démunis et/ou volonté de conserver

une « image » attractive pour des jeunes plus qualifiés.

2. Role et fonction du FJT dans le parcours des jeunes vers I’autonomie

2.1 Des attentes et perceptions a I’égard du Fjt et de I’équipe influencées par les
parcours et profils des jeunes

Les jeunes accueillis en Fjt se caractérisent par la diversité de leurs parcours socio-professionnels et
résidentiels antérieurs. IIs ont néanmoins tous en commun d’étre confrontés aux difficultés liées a une

7 Selon les termes employés par un Fjt dans son rapport d’activité.
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insertion sociale et professionnelle incertaine. L’enquéte réalisée aupres de 170 jeunes accueillis dans
les 10 Fjt étudiés, sans étre strictement représentative de I'’ensemble des jeunes accueillis en Fijt,
permet d’obtenir un éclairage intéressant sur leurs profils et leurs parcours. Les chiffres fournis sont
donc a considérer comme des tendances générales et non pas comme des données précises pouvant
étre extrapolées a I'ensemble des résidents en Fijt.

» Une diversité de parcours avant I’arrivée en Fjt

La quasi-totalité (95%) des résidents rencontrés ont un diplome, généralement de niveau CAP ou BEP
(21% des interrogés), Bac général, technologique ou professionnel (26%) ou Bac +2 (21%). Environ
un quart des jeunes rencontrés ont obtenu ou préparent l'obtention d'un diplome de niveau supérieur
:un Bac+3 ou +4 (10%) ou un Bac+5 ou plus (17%). Si la grande majorité des jeunes rencontrés ont
suivi un parcours scolaire et de formation « classique », de maniére linéaire, quelques jeunes ont
rencontré plus de difficultés.

La majorité des jeunes rencontrés lors de I'’enquéte sont en emploi ou en formation. Prés de la moitié
des résidents rencontrés travaillent (22% en CDD ou en intérim et 25% en CDI) et pres d’un tiers des
interrogés sont en contrat d’apprentissage ou d’alternance. Les autres jeunes enquétés sont étudiants
ou en formation (13%) ou en recherche d’emploi (6%).

L’arrivée dans le Fjt constitue la premiére expérience résidentielle apres une décohabitation familiale
pour environ un tiers des jeunes enquétés.

Les autres jeunes ont connu plusieurs étapes (jusqu’'a 4 différentes) dans leur parcours résidentiel :

v' 18% d’entre eux sont passés par une institution, généralement une structure ou
famille d’accueil de I'Ase, témoignant de la proportion relativement importante de
jeunes bénéficiaires ou sortant de I’Ase parmi le public accueilli en Fjt;

V' 17% des jeunes interrogés ont connu I’hébergement au sein d'un autre FJT, dont 14%
juste avant I'arrivée dans le Fjt actuel ;

v' 17% des jeunes ont fait I'expérience d’'un logement autonome (le plus souvent dans le
parc locatif privé), dont 11% juste avant d’entrer dans le F]T ;

v' 15% des jeunes ont connu la résidente étudiante dans leur parcours, dont 7% juste
avant d’intégrer le FJT ;

v Enfin, 12% des enquétés ont di recourir a 'hébergement chez un tiers a un moment
ou l'autre de leur parcours résidentiel.

La diversité des parcours antérieurs explique la pluralité des attentes et motivations a I’entrée dans le
Fjt entre solution pratique de logement, souhait de rencontrer d’autres jeunes ou seule solution
logement... Des lors, selon que le séjour au Fjt correspond a un choix délibéré ou a une solution par
défaut, le rapport des jeunes a I'’équipe et a I'action socio-éducative ne sera pas le méme.

» Un accompagnement et une dimension collective globalement appréciés par les
jeunes

Le plus souvent apprécié voire recherché par de nombreux jeunes qui n’hésitent pas a solliciter
réguliérement 'équipe notamment pour une aide dans leurs démarches administratives et/ou pour
bénéficier simplement d’'une écoute attentive, I'accompagnement peut étre vécu comme une contrainte
par une minorité de résidents, généralement plus diplomés et/ou ayant déja vécu dans un logement
autonome, estimant pouvoir se « débrouiller seuls » a la différence des « plus précaires ».

Aspect central du projet des Fjt, la vie en collectivité et le partage de temps et d’espaces collectifs sont
globalement trés appréciés par les résidents : 83% des jeunes interrogés sont tres satisfaits de la
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cohabitation avec d’autres jeunes au sein du Fjt. Ils sont par ailleurs nombreux a mettre en avant
I'esprit convivial et solidaire qui existe: les jeunes s’entraident, s’échangent de la nourriture ou
partagent des repas, accueillent les nouveaux résidents...

2.2. Un réle pluriel et positif du séjour en FJT dans le parcours des jeunes

L’hébergement en Fjt apparait, aux yeux de la majorité des jeunes interrogés, comme une étape
particuliere et bénéfique dans leur vie, propice, a des degrés divers, a la réflexion et a
I'expérimentation. IIs expriment la pluralité des apports du Fjt en réponse a des besoins et aspirations

pourtant diversifiés.

» Une stabilité et un cadre sécurisant pour mener a bien sa formation ou son entrée
dans la vie professionnelle

Dans une période de transition tel qu'un début de formation ou d’emploi, la stabilité du logement
offerte par le Fjt permet aux jeunes en plein essor professionnel et social de consacrer toute leur
attention aux nombreux choix qu’ils doivent faire et qui seront décisifs pour leur avenir. Cela est
d’autant plus vrai pour les jeunes ayant connu un parcours relativement chaotique (conflits familiaux,
difficultés liées au logement, parcours migratoire, etc.).

« C'est un état constant d'étre inquiéte, d'étre dans l'urgence (...) Le Fjt m’a permis de stabiliser
ma situation et de pouvoir me concentrer sur mes objectifs professionnels » (Femme, 24 ans,
depuis 18 mois au Fjt n° 1, en CDD)

» Un premier pas vers I’autonomie résidentielle

Les jeunes rencontrés ont été nombreux a décrire le Fjt comme un « tremplin », une étape essentielle
dans le parcours résidentiel ou ils apprennent progressivement, et avec 'aide de ’équipe si nécessaire,
a gérer seuls leur vie quotidienne. IIs y découvrent comment entretenir leur logement, faire les courses
et la cuisine, leurs lessives... mais aussi et surtout gérer leur budget. Ils acquiérent progressivement
leur indépendance financiere, élément clé de la perception de leur autonomie, tout en bénéficiant d’'un
cadre sécurisé qui leur permettra d’obtenir de I'aide en cas de besoin.

« Je suis arrivée a 18 ans tout pile, en sortant de chez mes parents donc j'ai appris a faire le
ménage, la cuisine, a vivre en communauté, faire attention aux autres, gérer ses lessives... Prendre
sa vie en main. » (Femme, 21 ans, vit au Fjt n°2 depuis plusieurs années, en CDD, CAP)

» Un temps pour se tester

Au-dela de ces connaissances et savoir-faire utiles a la vie de tous les jours qu’il permet d’acquérir, le
séjour au Fjt participe également de la construction de l'identité des jeunes résidents en leur
permettant d’expérimenter, de « tester » leurs capacités et d’apprendre a avoir confiance en eux et
prendre ainsi leurs propres décisions.

« Ca m'aide énormément. Déja je suis sortie de ma chambre, ca m'a permis de me ressourcer, de
retrouver un sentiment de liberté. Ca aide a déployer mes ailes. » (Femme, 24 ans, depuis 3 mois
au Fjt n°2, difficultés familiales et financiéres)
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» Un lieu convivial ou rencontrer d’autres jeunes

De nombreux jeunes considerent leur séjour en Fjt comme autant d’occasions de faire des rencontres
et de s’enrichir au contact de jeunes d’autres cultures et origines sociales. La mixité sociale est a cet
égard appréciée par les jeunes les plus précaires comme par les plus diplémés. La cohabitation avec
d’autres jeunes aux parcours variés permet également de se constituer un réseau amical et social, qui
perdurera apres leur séjour au Fijt.

« Apprendre la vie en collectivité. Pour que ¢a marche il faut que chacun y mette du sien. On est
confronté a d'autres modes de vie, d'autres fagons de penser.. Ca permet de s'ouvrir un peu.
« (Femme, 23 ans, vit au Fjt n°2 depuis prés d’1 an, en CDI bac +5)

» Une offre de logement accessible financiérement et pratique

Parce qu'’ils aspirent a 'autonomie ou qu'ils ne se projettent dans le Fjt que pour une faible durée, une
petite proportion de jeunes considére principalement le Fjt comme une offre de logement pratique
(quand elle n’est pas choisie par défaut) dont ils apprécient néanmoins le faible cofit. Le Fjt demeure,
pour ces jeunes, une solution logement transitoire utile mais qu'’ils investissent peu dans sa fonction
socio-éducative. Il s’agit principalement de résidents relativement diplomés et/ou qui ont déja vécu
dans un logement autonome ou encore qui disposent d'un soutien de leur entourage par ailleurs.

« Ce que je retiens c'est le dévouement de I'accompagnement, lI'aide de I'Etat pour l'insertion des
jeunes. Les choses d'ici me concernent trés peu, avec mon CDI je pense avoir besoin le moins
d'aides. » (Homme, 21 ans, depuis 8 mois au Fjt n°8, en CDI)

2.3. Les projets a la sortie du Fjt: des aspirations diverses, des inquiétudes qui
demeurent

A la sortie du Fjt, la trés grande majorité des résidents souhaitent emménager dans un logement
autonome, majoritairement dans le parc privé (parfois en colocation avec leurs amis rencontrés au Fjt
ou lors de leur formation) et pour certains dans le parc social. Les résidents interrogés considerent
globalement le Fjt comme un logement provisoire, qui ne correspond pas a une installation durable.
La plupart d’entre eux expriment I'envie d’avoir leur « chez soi ». Parce qu'ils ont déja vécu seuls et se
sentent « préts » notamment grace a 'accompagnement de 1’équipe ou parce qu’ils savent qu'’ils
peuvent compter sur le soutien de leur famille en cas de difficultés, ces derniers n’expriment aucune
inquiétude al'idée de quitter le Fjt pour un logement autonome tout en ayant conscience des exigences
du marché du logement en matiére de stabilité des ressources.

D’autres se montrent en revanche beaucoup moins optimistes et redoutent les difficultés pour trouver
un logement qui corresponde a leur budget ou encore pour gérer les factures et charges associées a un
logement autonome. Peu siirs d’eux, ces jeunes témoignent de nombreuses inquiétudes qui les
conduisent a préférer rester en Fjt le temps que leur situation se stabilise suffisamment. IIs souhaitent
préserver les liens sécurisants procurés par leur « ancrage dans un lieu de vie, un cercle amical et
familial ». Pour ces jeunes, les injonctions a la mobilité entrent alors en contradiction avec leur volonté
de préserver ces attaches précieuses qui leur conférent un sentiment de stabilité. 78

8 Observatoire de I'habitat des jeunes en Gironde, Rapport d’étude année 1, 2014, p.22
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Conclusion

L’étude présentée permet d’avoir une vision plus précise a la fois du type d’accompagnement proposé
en Fjt mais également de I'apport du Fjt sur les parcours d’acces a 'autonomie des jeunes. Au-dela
d’'une offre de logement temporaire, les Fjt proposent en effet un accompagnement socio-éducatif
personnalisé qui se veut adapté a la situation de chaque résident.e quant a son niveau d’autonomie et
aux difficultés rencontrées. L’accompagnement peut étre qualifié de global en ce sens qu'il prend en
compte les différentes dimensions de la vie des résidents.e.s. Il peut étre complété au besoin par
I'intervention de partenaires dans leur champ de compétence propre.

Rapportn®013975-01 Evaluation et pistes d’évolution pour les Foyers de jeunes Page 85/184
travailleurs (FJT)

PUBLIE



5 Compléments sur les jeunes et le logement social

(Source DHUP)
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Echelle nationale — Condition de logement
des moins de 30 ans / plus de 30 ans - Demandes
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Source DHUP

Lecture : En 2020, 37% des jeunes de moins de 30 ans sont hébergés chez un tiers ou logés gratuitement contre 14 % pour les autres demandeurs.
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Echelle nationale — Motif de la demande
des moins de 30 ans / plus de 30 ans - Demandes
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Lecture : on note qu’en 2020, 37 % des jeunes a déclaré habiter dans un logement non décent au moment de la demande, ce taux est de 21 % pour les autres demandeurs.
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Pression demandes / attributions
par région et année des moins de 30 ans
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Lecture : en 2019, en lle de France, il y a pour les jeunes plus de 9 demandes pour une attribution. C’est la Corse et la Martinique qui suivent dans ce classement de la pression de la demande.
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Lecture : indice de pression (bleu pour les T1 et T2 ; gris T 3 et orange T4 et T5). Pour les T1 et T2, le rapport demande/attribution est 17.21 en 2019 et 18.37 en 2020 pour la Martinique, Corse et lle-de-
France suivent le classement pour 2020, tandis que les taux sont de 2.76 en 2019 et 3.08 en 2020 pour le Centre Val de Loire.

Note : On peut créer un lien entre cette image des demandes et la nécessité d’un effort particulier sur toutes les formes de logement en faveur des jeunes (FJT, « article 109 de la loi Elan », etc.). En sortie
de FJT, la mise en relation trouve un autre sens. On demande au FIT de préparer le jeune vers un logement autonome, le taux de réussite a cet égard est a juger différemment lorsqu’il s’avere particulie-
rement difficile d’entrer dans le parc social ordinaire. La différentiation territoriale fait sens mais en ne perdant pas de vue qu’il faudrait intégrer toutes les alternatives avant d’apprécier I'impact dans
un territoire du non-accés au logement social sur un besoin de FJT. Pour les jeunes, le besoin est diversifié, fluctuant appelant souvent des réponses rapides auxquelles le FIT peut satisfaire. S’agissant de
la demande HLM, la statistique ne fait apparaitre que celle effectivement exprimée, ce qui laisse de c6té la demande qui n’est pas formulée au motif d’un sentiment qu’elle ne pourra pas aboutir, ce qui
peut évidemment étre le ressenti des jeunes.
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6 L'incarnation de l'occupation des FJT: monographies,
travail d'accompagnement

6.1 Quelques éléments sur des jeunes résidents rencontrés par la
mission.

1. FJT Fontaine a Tours le 23/09/2021
Résidents rencontrés : 4 jeunes, 3 garcons et une fille agés respectivement entre 21 et 24 ans.

Trois d’entre eux ont accédé au FJT dans le cadre de la garantie jeune et c’est par ce biais ou lors de
leur formation qu'ils ont pris contact avec le FJT. Un était en activité puis en recherche d’emploi et a
démarché le FJT de sa propre initiative.

Le point commun entre ces 4 jeunes, bien qu'’ils présentent tous des parcours particuliers semble étre
la rupture familiale.

Ce qu'ils en disent :

Le FJT leur a permis une solution d’hébergement et ils s’y sentent bien.

L’accompagnement qui leur est assuré semble adapté et répond a leur besoin.

Tous ont un projet professionnel parfois encore en phase d’étude, pour d’autres cela est plus abouti.

Deux se projettent sur un autre type d’hébergement, deux veulent prendre leur temps. Trois sont au
FJT depuis environ 6 mois, un y est depuis plus de 18 mois.

2. FJT de Chavillele 7/10/2021

Résidents rencontrés : un ingénieur INSA, une étudiante en alternance en M2 audit et expertise
comptable, une auxiliaire de vie en formation IFSI.

D’une maniére générale pour ces trois jeunes, le FJT a été une étape indispensable pour trouver
une solution d’hébergement et de logement compte tenu de leurs revenus qui ne leur
permettaient pas une autre perspective.

Au fil de la stabilité professionnelle acquise ou a venir tous se projettent sur un logement
individuel automne pour permettre aussi a d’autres jeunes de bénéficier du FJT.

La plus ancienne réside dans le FJT depuis trois ans et bénéficiait a son arrivée de la garantie
jeune, elle a fait une démarche DALO et une demande auprés de la ville de Chaville pour
bénéficier d'un logement social.

Elle a bénéficié d’'un accompagnement individualisé, a I'inverse des deux autres qui ne se sont
greffés qu’a des actions collectives lorsqu’ils estimaient qu’elles étaient intéressantes pour eux.

Bilan positif pour les trois résidents au sein du FJT.
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6.2 Monographies communiquées par I'AL)JT

(Source publication « Regard(s) sur I'accés au logement des jeunes en Ile-de-France : 1ere édition)
Résidente et anciennement prise en charge par I'aide sociale a 'Enfance
Qu’est-ce qui t'a conduit a intégrer un Foyer de jeunes travailleurs ?

Je suis arrivée en France en 2014. J’ai tout de suite été placée a I’ASE (Aide Sociale a 'Enfance) en tant
que mineure isolée et fait un parcours de foyer en foyer. D’abord dans une famille d’accueil a La Défense.
Ca a été un peu compliqué. Ensuite je suis allée dans un foyer d’urgence a Issy-les-Moulineaux puis
placée dans un foyer a Clamart pendant un an et demi. Par la suite, mon ASE souhaitait que je sois plus
autonome, que je m’insére dans la vie professionnelle, j’ai donc dii trouver une alternance. En fait ca
m’arrangeait d’emménager dans un FJT, car ca me permettait de sortir du foyer ou il y avait beaucoup
de jeunes et j’allais gagner en autonomie. J’ai fait une demande aupres de différents foyers de jeunes
travailleurs, notamment a I’ALJT et mon dossier a été accepté fin 2016.

Quel regard poses-tu sur ton parcours au sein de I'établissement ?

Je dirai que j'ai vachement évolué. Je suis passée d’étudiante a apprentie a aujourd’hui cheffe de
chantiers. Je me suis fixée des objectifs que j’ai atteints, aussi grace au soutien de ’ALJT. Je n’avais pas
besoin de trouver une assistante sociale a I'extérieur pour m’aider dans mes démarches. Ici j'ai
directement des personnes qui peuvent m’accompagner. Je trouve ¢a génial, car on ne maitrise pas
forcément tout et ¢a motive. Des amis qui habitent seuls me disent parfois ne pas pouvoir accomplir
certaines choses sans quelqu’un pour les accompagner.

Je suis fiére de moi! Y a une grande différence entre 2016 et maintenant. Aujourd’hui, je suis une
femme. J’ai gagné en confiance en moi alors qu’a mon arrivée j'étais plus timide. Je me suis ouverte
aussi grace aux différentes activités, projets organisés au sein de I’ALJT, comme ceux sur la confiance
en soi.

Selon toi, de quoi ont besoin les jeunes sortants de ’ASE pour construire leurs projets ?

Pour ma part, quand mon contrat jeune majeur a été arrété, j'aurais voulu qu’on continue encore un
peu plus a m’accompagner, parce que la transition est brusque. Il faut la changer. Méme si le contrat
prend fin, il faudrait avoir encore un peu de suivi et s’assurer que le jeune va s’en sortir, va réussir. Je
venais de commencer mon alternance, j’étais toute seule, plus de prise en charge, des loyers et charges
a payer. Je ne m’étais pas préparée a ¢a. En tant qu’apprentie je ne gagnais pas grand-chose, les fins du
mois étaient compliquées. Quand tu es en contrat jeune majeur, tu ne sais pas forcément gérer ton
budget, I'ASE donne un budget déja calculé. Méme en me laissant payer mon loyer, j’aurais aimé étre
encore accompagnée un ou deux mois. Le fait de couper comme ¢a a engendré un stress permanent. Je
restais focalisée sur un seul sujet et j’oubliais le reste alors que la vie continue. Ca perturbe.

Une aide pour passer le permis serait bien aussi et il faudrait aussi nous informer un peu plus sur nos
droits (prime d’activité...). L’ASE devrait dire au jeune, a la fin du contrat jeune majeur, qu’il peut avoir
le droit a certaines aides, comme ¢a il ne se retrouve pas dans la galére.

Au départ, je voulais faire de 'architecture, mais I’ASE ne pouvait pas financer mes études car ¢a coutait
trop cher. Ca a été un choc. J’ai fini par faire une formation pour travailler avec les enfants et cela ne me
plaisait pas. ]J’ai di insister aupres de mon lycée pour étre réorientée vers un lycée professionnel dans
le batiment. Ca m’a plu, mais j'ai di reprendre une seconde. C’est dommage d’imposer au jeune ce qu'il
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doit faire, car lorsqu’il sort de 'accompagnement il est perdu, parce qu’on lui a conseillé des choses
qu’il n’avait pas forcément envie de faire.

Je suis contente d’avoir fait mon parcours al’AL]T.]’ai eu beaucoup de stress et I’AL]JT m’a accompagnée,
ils ont toujours été 1a. Merci. Aujourd’hui je suis épanouie. Je suis préte a partir. ]’aimerais devenir une
grande cheffe un jour !

Résidente a Diderot

4 octobre 2017, je décroche mon premier job a Paris : vendeuse 15 heures/semaine en CDI. Mon réve
de travailler dans la mode allait se concrétiser ! Mon objectif était d’acquérir de I'expérience et je
partais de zéro. Quoi de mieux que de commencer par la capitale de la mode ?

A Toulouse, pres de chez moi, trouver un logement avec la moitié d’'un SMIC, c’est possible. A Paris ? Je
pouvais commencer a me chercher une tente. J'étais loin d’'imaginer que l'objectif que je m’étais
construit durant 16 ans pourrait étre remis en question en quelques mois.

La mode, c’était mon domaine de prédilection, contrairement a mon pére qui aspirait a ce que je
devienne gendarme ou avocate. Le mot « dipldme » n’arrétait pas de sortir de la bouche de mes parents
qui n’avaient pas les moyens de m’aider financiérement. Quand j'ai perdu subitement mon pere,
quelques mois avant, j’étais partagée entre fuir, pour moi, et rester, pour ma meére. Paris était I'issue de
secours et je n’avais rien a perdre. Avoir un mi-temps a Paris et habiter Toulouse revenait pour moi au
méme que d’aller travailler a Narbonne.

J'avais décidé de faire des allers-retours. Je prenais un bus a 5h pour prendre un train jusqu’a Toulouse.
Ensuite, j'en prenais un autre a 6h direction Paris. ]’arrivais a midi et a 15h, j’embauchais. Puis, a 20h
je prenais le train pour rentrer a Toulouse. J’arrivais le lendemain a 10h chez ma mere.

Je faisais ces allers-retours trois fois par semaine et payais mon abonnement 80 euros par mois. La
SNCF m’a méme envoyé un e-mail de félicitations pour avoir fait 53162 km en trois mois. Merci de me
rappeler que j'aurais pu faire le tour du monde...

JE N’AVAIS PAS CONSCIENCE D’ETRE A LA RUE

Trois mois apres, je suis passé en 24 heures. Je ne pouvais plus continuer cette vie de nomade et devais
réduire ces allers-retours. Je n’avais pas de budget pour payer un loyer alors, pendant les mois qui ont
suivi, j’ai logé chez une dizaine de personnes du travail.

Je n’avais pas conscience de la gravité de ma situation. D’étre a la rue. Je relativisais. Les recherches
d’appartements que j’avais faites étaient catastrophiques.

Niveau pro, ce mode de vie n’a jamais eu d’'impact. Ma détermination était plus forte que tout. Ce que
je n’avais pas vu venir, c’était le chaos dans ma vie personnelle. En fin de journée, je me retrouvais seule
face a moi-méme, avec parfois ce stress de ne pas savoir ou dormir ; pendant que ma vie sociale était
en déclin.

APRES TOUTES CES GALERES, J’ALLAIS ENFIN ETRE LOCATAIRE
Un soir, je me suis retrouvée dépassée par cette situation : je ne savais pas ot dormir. Je suis allée dans

une pizzeria. J’étais assise avec mes valises et mes sacs. J'avais décidé de tout laisser tomber. C’était
décidé, le lendemain, je rentrerai chez moi, définitivement.
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J'étais sur le point de prendre mon train quand mon téléphone a sonné. J'avais décroché un
appartement a 'ALJT. Aprés tout ce temps de galére, j'allais enfin étre locataire. J'ai fondu en larmes,
mais des larmes de joie cette fois. J’ai fait demi-tour, direction 'ALJT de Diderot pour visiter mon
nouveau chez moi.

Se débrouiller, gérer son budget, oser demander de I'aide, étre confrontée a la solitude... Tout cela m’a
ouvert les yeux, ces mémes yeux aveuglés par les paillettes de la mode. Je veux aider comme on m’a
aidée. Je me vois bien méler I'art au social. Je veux faire de mon futur métier une main que je tendrai
vers une autre. Et je crois que la-haut, il y a quelqu’un qui est fier de sa fille.

Une ancienne résidente
Comment s’est passé votre parcours logement ?

J'ai vécu ma premiére expérience en AL]JT dans le 12éme alors que j'avais 19ans. A cette époque j’avais
besoin de soutien. Apreés, je suis partie dans le Sud chez ma mere. Quand je suis revenue, j’ai trouvé un
travail et j’ai été prise a 'ALJT de Chatillon.

Quand j’'ai voulu partir de 'AL]T et que j’ai cherché dans le privé, c’était impossible. J'avais a peine plus
du SMIC et je ne gagnais pas assez. Le premier dossier ou ¢a a presque fonctionné était une arnaque.
C’est déprimant le monde de la recherche du logement. Ca m’a soulagée d’étre accompagnée dans ma
recherche de logement social. Si je n’avais pas été al’AL]T, je ne pense pas que j’en aurais eu un ou alors
jaurais di attendre 6-7 ans.

On a fait la démarche DALO, pour que je puisse étre reconnue prioritaire, vu que mon contrat a I’ALJT
prenait fin. La procédure est allée vite. ]'ai eu une belle proposition, dans un bel endroit. Je suis trés
heureuse.

Cela fait un an que vous avez quitté 'AL]T, quel bilan faites-vous de votre parcours au sein de la résidence
de jeunes travailleurs ?

Ca s’est bien passé, il y a un tres bon accompagnement, les résidents sont gentils, et plein d’activités
sont proposées. ]'ai beaucoup de probléme avec I'administratif pour faire les démarches toute seule,
c’était agréable de savoir que je pouvais descendre demander de 'aide.

Ca m’a appris a habiter toute seule, a gérer mon budget, a faire mes courses correctement pour une
personne, a gérer ma maison. C’est une bonne transition : habiter seule sans étre vraiment seule. On
est vraiment chez nous et si on a besoin d’étre accompagné, quelqu’un nous aide. Ca facilite le départ
dans la vie quand on est jeune.

Est-ce que vous pensez qu’il y a des solutions simples a mettre en place pour faciliter I'accés au logement
pour les jeunes ?

Je pense qu’il faudrait communiquer dans les lycées, car c’est a cet dge-1a qu’ils commencent a avoir
leur premier travail et envie de partir de chez eux. Je pense qu’il y a beaucoup de personnes qui ne
savent pas que les FJT existent et qui se forcent a rester chez eux. Quand j'entends quelqu’un de moins
de 26 ans me dire qu'’il a envie d’étre indépendant, je lui dis d’aller en FJT. Il faut que ce soit plus diffusé.
C’est tres rare que j'entende des jeunes qui connaissent les F]JT. Quand on leur dit le mot « foyer » ils
entendent « regles », ils pensent qu'’ils ne sont pas indépendants. Il faudrait retravailler le nom, c’est
péjoratif et ce mot peut faire peur.
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On va étre honnéte. Je suis blanche, j’ai le bon nom, le bon age, un salaire et je ne trouvais pas. Je pense
a toutes les personnes de couleur, qui doivent encore plus galérer pour trouver un toit. Un propriétaire
m’a déja fait des remarques racistes, parce qu’il était content que je ne sois pas noire. C'est inadmissible.
On voit des discriminations et il devrait y avoir une réaction immédiate de la part d’'une instance. On
devrait anonymiser les dossiers de candidatures, comme les CV.

Trouver un logement est devenu si difficile que méme si je gagnais trois fois le montant du loyer avec
un SMIC, ca ne suffisait pas. Pour soutenir les jeunes il faudrait pouvoir leur donner de 'argent, mais
ce n’est pas possible et les propriétaires vont toujours favoriser ceux qui gagnent plus. Avec un SMIC,
on sera pris en dernier, sauf si on tombe sur un propriétaire humain, qui veut aider. Ce n’est pas parce
qu’on gagne le SMIC et qu’on est jeune qu’on ne va payer notre loyer. Si on n’est pas riche, pas la peine
de chercher un appartement dans Paris ou petite couronne, sauf dans le parc social. On éloigne les
pauvres de Paris. Il faudrait plafonner les loyers pour les jeunes au moins jusqu’a 25 ans, qu'il y ait un
loyer encadré en fonction des ressources de chacun. Il y a un effort a faire pour créer des logements
sociaux aussi. Il faut s’intéresser a ce probléme de manque de logements. Ce serait bien de réhabiliter
tous les immeubles abandonnés.

6.3 Entretiens avec des résidents sous forme d’interviews

Extraits de I'étude INJEP réalisée par Julie Carbonné et Julie Bene. Le mode de narration est différent
puisqu’ils sont le fruit d’entretiens conduits par les deux co-auteures de I'étude.

Abdlhakim, 20 ans, « je suis bien, j’ai un logement »

« Né en Afrique de I'Ouest, Abdelhakim est scolarisé au sein d'une école coranique jusqu’a I'dge de 16
ans.

Une fois accueilli en France, il obtient un « CAP boucherie » en apprentissage. Aujourd’huj, il vit sur le
territoire frangais avec un titre de séjour d’'un an qu’il doit faire renouveler.

Le pere d’Abdelhakim est imam, il a été assassiné pour des raisons que son fils ne peut pas totalement
expliquer. Suite au meurtre de son pere, « Ca n'allait pas la famille », sa mere n'a plus les moyens de
subvenir au besoin de logement. Elle décide alors de confier Abdelhakim a 1'un de ses oncles « qui a un
peu plus les moyens ». Son frere « qui travaille dans les champs » a un peu d'argent et finance son
voyage pour la France al’aide d’'un « passeur » qui « essaie d'aider les jeunes ». Le trajet coute 2 millions
de francs CFA, soit 3 000 euros. Au moment du controle d’identité a la frontiére, le passeur soudoie le
douanier. Abdelhakim passe ainsi la frontiere avec le passeport francais d’'un autre, et se fait passer
pour le cousin du passeur. Des les premiers jours de son arrivée, ce dernier ’héberge a son domicile,
mais il semble que sa femme ne soit pas au courant de sa venue et demande a ce qu'’il parte. Au bout de
quelques jours, le passeur I'accompagne dans un foyer de protection de I'enfance : « [l m'a laissé. Il m'a
fait descendre de la voiture ». A 'époque, Abdelhakim a 15 ans et demi. Il se souvient bien de son
premier jour au foyer : « j'avais faim », « j’étais a I'accueil, je me suis endormi ». Il obtient le statut de «
mineur non accompagné ». Par la suite, il enchaine plusieurs séjours en foyers de protection de
I'enfance. Alors qu’il souhaite dans un premier temps suivre une formation en mécanique, sur les
conseils de son éducatrice, il entre en CAP « boucherie » avec le statut d’apprenti. Abdelhakim travaille
6 mois dans la boucherie d’'un supermarché, mais il finit par se lasser du métier. Apres avoir financé et
obtenu le certificat d’aptitude a la conduite en sécurité (CACES), il travaille en tant qu’intérimaire dans
la logistique. Entretemps, son placement en protection de I'enfance s’arréte, car il a atteint la majorité.
Comme si c’était hier, il se souvient du jour de ses 18 ans qu'il a célébré au sein du foyer de protection
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de I'enfance. Il se souvient du gateau et du cadeau que lui ont offert ses copains-ines et éducateur-trices.
Ala sortie de I'aide sociale a 'enfance, il est hébergé par le gardien de la mosquée qu'il fréquente dans
une « petite chambre en haut de I'escalier ». « Il fallait monter six escaliers. Je crois que c'était un truc
ou il mettait le ménage. » Grace a un ami rencontré au foyer de protection de I’enfance, Abdelhakim vit
pour 300 euros par mois en colocation pendant 6 mois avec « un Guinéen », « le salon on partageait
ensemble ». Puis par la suite, avec le soutien des éducateurs et éducatrices du foyer de protection de
I'enfance, il entre au FJT. Dans un premier temps, il vit dans un studio seul, puis emménage avec sa
copine dans un deux-piéces. Il apprécie de vivre au foyer : « Je suis bien, j’ai un logement. » A eux deux,
le couple paie 550 euros de loyer. Sa petite amie travaille aupres d’enfants handicapés, elle se leve a 6
h, lui a 4 h 50. Si Abdelhakim se dit « fatigué » par le travail, il apprécie gagner aux alentours de 1 800
euros pour pouvoir reverser une partie a sa famille qui vit toujours en Afrique de I'Ouest ».

Eddy, 25 ans : le FJT, « c'est pas cher pour Paris »

« Aumoment ot nous rencontrons Eddy, il est 4gé de 25 ans et suit en alternance une formation de M2
en « stratégie et management de projet » dans une école de commerce du sud de la France. Il est entré
dans cette école « classée » apres avoir réalisé une « prépa » et tenté plusieurs concours : « J’ai fait un
peu le tour de la France pour passer les oraux. » Il réalise son alternance au sein d’une grande banque
francaise. Il précise pendant I'entretien qu’il a toujours travaillé « a c6té » de ses études. [l a notamment
été agent polyvalent au sein d’une célebre enseigne de restauration rapide. De ce fait, il considéere avoir
le sens de la débrouillardise, se décrit comme un « combattant », une personne attachée a la valeur du
travail.

Selon ses propres mots, ses parents sont issus de « milieux modestes » : « Mon pére est gestionnaire
rayon chez [une célébre enseigne de supermarché]. Et ma mére, elle est toujours coiffeuse. Elle était
coiffeuse salariée et depuis trois ou quatre ans [...] elle voulait changer. Elle en avait un peu marre d’étre
salariée. En fait, elle a racheté la moitié du salon ou elle est, et les murs, et du coup, elle est patronne. »

Quant a son jeune frére, il est titulaire d'un BTS en comptabilité. Ayant grandi en milieu rural, Eddy
obtient le permis de conduire a 18 ans. De plus, il relate avoir beaucoup voyagé et étre parti en Afrique
du Sud pendant six mois avec une association. Au cours de ce séjour, il suit des cours d’anglais ce qui
lui permet d’avoir une bonne maitrise de la langue, un atout important pour son métier. Il entre au FJT
via Action logement, cette solution d’hébergement lui permet d’étre logé a moindre cofit - « c’est pas
cher pour Paris » - pendant les « semaines entreprise » (trois dans le mois). Pendant la « semaine de
cours », il est hébergé dans une résidence étudiante. En tant qu’alternant au sein d’'une grande banque
francaise, il touche 1 900 euros net par mois, il s’estime « trés bien » rémunéré.

Au FJT, il paye 560 euros de loyer par mois pour un 20 m2. Cet hébergement qu’il considére comme
temporaire lui permet de mettre de I'argent de c6té afin de pouvoir contracter un crédit et accéder a la
propriété. Du fait des deux confinements de 2020, il voit son pouvoir d’achat augmenter, il a réussi a
épargner jusqu’a 1 500 euros par mois. Au foyer, il se plaint d’'un voisin tres bruyant. Par ailleurs, il
participe a des ateliers organisés une fois par semaine pour aider d’autres résident«es » a maitriser la
langue francaise.

Depuis le début de la crise sanitaire, il se dit concentré sur son travail et sur ses études, méme s’il se
sent en décrochage et exprime une tres grande difficulté a suivre les cours en ligne parfois huit heures
par jour.

Il envisage de séjourner a I'étranger bien que le projet soit suspendu du fait du contexte de pandémie.
I hésite cependant a poursuivre ses études, car il « sature de la visio » ».
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6.4 Complément sur 'accompagnement en FJT
Témoignage a propos d’un foyer de jeunes travailleurs :
« S’agissant du suivi effectué durant 'hébergement des jeunes, il y a généralement deux cas de figure :

+soit le jeune interpelle directement quelqu’un sur place et un accompagnement est
immédiatement mis en place, avec les personnels présents mais aussi en lien avec les partenaires santé
(CAF, Mission Locale, Conseil Local de Santé Mentale en sus des spécialistes-médecins, infirmiers,
psychologues...) ;

+soit I'équipe socioéducative s’apercoit que le jeune change de comportement, grossit ou
maigrit, se renferme, est en colére, est facilement irritable : dans ce cas, un suivi plus serré est effectué
selon les problématiques. A noter que les équipes du FJT font de temps en temps des visites de chaque
logement pour prévenir d’éventuels dysfonctionnements techniques. Parfois, I’état de la chambre
(désordonnée, négligée, sale...) peut laisser penser que quelque chose ne va pas.

Le suivi n’est évidemment pas obligatoire car le consentement est nécessaire. Mais si la situation
semble vraiment critique, et malgré un refus, les équipes du FJT essayent tant bien que mal de solliciter
les partenaires qui auraient déja eu affaire a lui pour prendre son attache.

Le suivi administratif santé est effectué en lien étroit avec I'Espace Santé Jeunes
Le suivi social est assumé par les équipes qui composent le FJT.
Le suivi psychologique avec les professionnels de santé et les partenaires.

Deés le premier confinement de mars 2020, le personnel du F]JT a essayé de maintenir autant que
possible le lien avec les jeunes hébergés. Des visio-consultations étaient assurées avec les médecins
autant que de besoin. Tous les trois jours, chaque résident était contacté par un membre de I'équipe
pour repérer d’éventuels problemes (moral, financier, absence d’activité, sanitaire...). Beaucoup
descendaient dans les parties communes pour échanger, des animations collectives ont été organisées,
ce qui a permis de lutter pour certains contre leur isolement, leur désceuvrement voire leur
agoraphobie.

-S’agissant des passerelles, c’est la fonction méme de la structure que d’assurer une porte de sortie a
I'établissement. Des ponts sont jetés avec d’autres structures notamment en matiere de logement telles
que, le CROUS [... ], d’autres FJT, des agences immobiliéres a vocation sociale voire des agences
immobilieres classiques. Avant leur départ, les jeunes peuvent obtenir des conseils lors de réunions
collectives pour bien gérer leur argent, les piéges a éviter dans leurs démarches, leurs droits, leurs
devoirs. Les équipes s’efforcent également de les rendre autonomes sur les démarches relatives a la
CAF. IlIs apprennent a renseigner leur dossier numérique pour obtenir d’éventuels droits (APL, ALF,
ALS, prime d’activité...) ».
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7 Financements et aides pour les FJT

Ne sont abordées que les aides aux structures et aux jeunes les plus couramment citées a propos des
FJT. Les dispositifs « garantie jeunes » et « contrat d’engagement jeunes » sont évoqués dans le corps
du rapport, il en va de méme en ce qui concerne l'aide sociale a ’enfance (voir aussi annexe n° 10). Ne
sont pas non plus évoqués l'aide personnalisée au logement (APL), les minimaux sociaux de droit
commun (RSA...) ni les aides de dernier recours.

7.1 Vue d’ensemble sur les aides

(Source : DHUP)

1. Lesaides

Les aides a - Les aides a la pierre du FNAP en PLAI (ou PLAI adapté sous

l'investissement pour certaines conditions): le montant moyen de subvention par

la production et la logement (MMS) en 2020 varie entre 20 000€ pour I'lle-de-France

rénovation : et 6 800€ pour la Bretagne, tous types de logements confondus.
Au niveau national, le montant moyen de subventions est de
11 300€;

- Les préts réglementés de la Caisse des dépodts et consignations
(CDC), usuellement en PLAI ;

- Les aides d’Action Logement, en préts et en subventions, définies
pour 2021 et 2022, dans le cadre de la relance, par la directive du
24 mars 202179: les montants de subventions suivants par
logement sont prévus : Zones A et Abis: 7 000€; Zone B1:
5000€; Zone B2/C: 3 000€;

- Les aides collectivités, notamment celle du Conseil régional d'le-
de-France, prévue par la délibération du 26 janvier 2017 en
annexe 2: pour chaque logement, 20% de la dépense
subventionnable8® peuvent étre couverts par la région, dans la
limite d’un plafond de 12 000€;

- Les mesures du plan de relance destinées a la rénovation
énergétique et la réhabilitation lourde des logements sociaux,
dont la restructuration et la rénovation thermique de foyers de
jeunes travailleurs : une enveloppe de 500M<€ est disponible sur
2021-2022 pour 40 000 logements sociaux prévus au total ;

- Les financements européens: la CDC et la Banque de
développement social du Conseil de I'Europe (CEB) ont déployé

79 Directive prise en application de I'article L.313-18-1 Il du Code de la construction et de I'habitation, de la convention
quinquennale visée au 13éme alinéa de l'article L.313-3 du CCH et de la convention relative au plan d’investissement
volontaire entre 'Etat et Action Logement et de I'avenant en date du 15 février 2021.

80 La dépense subventionnable s’entend comme la somme des dépenses, TVA minorée comprise, des acquisitions
fonciéres, des dépenses pré-opérationnelles et honoraires et des travaux.
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depuis 2018 une enveloppe de préts PAM a taux fixe de 150 M€
destinée a la réhabilitation des F]T. Dans le cadre de la relance,
cette enveloppe a été doublée pour atteindre 300 M€ et étendue
au-dela des FJT aI’ensemble des structures de I'habitat spécifique
(personnes en situation de précarité, logement accompagné et
établissements médico-sociaux).

- Dans le cadre d’'un partenariat avec 'USH, I’Alliance européenne
pour un logement social et inclusif (regroupant la CEB, la BEl et la
Banque des Territoires) a prévu en février 2021 d’apporter
650M€ pour financer l'investissement des bailleurs sociaux
francais. Ces financements sont ouverts aux FJT, qui peuvent
notamment bénéficier des préts Booster de la BEI.

- De plus, la convention USH-CGLLS pour 2022-2024, prévoit
également une intermédiation et un accompagnement des
bailleurs par I'USH afin qu’ils puissent mobiliser les ressources
européennes disponibles. Si ces dispositions ne visent pas
spécifiquement les F]T, ils pourront bénéficier de cet appui au
méme titre que les autres types de logements sociaux

Les aides destinées a - LaCaisse Nationales des Allocations Familiales soutient les FJT au
couvrir les coiits de travers de la prestation de service FJT (cf circulaire CNAF du 14
fonctionnement du décembre 2020 en annexe n°3). Cette prestation vise a
foyer: subventionner les accompagnements et animations réalisés dans

le cadre de projets socioéducatifs au sein des foyers de jeunes
travailleurs. Elle garantit ainsi une aide pour les FJT respectant
différents critéres relatifs aux populations accueillies (age,
situation socioprofessionnelle) ;

- Par ailleurs, les FJT sont éligibles a I'aide a la gestion locative
sociale (AGLS). Cette aide permet de soutenir les résidences
sociales, dont les FJT, recevant des personnes en difficulté
d’'insertion. Elle prend la forme d’une subvention destinée a
contribuer au financement d’'un poste d’agent qui assurera cette
mission. Néanmoins les dotations de I'Etat via les DDETS qui
versent cette aide, sont réduites et incertaines. Par conséquent, le
plus souvent, les gestionnaires ne l'integrent pas, par prudence,
dans l'appréciation de I'équilibre de 1'opération.

Les aides aux | Les résidents des F]JT peuvent bénéficier de 'APL mais aussi, au niveau
locataires départemental, de 'aide du fonds de solidarité pour le logement (FSL),
destinée aux personnes qui rencontrent des difficultés pour payer les
dépenses liées a leur logement.

2. Leplan de financement moyen :

D’apres les extractions SISALE des résidences sociales pour les jeunes (Nb il n’est pas possible de
s’assurer que les RSJA ne soient pas comptabilisées en méme temps que les FJT), les plans de
financement suivants, par zone et en euros, peuvent étre détaillés pour 2020 :
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France
métropolitaine

Zone Abis/A Zone B1 Zone B2/C

Subvention Etat principale 14 015 614 5343 391 4 590 266 4 081 956
Surcharge fonciére 398 000 118 000 280 000 0
Prime spécifique IDF 1931010 1931 009 0 0
PLAI adapté 2 147 648 1518 440 50 400 578 808
Programme d'investissement d'avenir 1713 553 1713 553
Subvention Commune 2732 857 1257 237 675 000 800 620
Subvention EPCI 6 899 193 252 303 3223080 3423810
Subvention Département 3413 000 1 645 000 435 000 1333 000
Subvention Région 7 402 068 4 176 000 1627 568 1 598 500

Total subventions collectivités 20 447 118 7 330 540 5960 648 7 155 930

Subventions autres 5943 815 250 000 892 743 4 801 071

Total subventions 46 596 758 16 491 381 11 774 058 18 331 318

Préts Bonifiés 60 597 063 17 752 470 25 391 502 17 453 090
Préts PEEC 14 651 420 10 142 000 3 038 000 1471420
Autres préts 5 036 414 702 000 765 000 3 569 414

Total préts 80 284 897 28 596 470 29 194 502 22 493 924

Fonds propres 4 597 495 383 256 2289 972 1897 267

(en %) 3,47% 0,84% 5,29% 4,44%

Nb de logements financés * 1663 489 623 521
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Comparé au logement ordinaire, le plan de financement des FJT se distingue par une part de
subventions significativement plus élevée que celui des logements ordinaires (35% contre 13% pour
les logements ordinaires en PLAI). En conséquence, la mobilisation de fonds propres est nettement
plus faible, 3,5% en moyenne et moins de 1% dans les territoires les plus tendus (A bis et A) contre
13,8% pour les logements ordinaires en PLAI. La part des préts est elle aussi plus faible.

Néanmoins, ce plan de financement doit étre mis en regard des contraintes spécifiques aux FJT pouvant
peser sur I'équilibre économique des opérations. Celles-ci découlent des caractéristiques du public
accueilli® (jeunes salariés, apprentis et demandeurs d’emploi, aux revenus faibles et pouvant se
trouver dans des situations de précarité) qui limitent la possibilité d’augmenter les redevances® dont
s’acquittent les résidents et induisent des colits supplémentaires pour 'accompagnement, la prise en
charge et l'insertion (personnel qualifié pour 'accompagnement social et 'insertion, fourniture de
services tels que la restauration, animation). Selon les données de la CNAF, 'accompagnement
représente ainsi en moyenne 30% des charges de fonctionnement des FJT®,

3. Récapitulatif des aides disponibles

Aides générales pour les - Aides ala pierre du FNAP (subventions PLAI)

logements sociaux - Préts réglementés de la CDC (PLAI)

- Plan de relance : Restructuration et rénovation thermique
des logements sociaux

- Préts Booster (financés par la BEI)

Aides générales pour les - Subventions et préts d'Action Logement pour la
résidences sociales production de logements en structures collectives

- Aides des collectivités territoriales

- Aide ala gestion locative (AGLS)

- Préts PAM (financés par la CEB)

Aides spécifiques aux - Subvention de la CNAF spécifique aux FJT (PS FJT)
FJT

7.2 Informations complémentaires sur les formes d’aide

1. Ensemble des soutiens au logement des jeunes prévus par I'Etat en 2021

(Source DHUP)
pilotage territorial - Partager avec les acteurs un méme énoncé d'ensemble
partenarial renforcé des différents éléments du développement de 1'offre de
depuis 2019 logement a destination des jeunes actifs

81 Selon les données de 'UNHA], les jeunes logés sont peu qualifiés (40% n’ont pas le baccalauréat), avec des ressources
limitées (37% ont des ressources mensuelles entre 460 et 915 €). Une part non négligeable (13%) sont en rupture
familiale ou en situation d’urgence.

82 La redevance correspond aux loyers et charges payés par les jeunes résidents est soumise a un plafond mis a jour
annuellement par voie de circulaire et variant par type de logement, zone géographique et type de financement mobilisé.

83 Selon le Guide de la prestation de service FJT élaboré par la CNAF, en annexe 4
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- Encourager les territoires a des « revues de politique
locale » en faveur du logement des jeunes actifs couvrant
I'ensemble des items ;

- Mettre en ceuvre une communication ciblée autour des
nouveaux référentiels / des nouveaux dispositifs,
lorsqu’ils ne sont pas encore bien connus de I'ensemble
des acteurs ;

- Faire connaitre / valoriser
territoires ;

- (dans la mesure du possible) mettre en place des
indicateurs qui permettent d'évaluer chaque «
contribution » au développement de I'offre de logement
a destination des jeunes actifs.

les réalisations des

Impulsion ministérielle notamment au travers de la circulaire de
programmation du 17 février 2021 ; protocole du 19 mars 2021 pour la
relance de la production de logements sociaux

Soutien financier | Avenant 2021-2022 a la convention quinquennale 2018-2022 entre
renforcé Action | I'Etat et Action Logement signé le 15 février 2021 ; directives adoptées
logement par le conseil d’administration d’Action Logement le 24 mars 2021
Communication 5 e-lettres diffusées de mai a juillet 2021 avec des témoignages d’acteurs
nationale locaux et le soutien de 'USH et d’Action Logement

Application de I'article
109 de laloi ELAN

- Agrément a partir de 2020 de nouvelles opérations de
logements locatifs sociaux dont tout ou partie seront
prioritairement réservés a des jeunes de moins de trente
ans (plus de 1000 agréments fin 2021)

- Décret du 4 ao(it 2021 ouvrant la possibilité de réserver
aussi certains logements du parc social existant
prioritairement a des jeunes de moins de trente ans.

Mission confiée par la
ministre du logement
au CGEDD le 11 juin
2021 faisant I'objet de
ce rapport

L’évaluation de « 'outil » foyers de jeunes travailleurs (FJT), afin de
favoriser le développement de l'offre nouvelle et la requalification de
I'offre existante et d’accueillir des jeunes en plus grande rupture sociale
et en plus grande précarité économique contient des constats et des
préconisations qui ont pour objectif une articulation avec la politique du
logement des jeunes.

2. Laprestation de service de la CAF (Ps)

La prestation de service est une aide au fonctionnement, permettant de soutenir la fonction socio-
éducative dans les FJT. Elle permet le financement de la totalité des charges de salaire des personnels
socio-éducatifs qualifiés, et la prise en compte d’une partie du salaire des personnels associés et des
agents de direction (dans la limite de 2 Etp).

Pour bénéficier de cette prestation de service, le F]JT doit répondre a la réglementation en vigueur en
matiére d’autorisation et d’agrément, et s’inscrire dans le cadre du décret n® 2015-951 du 31 juillet
2015 relatif aux foyers de jeunes travailleurs.

L’assiette du calcul de la PS comporte quatre éléments (A+ B+ C+ D) :

- A =100 % des charges de salaire des personnels socio-éducatifs qualifiés
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- B =50 % des charges de salaire des personnels d’appui a la fonction socioéducative

- C=50% des charges afférentes a la fonction de direction (dans la limite de 2 Etp)

- D =25 % de la somme des charges précédentes au titre des dépenses de
fonctionnement générées par 'activité des personnels.

Une certaine négociation intervient entre le gestionnaire et les CAF en particulier sur les personnels
dits d’appui.

Montant de la Ps: 30 % de (A + B + C + D) dans la limite de 'assiette maximum et d'un plafond définis
annuellement par la CNAF.

3. L’AGLS (aide a la gestion locative sociale)

L’AGLS84 est une aide spécifique qui vise a soutenir les résidences sociales recevant des publics en
difficulté d’'insertion. C’est donc une aide au fonctionnement ouverte aux FJT allouée en fonction du
projet social de la résidence. L’AGLS permet d’assurer, sur le site, 'accueil, la médiation, la liaison avec
le comité de résidents, de garantir 'acces des résidents a I'ensemble des services et des dispositifs
sociaux auxquels ils ont droit, et de favoriser les relations des résidents avec les bailleurs publics et
privés.

A ce jour '’AGLS est clairement distinguée des autres aides et services de droit commun existants
(services sociaux de secteur, fond de solidarité pour le logement (FSL), accompagnement vers et dans
le logement (AVDL). Ses montants plafonds sont fixés en fonction de la taille des résidences : - 12 200
€ pour moins de 50 logements, - 20 400 € entre 50 et 100 logements, 25 000 € au-dela de 100
logements.

Toutefois, de nombreux gestionnaires constatent un versement inégal de cette aide selon les territoires.

Il a été jugé de clarifier la nature de cette aide, d’en définir des criteres objectifs de délivrance et de
fixer des modalités de son évolution afin de tenir compte du nombre croissant de logements en
résidence sociale sur le territoire. Un état des lieux de la situation nationale a été lancé par la DIHAL,
en lien étroit avec les services déconcentrés.

84 [’AGLS a été définie par la circulaire du 31 aoflit 2000 en tant qu’aide spécifique destinée aux résidences sociales,
prenant en compte « les contraintes de gestion fortes » occasionnées par la présence de publics en difficulté dans ces
résidences. Elle vise a « soutenir les résidences sociales recevant des personnes en difficulté d'insertion du fait de leurs
conditions de vie économiques et sociales ou de la spécificité de leur parcours résidentiel ». Cette circulaire a défini a la
fois une nouvelle aide financiére pour les résidences — 1'aide a la gestion locative sociale (AGLS), et un nouveau concept
d'intervention — la gestion locative sociale (GLS). Le texte de la circulaire reconnait qu'il existe désormais au sein des
résidences sociales une nouvelle « fonction de gestion locative sociale », qui, « a la différence de la gestion locative
classique, n'est qu'imparfaitement couverte par la redevance ». En 2013, une nouvelle circulaire précise I'objet, les
missions et les régles d’attribution de I'’AGLS.

La définition de la gestion locative sociale se décline en 4 grandes catégories d’interventions :

1. la régulation de la vie collective au sein de la résidence : accueil et intégration des nouveaux résidents, présentation
et explicitation du réglement intérieur et du contrat d’occupation, veille et suivi au quotidien, prévention et gestion des
incidents.

2. la prévention et la gestion des impayés : suivi des dossiers d’aide au logement, suivi rapproché des dettes et plans
d’apurement, orientation vers les services sociaux ;

3.]a lutte contre l'isolement : écoute individuelle, actions favorisant le lien social a l'intérieur de la résidence, inscription
de la structure dans la vie sociale locale ;

4.la médiation vers les services extérieurs mobilisables pour résoudre les difficultés des résidents : aide aux démarches

administratives et aux procédures d’acces au logement, mise en contact des résidents avec les services extérieurs
(éducatifs, sanitaires, sociaux, culturels), et médiation renforcée (aide directe et suivi de situations).
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4. L’allocation logement temporaire (ALT)

Les FJT ont la possibilité de mobiliser des places en ALT

(Source CEREMA)

Définition/mission

Allocation forfaitaire d’aide au logement versée par I’Etat pour permettre
a des associations, CCAS et CIAS de mettre a disposition des logements
pour des personnes défavorisées logées a titre temporaire soit parce
qu’elles n'ont pas acces aux aides au logement (allocation logement,
allocation personnalisée au logement), soit parce qu’elles ne sont pas
hébergées en CHRS. Il s’agit de logements meublés ou non, qui peuvent
étre situés en diffus

Statut et agrément

Des conventions annuelles sont signées entre I’Etat et les associations, ou
entre I'Etat et les CCAS / CIAS

Public accueilli

Toute composition familiale en situation de séjour réguliere

Durée de séjour

L'occupation est temporaire (six mois renouvelable une fois)

Forme d'habitat

Logements ou chambres dans un parc tres diversifié : parc privé, parc
social, résidences sociales dans la limite de 10% de leur capacité,
hébergement d'urgence, hotel... Le financement de places en CHRS est
exclu

Mode
fonctionnement

de

Admission uniquement sur les orientations du SIAO. Contrat d’occupation
précaire. Sile ménage nécessite un accompagnement, plusieurs dispositifs
peuvent étre mobilisés en fonction des besoins : Accompagnement social
lié au logement (ASSL), Accompagnement vers et dans le logement (AVDL),
Service d'accompagnement médico-social pour adultes handicapés
(SAMSAH.))...

Mode de gestion

Il existe plusieurs catégories de propriétaires de logements financés par
I'allocation logement temporaire :

- les associations a but non lucratif dont I'un des objets est I'insertion ou le
logement des personnes défavorisées ;

- les associations agréées en application de I'article L. 121-9 du code de
l'action sociale et des familles ;

- les centres communaux ou intercommunaux d'action sociale ;

- les sociétés de construction dans lesquelles 'Etat détient au moins un
tiers du capital ;

- les groupements d'intérét public ayant pour objet de contribuer au
relogement des familles et des personnes visées a I'article 4 de la loi n° 90-
449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au logement ;

- I'établissement public visé a l'article L. 3414-1 du code de la défense pour
I'hébergement des jeunes visés a ce méme article, pendant la durée de leur
formation.

Financement (dont

participation

du

Financement par le programme 177 qui n’integre pas de financement de
I'accompagnement social. Le financement attribué a l’association
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public accueilli)

correspond uniquement a un forfait logement venant déduire le loyer
variable selon la taille des logements et leur zone géographique
d'implantation. Le ménage s’acquitte d'une participation financiere
variable pouvant aller jusqu’a couvrir le loyer résiduel et les charges (eau,
chauffage et entretien des parties communes). Les plafonds de loyer et
charges par typologie de logement sont fixes par arrété

5. L’accompagnement vers et dans le logement (AVDL).

(Source DIHAL)

Définition/missions

Les actions d’accompagnement vers et dans le logement visent a favoriser
I'accés et le maintien dans le logement de ménages en grande difficulté
(personnes a la rue ou hébergées, victimes de violences conjugales, jeunes

sortants d’institutions ASE/PJ]...) grdce a un accompagnement social
adapté.

Il s’agit d'une prestation individuelle ou collective, fournie sur une période
déterminée, a une personne dont le probleme d’acces ou de maintien dans
un logement provient de difficultés financieres, de difficultés d’insertion
sociale ou de santé, ou d’'un cumul de difficultés financiéres, d’insertion
sociale et de santé. L’accompagnement vise a lui permettre d’accéder a un
logement et a bien y vivre durablement en bénéficiant des droits et en
respectant les obligations inhérentes a son statut de locataire ou de sous-
locataire. L'objectif est 'autonomie de la personne dans la prise en charge
de sa situation de logement.

Ainsi, il s’agit d’'un outil essentiel pour la mise en ceuvre de la stratégie du
Logement d’abord pour les ménages sans domicile et plus largement pour
les ménages reconnus prioritaires pour un acces au logement.

Le FNAVDL a connu une réforme importante en 2020 avec pour objectif de
donner de la cohérence aux différents dispositifs d’AVDL, d’harmoniser les
pratiques et de permettre une meilleure coordination des actions. Cette
réforme intégre une fusion des différents volets (AVDL DALO, hors DALO,
programme 10 000 logements HLM accompagnés) tout en impliquant, avec
les services de I'Etat (DREETS et DREAL), les bailleurs sociaux et Action
Logement dans le pilotage national et régional du dispositif.

Porteurs de projets
d’AVDL

Ces actions sont mises en ceuvre/portées par des organismes associatifs
et/ou des bailleurs sociaux ou tout autre organisme cité a I'article R 300-2-
2 du CCH : organismes agréés au titre soit des activités d'ingénierie sociale,
financiére et technique mentionnées a l'article L. 365-3, soit des activités
d'intermédiation locative et de gestion locative sociale mentionnées a
l'article L. 365-4, par des organismes d'habitations a loyer modéré, par des
sociétés d'économie mixte gérant des logements sociaux, par des
associations départementales d'information sur le logement ou par des
centres communaux ou intercommunaux d'action sociale.

Ces opérateurs sont sélectionnés dans le cadre d’appels a projet lancés par
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les services de I'’Etat en région, ou si le préfet de région le souhaite au niveau
de chaque département.

Ces opérateurs interviennent dans le cadre d’'une convention annuelle ou
pluriannuelle (durée initiale de 24 mois maximum, avec possibilité de
renouvellement pour une durée totale de 4 ans maximum).

Publics visés

La vocation du FNAVDL est de financer des actions d’accompagnement
favorisant le logement (acces et/ou maintien) :

- des personnes reconnues prioritaires et auxquelles un lo-
gement doit étre attribué en urgence au titre du Droit Au
Logement Opposable (article L.441-2-3 du CCH),

- des publics prioritaires mentionnés a I'article L.441-1 du
CCH,

- des personnes ou familles mentionnées a l'article L.301-1
du CCH (toute personne ou famille éprouvant des difficultés
particuliéres, en raison notamment de I'inadaptation des
ressources ou de ses conditions d’existence)

Plus largement, 'AVDL vise les personnes relevant des politiques
d’hébergement et d’acces au logement et du plan logement d’abord avec une
attention particuliere aux personnes en situation de rue (rue, campements,
squat...) identifiées par les acteurs de la veille sociale (maraudes, accueil de
jour, SIAO) ou en centres d’hébergement, aux personnes victimes de
violences conjugales ainsi qu’aux sortants d’institutions (ASE/PJ] et
sortants de détention).

Les différentes
mesures/étapes de
I’AVDL

Le diagnostic est une évaluation de la situat